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1. Nuestra apuesta para fortalecer Gipuzkoa: resumen ejecutivo del Plan

Este Gobierno de coalicion ha decidido que ha llegado el momento de abrir una nueva etapa en Gipuzkoa que
permita ofrecer soluciones a los principales problemas que presenta el Territorio. Una nueva etapa de acuerdos que
impulse y fortalezca nuestro sistema de autogobierno desde la confianza en las instituciones democraticas y desde la
aspiracion de la ciudadania de romper con la historia de fragmentacion y desacuerdos de nuestro Territorio.

Este nuevo tiempo requiere poner en marcha una Diputaciéon Foral de Gipuzkoa moderna, eficaz, proxima y
humilde, que tenga la busqueda de acuerdos, el liderazgo compartido, la austeridad, la Buena Gobernanza y la
capacidad de escucha como principios basicos; y que sea capaz de identificar las prioridades a abordar y planificar y
poner en marcha soluciones efectivas. Un nuevo tiempo para abordar con audacia y determinacion los importantes
desafios estratégicos que se presentan para la modernizacion del Territorio, y trabajar juntos en la construccion de
un proyecto ilusionante para el futuro de Gipuzkoa, basado en los principios de competitividad, solidaridad,
cohesion, colaboracion, responsabilidad y bienestar.

El Plan Estratégico de Gestion 2015-2019 se configura como el principal instrumento para el liderazgo y
orientacion de la accion de gobierno de DFG durante los proximos cuatro afios. Una palanca para la
transformacion econdmica y social hacia una nueva etapa en la competitividad y el desarrollo sostenible de Gipuzkoa,
que se apoye en todas las herramientas de que dispone DFG, y muy especialmente, el desarrollo normativo y la
recaudacion de los tributos. El Plan constituye asimismo una “hoja de ruta” estratégica liderada por el Diputado
General y su Gobierno Foral de coalicién que guiara, estructurara y alineara nuestras prioridades a lo largo de la
legislatura, y evaluara el cumplimiento de las mismas y su impacto en Gipuzkoa, asi como las desviaciones frente a
los objetivos marcados. Ante el contexto y los retos que encara Gipuzkoa, nuestros objetivos estratégicos para
esta legislatura son cinco:

1. Apuntalar la recuperaciéon econdémica, reforzando la competitividad de las empresas. Debemos acompanar
la transformacion de nuestro tejido empresarial hacia un modelo de empresa guipuzcoana competitiva,
diversificada y con presencia global, promocionando comportamientos empresariales competitivos
(innovacion, internacionalizacion y colaboracion), apostando por el empleo de calidad y la participacion de las
personas como protagonistas del proyecto empresarial, y fortaleciendo las sefias de identidad de nuestra
politica industrial y econémica, como pais y como Territorio.

2. Fortalecer nuestro modelo de bienestar y cohesién social, porque no queremos salir de la crisis a
cualquier precio. Venimos apostando por un modelo de sociedad de bienestar en el que creemos y que
debemos sostener y desarrollar como pilar de nuestro pais y de nuestro Territorio, convirtiendo a Gipuzkoa
en un gran espacio y agente de solidaridad, asentado sobre un sistema excelente de servicios sociales que
garantice permanentemente la atencion de las grandes necesidades de nuestra ciudadania y profundice en la
mejora del modelo y de los servicios. Asimismo, nuestro reto pasa por convertir a Gipuzkoa en un referente
en politicas de igualdad.

3. Abordar los proyectos pendientes para la modernizaciéon de nuestro Territorio. No podemos perder mas
oportunidades de futuro en materias como la gestion de los residuos urbanos, el transporte publico, la
financiacion de nuestras carreteras o la promocion de la cultura. Ya han sido demasiados afos atrapados en
debates circulares, en discusiones sin salida, que no hacen mas que dilatar la busqueda de soluciones
factibles a temas criticos para el futuro del Territorio. La ciudadania nos emplaza a buscar soluciones vy
apostamos por lograrlo a través de una nueva dinamica de didlogo, entendimiento, colaboracion, gestion
eficaz y transparencia, que sirva para abordar los desafios pendientes y revitalizar el Territorio.

4. Reinventar el Gobierno de Gipuzkoa, como motor que impulse el desarrollo y la transformacion del
Territorio, estableciendo un compromiso corporativo y transversal con el cambio cultural y organizativo que
alcance y exija a cada persona y area de DFG; abriendo cauces agiles de participacion ciudadana,
colaboracion multiagente y transparencia, que contribuyan a que se recupere la confianza en la institucion;
implantando medidas de choque para la racionalizacion y simplificacién administrativa que nos hagan cada
vez mas agiles y eficientes; extendiendo y homogeneizando nuevas practicas avanzadas de planificacion,
gestion y evaluacion aplicables a cada una de nuestras politicas publicas; y renovando las politicas de
desarrollo profesional y gestion de nuestras personas, en la busqueda de un nuevo perfil de servidor publico
capacitado, polivalente y orientado a la creacién de valor publico.

5. Consolidar la convivencia ciudadana, como condicién indispensable para el pleno desarrollo de las
personas y los pueblos y ciudades del Territorio. Ayudar a que las heridas que ha dejado la violencia puedan
ir cicatrizando poco a poco en este nuevo tiempo es una tarea que nos concierne a todos y todas, y que
también las instituciones debemos fomentar. Hacerlo desde el respeto y la memoria hacia todas las victimas
de la violencia y el terrorismo y hacerlo defendiendo el pluralismo, la cultura democratica y la educacién en
valores se convierte asi en un objetivo irrenunciable desde un punto de vista ético. Tenemos la conviccion de
que los avances en los sistemas de convivencia estan directamente vinculados a la profundizacion
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democratica y a los avances en las actitudes, valores y comportamientos democraticos de la ciudadania y de
los representantes institucionales asi como la sociedad organizada.

Para alcanzar estos objetivos, planteamos una serie de proyectos estratégicos que representan las apuestas que

este Gobierno, liderado por el Diputado General y su Gobierno Foral de coalicion, quiere presentar como actuaciones
prioritarias ante la ciudadania de Gipuzkoa y por las que quiere ser evaluado al final de la presente legislatura.

Proyectos Estratégicos de Legislatura ‘ Departamento responsable

Plan de Reactivacion Econémica Gabinete del Diputado General
Mapa de Servicios Sociales de Gipuzkoa Politicas Sociales

Ejecucion de las infraestructuras de gestion de residuos Medio Ambiente y Obras Hidraulicas
Acuerdo con Gobierno Vasco para el Metro Donostialdea Movilidad y Ordenacién del Territorio
Regeneracion de Pasaialdea Movilidad y Ordenacioén del Territorio

Puesta en marcha de Tabakalera y repensar el ecosistema

. Cultura, Turismo, Juventud, Deporte y Cooperacion
cultural guipuzcoano

Finalizacién de la “Rotonda Gipuzkoa“ Infraestructuras Viarias
Puesta en marcha de la Estrategia de Buena Gobernanza Gobernanza y Relacion con la Ciudadania
Programa de Cultura Politica y Profundizacion Democratica Gabinete del Diputado General

Se trata de proyectos solidos y estructurantes, es decir, hacen al Territorio mas competitivo, creativo y atractivo. O
dicho de otro modo le impiden serlo en caso de no acometerse. Son proyectos necesarios, € incluso urgentes, que
tratan de resolver cuestiones criticas para el futuro, abriendo una nueva etapa en Gipuzkoa. Son proyectos de largo
alcance, que muestran el compromiso de este Gobierno con las generaciones venideras y la sostenibilidad
economica, social y ambiental de nuestro Territorio.

Siendo conscientes de que desde DFG tenemos una capacidad limitada de influir sobre nuestro entorno para
alcanzar los objetivos que nos fijamos, no renunciamos a ellos y con nuestra accion apostamos por fijar condiciones y
provocar comportamientos que ayuden al conjunto de la sociedad a avanzar hacia los mismos antes y con mayor
solidez. Para lograrlo, hemos construido un ambicioso y completo Plan Estratégico de Gestion 2015-2019,
estructurado en torno a los cinco objetivos estratégicos mencionados y que, ademas de los proyectos estratégicos
presentados, despliega un total de 50 objetivos y 187 lineas de actuacién prioritarias para los Departamentos que
conforman el equipo de DFG, que iran poniéndose en marcha y completandose a lo largo de la legislatura.

VISION

VISION DE GIPUZKOA VISION DE LA DFG

OBJETIVOS Y PROYECTOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS Y LINEAS POR DEPARTAMENTO

5 OBJETIVOS 9 PROYECTOS 9 DEPARTAMENTOS 50 OBJETIVOS y J8TLINEAS de
ESTRATEGICOS ESTRATEGICOS
Gabinete del Diputado
General
1 Apuntalar la recuperacion
B fecn Plan de reactivacidn econdmica Cultura, Turismo, Juventud, [=
EOOnamicy Deporte y Cooperacion
2 Gobernanz y C icacion = R
Fortalecer nuestro modelo de Mapa de Servicios Sociales de s boaeid

bienestar y cohesion social Gipuzkoa 2015-2017 P cincion EochsaiEa:
Medio Rural y Equilibric
Territorial
3 Abordar los proyectos * Residuos + Tabhakalera
pendientes para la « Metro « Rotonda Movilidad y Ordenacion del
modernizacion de Gipuzkoa + Pasaialdea Gipuzkoa fennon
4 Hacienda y Finanzas
Reinventar el Gobierno de Estrategia de Buena
Gipuzkoa Gobernanza

Infrze structura s Viarias

Consoclidar la convivencia Programa de Cultura Politica y

< 3 4 s Politicas Sociales
ciudadana Profundizacion Democratica

Medie Ambiente y Qbras
Hidraulicas

MODELO DE GOBERNANZA
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Cumplir con estos objetivos y prioridades nos lleva a disefiar un Modelo de Gobernanza abierto y colaborativo,
basado en las personas y en:

e el liderazgo transformacional y compartido con el resto de instituciones y la sociedad organizada
e |a colaboracién publico-privada para el impulso de los proyectos estratégicos
e lainteraccidén permanente con la ciudadania y el resto de agentes econémicos y sociales del Territorio,

e vy la participacion activa y protagonista de los equipos politicos y técnicos de DFG para el seguimiento y
evaluacioén de las prioridades de la accion de gobierno, desde criterios de responsabilidad, transparencia y
uso eficiente de los recursos publicos

DIMENSION EXTERNA DIMENSION INTERNA
_ _\ * Informe Guztion Gipuzkoa de * Presupuesto orientado _

Ciudadania 7 - Liderazgo del
rendiciéon de cuentas y a resultados y alineado |, 1240 General y su
participacion ciudadana con el Plan Equipo de Gobierno

Agentes * Programa Gipuzkoa Taldean * Cuadro de mando

seonomiesY ) de deliberacién publica estratégico y

Gestion y gjecucion

) - desplegado por por parte de
* Programa Etorkizuna Eraikiz Departamentos Departamentos y
de prospectiva compartida Direcciones (equipo
) _ Hicoy toeni
Plblicas * Procesos de trabajo de politico y técnico)
« Coordinacién Seguimiento,
interinstitucional evalua_c.-or{ y Coordinacion
» actualizacion del Plan operativa de la
Partidos Politicod * Programa de Cultura Politica Direccion Estratégica
iraclé e de Gestion (Gabinet
y Profundizacion » Plan Estratégico de ° Sestion (Babincie
Democritica - P ‘
Comunicacion Integral
MODELO DE GOBERNANZA

La planificacion y el sentido de medio-largo plazo es un ejercicio de maxima exigencia para las instituciones
publicas, y su correcta aplicacion una herramienta critica para apoyar el desarrollo de modelos de gobernanza que
rompan con la excesiva burocracia, establezcan procesos de gestion mas horizontales, faciliten trabajar en equipo
con otras instituciones e incorporar a los actores sociales a la deliberacion publica.

Entendemos que estos proximos cuatro afios deben servir para retomar la senda del didlogo en torno a los ejes de
desarrollo futuro del Territorio, promoviendo que se ejecuten los proyectos prioritarios en colaboracion con la
sociedad civil organizada. Tenemos el reto de superar la desconfianza de la gente y el enfrentamiento institucional y
recuperar las bases de la Buena Gobernanza. El reto pasa por blindar el sentido ético de la politica y el
entendimiento entre diferentes, tomar un compromiso publico de servicio a la sociedad y entender el liderazgo
institucional y politico como capacidad compartida de servir a la comunidad.

Cuestiones a las que resulta necesario dar respuesta para poder avanzar hacia la Gipuzkoa que deseamos:

“Gipuzkoa, Territorio competitivo, inteligente, equilibrado y creativo, que garantiza la
generacion sostenible de riqueza, el bienestar de las personas, la convivencia ciudadana y
la igualdad lingtiistica y de género, convirtiéndose en el Territorio de Europa con menor
dispersion de desigualdades sociales”.

Una vision de futuro de una Gipuzkoa renovada que debemos construir y compartir con el resto de agentes y
personas del Territorio y de nuestro entorno, como base del compromiso intergeneracional y la planificacion de
medio-largo plazo de la Diputacion Foral de Gipuzkoa.



DFG Plan Estratégico de Gestién 2015-2019

2. ;Qué es el Plan Estratégico de Gestiéon DFG 2015-2019?

El Plan Estratégico de Gestion 2015-2019 se configura como el principal instrumento para el liderazgo y
orientacion de la accion de gobierno de DFG durante los proximos cuatro afios. Una palanca para la
transformacion econdmica y social hacia una nueva etapa en la competitividad y el desarrollo sostenible de Gipuzkoa,
que se apoye en todas las herramientas de que dispone DFG, y muy especialmente, el desarrollo normativo y la
recaudacion de los tributos. El Plan constituye asimismo una “hoja de ruta” estratégica liderada por el Diputado
General y su Gobierno Foral de coalicién que guiara, estructurara y alineara las prioridades de la Diputacion Foral a
lo largo de la legislatura, y que permita conocer la evolucion del cumplimiento de las mismas y su impacto en
Gipuzkoa, asi como las desviaciones frente a los objetivos marcados. Una herramienta viva, dinamica y participativa
que servira de apoyo a la gestién estratégica de la organizacién y sus personas, como base de la nueva cultura del
acuerdo que debemos recuperar.

El Plan propone un Modelo de Gobernanza abierto y colaborativo, basado en las personas y en:

¢ el liderazgo transformacional y compartido con el resto de instituciones y la sociedad organizada

e |a colaboracidén publico-privada para el impulso de los proyectos estratégicos

e |a interaccion y deliberacion permanente con la ciudadania y el resto de agentes econémicos y sociales
del Territorio,

e vy la participacion activa y protagonista de los equipos politico y técnico de DFG para el seguimiento y
evaluacién de las prioridades de la accion de gobierno, desde criterios de rigor, responsabilidad y
transparencia.

La propia elaboracién del Plan se ha basado en un proceso de trabajo participativo y transversal a toda la
Institucion Foral liderado por el Diputado General y el Consejo de Gobierno Foral. Utilizando diferentes
metodologias (entrevistas, talleres de trabajo, reuniones de discusion, etc.) se ha involucrado a un importante nimero
de personas, provenientes tanto de la esfera técnica como de la politica. Un ejercicio compartido orientado a activar,
desde el momento de su aprobacion, el potencial del Plan Estratégico de Gestion como una herramienta de apoyo
para la gestion estratégica de DFG, asi como una forma de enriquecer el Plan y facilitar su implantacion.

El Plan sera presentado en Juntas Generales el 30 de Septiembre de 2015, lo que supondra un hito
fundamental en una dinamica participativa de trabajo que debe continuar a lo largo de toda la legislatura. Esto
es asi, porque un principio que guia a este Gobierno Foral es el de promover el didlogo y debate entre los partidos
politicos representados en las Juntas Generales, con un espiritu constructivo y con la conviccién de que es preciso
avanzar en la profundizacién democratica, con nuevas actitudes, valores y comportamientos.

2.1. Qué queremos lograr con el Plan Estratégico de Gestion DFG 2015-2019

El Plan parte de la reflexiéon inicial presentada por el Diputado General ante Juntas Generales en su discurso
de investidura y del acuerdo de gobierno alcanzado entre las fuerzas politicas EAJ-PNV y PSE-EE (PSOE)
para dar estabilidad y mayoria al Gobierno Foral, y configura el marco de priorizacién, actuacion y evaluacion
de DFG para los proximos cuatro afios. Un ejercicio de compromiso con el futuro de Gipuzkoa en el que se
concretan las principales apuestas y las lineas de actuacién, potenciando el acuerdo, la colaboracién interna y la
orientacion comun entre los diferentes Departamentos que conforman la Diputacion Foral.

Asimismo, la elaboracion del Plan nos debe permitir alcanzar una serie de objetivos parciales:

1. Disefar el instrumento nuclear para el liderazgo y direccion de la accion del nuevo gobierno a corto y medio
plazo, como parte de la construccion de un proyecto de futuro compartido e ilusionante para Gipuzkoa basado en
las capacidades diferenciales del Territorio y de la institucién, como por ejemplo en materia de tributos y finanzas

2. Crear el marco de priorizacion, actuacion y evaluacién de la accion de DFG para los préximos afios,
favoreciendo las sinergias de la cooperacion interinstitucional y la colaboracion publico-privada siempre que sea
posible.

3. Poner en marcha una herramienta de apoyo a la operativa interna de DFG, como parte del esfuerzo por
desarrollar una gestiéon mas eficaz y eficiente de la accion politica.

4. Lograr la vinculacién efectiva del nuevo Plan con la dinamica de trabajo establecida internamente, es decir,
la vinculacién de los contenidos del Plan con las estructuras (6rganos de gobierno y gestion), mecanismos
(programas, proyectos, etc.) y especialmente con las operativas internas (dinamica presupuestaria anual) ya
existentes, reforzando progresivamente el rol del Plan como instrumento nuclear en la gestiéon de DFG.
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Dotar a los érganos de gobierno (Consejo de Gobierno Foral, comités por Departamento, etc.) de una
herramienta agil de planificacién, seguimiento y control real de politicas publicas, prioridades establecidas y
proyectos en marcha.

Contar con un mecanismo de rendicion de cuentas e informaciéon periédica a Juntas Generales sobre el
avance de los proyectos en marcha, a través de diferentes informes y comunicaciones periédicas.

Disponer de un plan transparente que permita el contraste permanente con la ciudadania sobre las politicas
a desarrollar, y la rendicién de cuentas trimestral a través del informe Guztion Gipuzkoa, como base de una
relacién mas cercana y humilde con la sociedad.

Promover un proceso de reflexiéon y trabajo de caracter participativo y transversal, liderado por el Diputado
General y su equipo de gobierno, que favorezca la cohesion y colaboracion del equipo politico y técnico de DFG,
con especial atencion al empoderamiento y la participacion activa del equipo técnico con mas experiencia, que
debe desempefiar un papel protagonista en la definiciéon y seguimiento de la mecanica interna de gestion.

Contar con un documento abierto, vivo y de facil actualizacion, que recoja las aportaciones de diferentes
agentes del Territorio y los cambios y ajustes que se realicen en la accién de gobierno, y que facilite la accion
comunicativa de la DFG.

Dar un nuevo paso en la apuesta por las practicas de Buena Gobernanza como sefia de identidad y
propuesta de futuro de la nueva DFG, siendo conscientes de que es tan importante el contenido de la accién de
gobierno como la manera de gobernar.

2.2. Contenidos del Plan Estratégico de Gestion DFG 2015-2019

Los contenidos del Plan Estratégico de Gestion DFG 2015-2019 se estructuran de la siguiente forma:

GFA Kudeaketa Estrategiko Plana 2015-2019
Plan Estratégico de Gestion DFG 2015-2019

1. Nuestra apuesta para fortalecer Gipuzkoa: resumen ejecutivo del Plan

2. ;Quées el Plan « Qué queremos lograr con el Plan Estratégico de Gestion DFG-
Estratégico de
Gestion DFG-GFA GFA2015-2019
2015-2019? « Contenidos del Plan Estratégico de Gestion DFG-GFA 2015-2019

« Razones y oportunidad del Plan
3. Contexto del Plan
« Contexto econémico y social de Gipuzkoa

4. E| futuro de < Vision y rasgos del proyecto de futuro
Gipuzkoa « Objetivos estratégicos y compromisos
» Plan de reactivacion « Tabakaleray el ecosistema
econémica cultural

Mapa de servicios sociales * Rotonda Gipuzkoa

Gestién de residuos urbanos + Estrategia de Buena

Metro de Donostialdea Gobernanza

Regeneracion de Pasaialdea < Programa de Cultura Politica y
Profundizacion Democratica

5. Proyectos
estratégicos

* Hoja de ruta para el desarrollo de la labor de los Dptos. en el
6. Objetivos y lineas
o actuasion periodo 2015-2019
prioritarias por + Objetivos y metas a lograr por Departamento

Departamento
P » Lineas de actuacién por Departamento

< Principios de gobernanza * Aspectos econémicos y
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3. Contexto del Plan
3.1. Razones y oportunidad del Plan

Los gobiernos estan afrontando la transformacion necesaria para dar respuesta a las necesidades de la sociedad del
futuro. Adaptarse a los continuos y a veces bruscos cambios del entorno, requiere una innegable voluntad de
reinvencion y de acuerdo, asi como una clara orientacion a mejorar paulatinamente las capacidades del sistema
publico para hacer y no dejar de hacer aquello que espera la sociedad. La reinvencion de nuestros gobiernos nos
presentara nuevas organizaciones que desarrollen servicios publicos innovadores, respondan eficazmente a las
necesidades de la ciudadania, gestionen recursos escasos y ofrezcan un nuevo concepto de valor publico. La buena
Administraciéon Publica es imprescindible y sera aquella que cooperara con toda la sociedad en el proceso de
creacioén de valor publico y activara para esta funcion todos los recursos, publicos, privados y sociales, disponibles.

En DFG estamos convencidos de la enorme importancia que tiene disponer de un sector publico fuerte, solvente,
de calidad, eficaz y competitivo, que desarrolle practicas de gestion avanzada. Hoy en dia la sociedad demanda
un sector publico no solamente regulador y generador de un contexto competitivo, sino proactivo en la planificacion
y el desarrollo de nuestra economia y sociedad. Este Gobierno Foral, reflejo de una sociedad plural, adquiere el
compromiso de generar una nueva dinamica de vertebracién de los compromisos publicos de actuacién, con la
adecuada canalizacion de las aportaciones necesarias para desarrollar las estrategias planteadas.

Cuando se habla especificamente de gestion publica avanzada o excelente se consideran todas aquellas acciones
e iniciativas encaminadas a conseguir administraciones publicas mas eficaces y eficientes gracias a la
incorporacion de practicas de gestion que han demostrado su utilidad, relacionadas con la planificacion estratégica,
gestion del conocimiento, calidad total, innovacion, etc. Uno de los elementos fundamentales para avanzar en dicha
excelencia pasa por incorporar a la operativa diaria de la administracion la planificacion entendida como reflexion
sistematica y periddica sobre los retos estratégicos de cada region en los horizontes temporales de corto-
medio-largo plazo y la consiguiente identificacién de propuestas para la accion politica que se orienten a enfrentar
adecuadamente esos retos. Se trata de dotarse de la agilidad necesaria para adaptarse y reaccionar a los cambios
futuros previsibles, apostando por la sostenibilidad de las politicas y el compromiso intergeneracional.

La planificaciéon y el sentido de largo plazo es un ejercicio de maxima exigencia para las instituciones
publicas, y su correcta aplicacién una herramienta critica para apoyar el desarrollo de modelos de gestion que
rompan con la excesiva burocracia, establezcan procesos de gestiéon mas horizontales, faciliten trabajar en equipo
con otras instituciones e incorporar a los actores sociales a la deliberacion publica. Entendemos que estos préximos
cuatro afos deben servir para retomar la senda del didlogo en torno a los ejes de desarrollo futuro del Territorio,
promoviendo que se ejecuten los proyectos prioritarios en colaboracion con la sociedad civil organizada.

Porque en las pasadas elecciones forales del 24 de Mayo, la sociedad guipuzcoana manifesté mayoritariamente su
deseo de cambio y de acuerdos politicos tanto en los programas y prioridades de gobierno, como en la forma
de hacer politica. Los ultimos cuatro afios han estado caracterizados por la paralisis institucional, el frentismo, la
imposicion desde la minoria y el deterioro de nuestros recursos y capacidades econémicas. Ahora tenemos el reto de
superar la desconfianza de la gente y el enfrentamiento institucional y recuperar las bases de la Buena
Gobernanza. El reto pasa por blindar el sentido ético de la politica y el entendimiento entre diferentes, tomar un
compromiso publico de servicio a la sociedad y entender el liderazgo institucional y politico como capacidad
compartida de servir a la comunidad, a través del aprovechamiento de nuestros recursos y capacidades diferenciales
tales como el desarrollo normativo y la recaudacion de los tributos.

El Gobierno de coalicion ha decidido que ha llegado el momento de abrir una nueva etapa en Gipuzkoa que permita
ofrecer soluciones a los principales problemas que presenta el Territorio. Una nueva etapa de acuerdos que impulse
y fortalezca nuestro sistema de autogobierno desde la confianza en las instituciones democraticas y desde la
aspiracion de la ciudadania de romper con la historia de fragmentacion y desacuerdos vivida en nuestro
Territorio. Debemos poner en marcha una Diputaciéon Foral de Gipuzkoa moderna, eficaz, préoxima y humilde,
que tenga la austeridad, el liderazgo compartido, la Buena Gobernanza y la capacidad de escucha como principios
basicos; y que sea capaz de identificar las prioridades a abordar y planificar y poner en marcha soluciones
efectivas. Un nuevo tiempo para abordar con audacia y determinacion los importantes desafios estratégicos que se
presentan para la modernizacion del Territorio, y trabajar juntos en la construcciéon de un proyecto ilusionante
para el futuro de Gipuzkoa, basado en principios de competitividad, solidaridad, cohesion, colaboracion,
responsabilidad y bienestar.
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3.2. Contexto econémico y social de Gipuzkoa

En los ultimos siete afios Gipuzkoa ha sufrido un notable deterioro de sus recursos y capacidades econémicas,
motivado por la crisis y el atasco institucional. Sin embargo, el camino recorrido a lo largo de décadas para la
construccion de un Territorio competitivo, econdmica, social y culturalmente, nos permite sentir satisfaccion por los
logros obtenidos y contemplar el futuro con esperanza.

Apoyandonos en el ejercicio de nuestras competencias y con el esfuerzo de todos los agentes implicados, hemos
desarrollado a lo largo de los ailos un modelo socio-econémico propio que nos ha permitido superar momentos
de profunda crisis en el pasado, generando importantes fortalezas sobre las que construir nuestro desarrollo futuro.

Gracias a la apuesta sostenida por dicho modelo, hoy Gipuzkoa es una economia mas eficiente, con una mayor
apertura al mundo, con un nivel elevado de cualificacion laboral, y que viene realizando una importante inversion en
innovacion y tecnologia, lo que nos ha permitido seguir un proceso de convergencia con algunas de las regiones mas
avanzadas de Europa en términos de riqueza y cohesion, y generar importantes fortalezas y capacidades sobre
las que queremos construir nuestro desarrollo futuro:

e Gipuzkoa es un Territorio industrial, como lo demuestra el hecho de que la Industria mantiene un peso
muy relevante en nuestra economia, aportando el 28% del VAB en 2013, por delante de la media de UE 15
(19%) y de Alemania (26%), resultado del arraigo y la centralidad histérica de esta actividad. A pesar de ello,
Su peso y sus niveles de productividad relativos han retrocedido en la ultima década, por lo que se plantea la
necesidad de reforzar su competitividad, a través de estrategias de innovacién tecnolégica y no tecnoldgica,
diversificacion, internacionalizacion, etc.

e Gipuzkoa es una comunidad cohesionada. Ante una presumible recuperaciéon econémica se constata que
sin nuestro modelo de proteccién social construido durante décadas, los efectos de la crisis en la sociedad
guipuzcoana serian, como en otros lugares del Estado y de Europa, mucho mas apreciables en términos de
descenso del poder adquisitivo, precariedad laboral, pobreza y desigualdad. Ese modelo se basa por un lado
en el funcionamiento del sistema de atencion social que ha conseguido contener la pobreza en un 39%'. Y
por otro lado, el modelo se apoya en el amplio y dinamico capital social existente en el Territorio, basado en
las redes de relaciones familiares y de solidaridad de la sociedad civil organizada, con especial protagonismo
del tercer sector, que conectan y apoyan las necesidades de las personas desde valores de cohesion,
cooperacion, compromiso, solidaridad, universalidad, dignidad y corresponsabilidad.

e Gipuzkoa, como el resto de Territorios Histéricos vascos, cuenta, gracias al Concierto Econémico y al
Estatuto de Autonomia de Euskadi, con un grado de soberania en materia de tributos y finanzas que le
permite planificar estrategias fiscales adaptadas a las caracteristicas de su propia estructura econémica.
Hacer un buen uso de esas capacidades en unos tiempos de descrédito contribuye a una mayor justicia y
cohesion social y a una mejor redistribucion de la riqueza.

e Gipuzkoa es una economia abierta y un Territorio transfronterizo, como consecuencia de estrategias
empresariales y politicas publicas de internacionalizacion que se inician en los 80. Rompiendo la tendencia
de los dos afios anteriores?, en 2014 las exportaciones guipuzcoanas crecieron un 5,8% y rondaron la cifra
record histoérico de los 7.000 millones de euros, lo que supone un 31,4% del PIB del Territorio, generando un
saldo comercial positivo de mas de 3.700 millones de euros. Son principalmente las exportaciones de bienes
de equipo y material de transporte, y los mercados de UE28, EEUU y China (principal cliente de maquinaria
para Gipuzkoa) los que tiran de dicho crecimiento, que parece estar consolidandose durante el primer
semestre de 2015 (+2,6%), reforzando la apertura de Gipuzkoa al mundo. La consolidacion del turismo como
segundo factor econdmico mas relevante con un peso del 7,2% del PIB, abre también nuevas oportunidades
de generar riqueza en el sector servicios, asi como atraccién, cohesion, equilibrio e intercambio cultural.
Asimismo, es importante destacar la naturaleza de Gipuzkoa como un Territorio transfronterizo lo cual implica
la gestion de cuestiones singulares en el ambito del transporte (al ser un Territorio de transito entre Europa y
la Peninsula), la fiscalidad, el turismo, la cultura y la economia. En este campo, también ha de destacarse la
prolongacion transfronteriza de la conurbacién metropolitana Donostia-San Sebastian/Irun, hacia el corredor
Biarritz-Anglet-Baiona, en lo que se ha dado en llamar la Eurociudad. Un espacio de oportunidades y
sinergias en cuyo marco se pueden desarrollar politicas econémicas, comerciales, educativas y culturales.

" Memoria Socioeconémica de la CAV 2014 elaborada por el Consejo Econémico y Social (CES) vasco
2 ADEGI 2015 Comercio Exterior de Gipuzkoa
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o Gipuzkoa es una sociedad preparada, una de las regiones europeas con un mayor porcentaje de personas
con educacion terciaria3, con el 14% de la poblacion en 2014, y con niveles de educacion secundaria
superior (33%) en linea con la media europea (34%). Por otro lado, Gipuzkoa supone mas del 60% de la
demanda de Formacion Profesional en la CAV. Ademas de enfrentarse al reto de elevar el porcentaje de
poblacion con educacién secundaria, Gipuzkoa tiene la oportunidad de explotar la cualificacion diferencial
con la que cuenta. Por otro lado, se consolida la participacion de las personas en actividades de aprendizaje
permanente o a lo largo de la vida, sean de caracter formal o informal. En 2014, practicamente cuatro de
cada diez personas adultas (38,2%) ha participado en actividades de aprendizaje en Gipuzkoa, porcentaje
que ha crecido casi dos puntos porcentuales desde 2008 (36,4%).

e Gipuzkoa es un ecosistema basado en el conocimiento y la innovacioén, que favorece un desarrollo
economico e industrial mas competitivo. Esta apuesta se refleja en una inversion del 2,2% del PIB*, la
existencia de mas de 5.000 investigadores en Gipuzkoa, la presencia de empresas del Territorio entre las
empresas europeas que mas invierten en [+D, y se sustenta en un complejo y completo Sistema de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, respondiendo todos estos elementos a una estrategia de acumulacion de
conocimiento, cuya transferencia debe ser optimizada y potenciada para generar mayor valor econémico y
social.

e Gipuzkoa es un Territorio con un desarrollo cultural y deportivo avanzado y cuenta con una red de
equipamientos y colectivos ciudadanos que soportan, desde el asociacionismo y el voluntariado, la vida
cultural y deportiva en las diferentes comarcas.

Partiendo de estas bases sodlidas, nuestra realidad mas inmediata estara marcada por la necesidad de asentar la
recuperacion que comienza a vislumbrarse y afrontar una serie de desafios, alineados con los que afrontara el
conjunto de Europa en los préoximos afnos:

e Detener la pérdida de cohesiéon econémica y social. Euskadi en general, y Gipuzkoa en particular, son
sociedades altamente cohesionadas en términos de distribucion de rentas, bienestar econdmico y atencién
social. Entre otras razones, se explica gracias a los recursos dedicados a la atencién e inversion en los
servicios sociales, que las administraciones publicas vascas han duplicado a lo largo de los ultimos quince
afios. Sin embargo, fruto de la crisis, los ingresos medios® del 10% mas rico de la poblacién vasca
aumentaron un 1,1% entre 2008 y 2014, mientras que los del 30% menos acomodado bajaron un 4% y los
del 10% mas pobre un 13,4%. El coeficiente Gini® de la CAV se sitiia hoy en el 27,1% y el de Gipuzkoa en el
26,3%, tras un crecimiento sostenido desde 2008, mejorando entorno a los 4 puntos al de la UE-28, que es
del 30,5%. Asi, el 20% de la poblacion vasca con mayores ingresos dispone de rentas que supera 4,2 veces
las del 20% mas pobre. En 2008 este ratio era de 3,6 veces.

o Transformar progresivamente la economia de Gipuzkoa, de la mano del comercio exterior y el consumo
interno. Cabe destacar que Gipuzkoa tuvo en 2014 una evolucion de la economia mas positiva que la del
Pais Vasco, el PIB de Gipuzkoa crecio un 1,1 %. Su salida oficial de la recesién se adelanté un trimestre con
respecto a los dos Territorios hermanos de la CAV, y en el 2014 su evolucion fue ligeramente mas positiva.
Los estudios prevén que la economia guipuzcoana crecera este afio en torno al 2,5%, lo que permitira crear
unos 6.000 empleos en las empresas del Territorio. Si bien no debemos olvidar que durante los seis afios de
crisis (2008-2014), Gipuzkoa ha perdido mas de 2.000 empresas y unos 30.000 empleos7, y la produccién
industrial ha caido cerca de treinta puntos.

e Recuperar paulatinamente la confianza de la ciudadania y del tejido empresarial. La ciudadania muestra
una creciente insatisfaccion (74%8 de personas insatisfechas) con el funcionamiento del sistema
democratico, y al mismo tiempo crece la movilizacion (manifestaciones, recogida de firmas, plataformas de
movilizacion ciudadana, etc.). En el caso de las empresas, las encuestas® apuntan a que la confianza
empresarial comienza a acercarse a niveles anteriores a la crisis, ya que un 72% de las empresas considera
que la situacion del mercado es de reactivacion o normalidad, aunque en un entorno de grandes
incertidumbres. Ademas apenas un 10-13% de las empresas guipuzcoanasmprevé una evolucion negativa
de su cifra de negocio en 2015. Sin embargo, en términos de empleo las previsiones son conservadoras, con
una posicién mayoritaria marcada por el mantenimiento de los puestos de trabajo desde una vision cargada

3 Eustat 2014

“Eustat 2014

5 Encuesta de Necesidades Sociales 2014 Modulo EPDS-Pobreza, Gobierno Vasco

6 El coeficiente Gini mide la desigualdad de ingresos mediante un coeficiente comprendido entre 0 y 1, donde cero es la maxima igualdad y 1 la perfecta desigualdad;
estos valores son 0 y 100 cuando se expresan en porcentaje

"ADEGI encuesta de coyuntura 2015

8
Euskobarometro Mayo 2015

9 ADEGI encuesta de coyuntura 2015
10 Encuesta de Perspectivas Empresariales Europeas 2015
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de prudencia y cautela. En cuanto a otros factores de preocupacion, destaca la debilidad del mercado
espafiol, seguido de los altos costes laborales, mientras que el clima sindical sélo es preocupante para una
de cada diez compaﬁias”. Cabe destacar asimismo el lacerante desgaste politico que provocan los casos de
corrupcion y fraude fiscal. Luchar contra esas lacras se revela asi como una prioridad inaplazable.

Asegurar el equilibrio territorial y el cuidado del medio ambiente: entendemos el Territorio no solo como
un agente protagonista sino también como un espacio vivo, conformado por una red de infraestructuras,
naturales y construidas, necesarias para garantizar la movilidad, competitividad y bienestar de nuestra
comunidad, y asegurar un entorno de calidad a las generaciones venideras. El reto pasa por combatir y
adaptarse al mismo tiempo al cambio climatico como amenaza para nuestros ecosistemas y a nuestras
actividades econdmicas, pero también como oportunidad para desarrollar nuevas fuentes de generar riqueza.
Se persigue fortalecer el equilibrio territorial y el desarrollo urbano, rural y medioambiental de municipios y
comarcas, invirtiendo y promocionando las infraestructuras tecnolégicas, deportivas, industriales, de agua y
residuos, viarias, sociales y culturales, etc. actuales y futuras; afianzando un sistema de movilidad que
favorezca la accesibilidad; y promoviendo acciones y proyectos para la regeneracion, conservacion y
promocién de nuestro patrimonio rural, natural y ambiental, clave del compromiso intergeneracional con el
futuro de los Territorios.

Hacer de la Cultura una palanca de cambio, transformacion social y fuente de generaciéon de riqueza.
La cultura no son sélo artes plasticas o escénicas, literatura, musica o cine. La cultura es también memoria,
convivencia y pensamiento critico, elementos indispensables para el desarrollo de una sociedad. Las
industrias creativas en Gipuzkoa requieren de un espaldarazo porque de su desarrollo depende también la
proyeccién de los valores y atractivos que el Territorio proyecta mas alla de sus fronteras.

Impulsar la igualdad lingiiistica y de género. La convivencia entre personas se asienta sobre el pleno
desarrollo de los valores democraticos elementales, como son la libertad, la igualdad y la justicia. Siendo
Gipuzkoa un Territorio con dos lenguas oficiales, la convivencia exige que en los espacios no regulados cada
persona tenga libertad para elegir cual de las dos sera su lengua habitual. Al mismo tiempo, para que la
libertad de opcion se efectiva, es justo que las dos opciones se sitlen en un plano de igualdad. Y esto
implica, por una parte, que todas las personas sean capaces de comprender ambas lenguas; y, por otra, que
las instituciones y agentes del Territorio contribuyan a equilibrar la presencia e influencia social de las dos
opciones linguisticas. En materia de igualdad de género, actualmente el 25% de nuestros municipios (65% de
la poblacién) cuentan con un marco estable de desarrollo de politicas de igualdad. Sin embargo, nuestro reto
pasa por convertir a Gipuzkoa en un referente en politicas de igualdad a través del desarrollo progresivo de la
Norma Foral y la generacién de un modelo de trabajo basado en la interlocuciéon permanente con la sociedad,
de la mano de los Ayuntamientos y otras instituciones y entidades promotoras en esta materia.

Impulsar la democratizacion social. Emerge progresivamente en nuestro mundo desarrollado una sociedad
de individuos, una «sociedad liquida» ’sin valores demasiado solidos, en la que la incertidumbre por la
vertiginosa rapidez de los cambios ha debilitado los vinculos humanos. Una sociedad cada vez mejor
formada, pero a la vez necesitada con urgencia de unos valores alternativos mas fuertes; una sociedad cada
vez mas compleja y mas hibrida. Una sociedad del bienestar, consumista, hedonista, que constata una gran
desafeccién hacia la politica y las ideologias tradicionales. Fendmeno acentuado entre las nuevas
generaciones. Un colectivo este ultimo que vive una vida digital, siendo internet su nuevo “gran agora”, en el
que se conecta, habla, innova, comparte, escoge y confia, donde se respeta una autoridad meritocratica, y
todos y cada uno podemos ser influyentes. La “sociedad liquida”, en la que ser flexible es una virtud, obliga a
la politica a transformarse y promover una mayor democratizacion, es decir, otorgar mas poder politico,
econoémico y cultural a las personas, asi como aumentar la tolerancia y aceptacion de las minorias, de
manera que la democracia no evolucione hacia una dictadura de la mayoria.

Garantizar la sostenibilidad del sistema de atencion social. La configuracién social guipuzcoana
determinada por factores como los nuevos modelos familiares, la mayor esperanza de vida, la extension de la
sociedad de consumo y una mayor complejidad social, podrian tensionar el sistema actual de pensiones y
generar un elevado gasto en la atencion social. A lo largo de las ultimas décadas DFG viene realizando un
importante esfuerzo de financiaciéon en la red de servicios sociales para garantizar el acceso al sistema
publico a toda la ciudadania en condiciones de igualdad, universalidad y dignidad. En 2014 el 44% del
presupuesto foral (frente al 24% de 2007), se destina a medidas de politica social, lo que representa el 1,6%
del PIB del TH de ese afio. Esta senda de crecimiento del gasto social hace necesario iniciar un proceso de

11 ADEGI Encuesta de coyuntura 2015

"2“Modernidad liquida y fragilidad humana” Zygmunt Bauman. Si en el siglo XVIII la sociedad se caracterizaba por el sentido de pertenencia del individuo muy marcado
entre los distintos estratos sociales, hoy en dia con el auge de las redes sociales y las TIC, las identidades globales, volubles, permeables y propiamente fragiles
(“liquidas”), oscilan de acuerdo a la tendencia que marca el consumismo. Sin embargo, esta identidad escurridiza, nos hace cada vez mas dependiente del otro y es ahi
donde se encuentra la esperanza de crear condiciones de crecimiento en términos de humanidad, conciencia colectiva por el bien individual a partir del comun.
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reflexion interinstitucional para garantizar la sostenibilidad futura de los servicios sociales en el marco de la
politica financiera y presupuestaria de las administraciones publicas.

e Afrontar la evolucion demografica. La piramide poblacional guipuzcoana presenta una situacion
demografica que anticipa una falta de relevo generacional. La piramide se ha modificado sustancialmente en
los ultimos 30 afios, debido al incremento de las personas de mas edad, una tendencia que se espera
continte en el futuro. En el afio 2020 las personas mayores de 85 afos supondran el 4% del total de la
poblacion, mientras en 1981 ese colectivo suponia el 0,5%. Por cada diez personas que se jubilan,
aproximadamente seis entran al mercado laboral ™. Todo ello causado por factores como la baja natalidad o
la insuficiente tasa de poblacion activa y preparada para garantizar una tasa de renovacion de mano de obra
cualificada en nuestra economia. Adicionalmente el envejecimiento de la poblacion plantea retos en el estado
de bienestar, en los servicios sociales, pero también oportunidades de innovacion, investigaciéon y generacion
de empleo ligado al tercer sector y la dependencia.

e Aprovechar el creciente margen de actuacion publico, derivado del aumento recaudatorio. A pesar del
restrictivo marco normativo de estabilidad presupuestaria definido por el Pacto de Estabilidad y Crecimiento y
el Pacto Fiscal Europeo, en 2014 la recaudacion acumulada' crecié un 5,4% en Gipuzkoa, y en los primeros
ocho meses de 2015 se mantiene la tendencia, con un crecimiento acumulado de 6,6% en linea con las
previsiones del Consejo Vasco de Finanzas Publicas.

4. El futuro de Gipuzkoa

4.1. Vision y rasgos del proyecto de futuro

Ante este contexto, somos conscientes de la necesidad de abordar una serie de transformaciones de gran calado
durante los préximos afios, que abran un nuevo tiempo para el Territorio. Cuestiones a las que resulta necesario dar
respuesta para poder avanzar hacia la Gipuzkoa que deseamos. Una vision de futuro de una Gipuzkoa renovada
que debemos construir y compartir con el resto de agentes y personas del Territorio y de nuestro entorno,
como base del compromiso intergeneracional y la planificacion de medio-largo plazo de la Diputacion Foral de
Gipuzkoa.

Una doble visiéon del futuro del Territorio de Gipuzkoa y de la Diputacién Foral de Gipuzkoa que podriamos
expresar de la siguiente manera:

“Gipuzkoa, Territorio competitivo, inteligente, equilibrado y creativo, que garantiza la generacion
sostenible de riqueza, el bienestar de las personas, la convivencia ciudadana y la igualdad lingdistica y
de género, convirtiéndose en el Territorio de Europa con menor dispersion de desigualdades sociales”

“Una Diputacion Foral fortalecida y reinventada para la Buena Gobernanza de Gipuzkoa; eficiente en la
gestién de recursos y en la prestacion de servicios adaptados a las necesidades de la ciudadania; eficaz
en la consecucion de sus objetivos; responsable, comprometida y excelente en su gestion. Una
Diputacion proactiva en el servicio publico desde criterios de cercania, accesibilidad, apertura y
transparencia, que ponga en valor las capacidades de su equipo humano y el liderazgo colaborativo,
especialmente con los Ayuntamientos de Gipuzkoa, sobre la base de un modelo de administracion
solvente y sostenible.”

Avanzar hacia esta identidad plural renovada exige, en primer lugar, disefiar un proyecto propio, a medida de las
personas, empresas y retos que afronta Gipuzkoa. Un proyecto ambicioso y enfocado a impulsar la competitividad
econdmica, la cohesion social y equilibrio del Territorio, y la de Euskadi. Un proyecto ilusionante, sélido y participativo
de construccion compartida del futuro de Gipuzkoa, porque no existen politicas estandar validas para cualquier
Territorio y cualquier contexto. Un proyecto que, en definitiva, debe poseer una serie de rasgos distintivos:

Un proyecto competitivo y colaborativo, basado en las personas

Los guipuzcoanos y guipuzcoanas tenemos la fuerza, la capacidad y el talento para construir la Gipuzkoa que
queremos. Siempre hemos superado nuestros problemas y somos capaces de hacerlo otra vez. Va con nuestro
caracter hacernos fuertes ante la adversidad. Nos sobran los ejemplos. En el ultimo siglo hemos superado muchas

13 ADEGI 2014
14 Dpto. Hacienda y Finanzas DFG-GFA 2015
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crisis econdmicas y sociales, asi como etapas marcadas por la violencia y la intolerancia politica que ademas de un
ataque a la libertad representaban un lastre para nuestro progreso econémico. Somos pioneros en innovacion.
Hemos creado modelos empresariales unicos en el mundo.

Ahora necesitamos superar definitivamente la pasada crisis y asegurar la competitividad y sostenibilidad de
nuestra economia, sobre las bases de la competitividad del tejido empresarial y productivo del Territorio, ademas de
la gestion eficaz del sistema tributario y la fiscalidad.

Pero no se puede construir competitividad en Territorios de baja cohesion social. Necesitamos dar prioridad tanto a
la generacion de riqueza como a la disminucion de las desigualdades sociales, para cimentar la cohesion social
y la transformacion hacia una Gipuzkoa mas solidaria. También sabemos cooperar como camino hacia el éxito.
Nuestras pequefias y medianas empresas aprenden dia a dia a colaborar entre si para ganar tamafo, recursos y
capacidades en medio de una economia abierta y globalizada en la que las alianzas de todo tipo se tornan
indispensables.

Queremos conformar un proyecto orientado a generar mas y mejores empresas y empleos, apostando por la
economia productiva, especialmente en nuestros sectores estratégicos (automocion, maquina-herramienta, equipos
de transporte, energia, turismo, etc.); acompafando a nuestras empresas en su transformacién competitiva en
términos de producto, mercado, tecnologia, conocimiento y personas; garantizando las condiciones para que los
nuevos empleos y proyectos puedan surgir, crecer y consolidarse, especialmente entre las nuevas generaciones;
redisenando nuestra fiscalidad para promover comportamientos empresariales y sociales que fortalezcan la
generacion sostenible de riqueza vy la redistribucion equitativa de la renta; y promoviendo proyectos tractores para el
posicionamiento internacional de Gipuzkoa como Territorio de referencia en nuestros ambitos de
especializacion.

Un proyecto responsable y cercano

En el escenario social actual una parte de la ciudadania no siente a sus representantes politicos como alguien
que les represente. Han dejado de entender la politica como parte de la sociedad, por lo que no se sienten
participes de la politica. Factores como la fragmentacion politica existente, la escasa capacidad de influencia en el
espacio socio-econémico y el creciente proceso de individualizacion y pluralizacion de la sociedad, han provocado
una crisis de identidad en los partidos politicos y un creciente distanciamiento por parte de la sociedad.

Uno de los principales retos que nos hemos propuesto es el de transformar las formas de gobernar y hacer de la
Buena Gobernanza la seiia de identidad de la Diputacion Foral de Gipuzkoa. Es momento de recuperar las
bases de la Buena Gobernanza, blindar el sentido ético de la politica y tomar un compromiso publico de servicio a la
sociedad, entendiendo el liderazgo no como poder y mando sino como capacidad compartida para servir a la plural
comunidad guipuzcoana.

Debemos desarrollar la capacidad de adaptarnos a los continuos y a veces bruscos cambios del entorno, teniendo
siempre en cuenta cuales son los aspectos determinantes de la sociedad, para impulsar una administracion
cercana a la ciudadania, que la perciba como propia y que opere bajo los principios de eficacia, eficiencia,
transparencia y responsabilidad.

Debemos conseguir que los guipuzcoanos y guipuzcoanas sientan cerca la institucion y estén orgullosos de
ella y de las politicas que se impulsan desde la misma. Porque todo es Gipuzkoa y todo eso se gesta desde la
Diputacioén Foral. Y por ultimo, necesitamos mejorar el clima politico y social de Gipuzkoa. DFG debe ser parte activa
en el proceso que nos lleve a superar el clima de desconfianza y enfrentamiento y sumar en la construccion de la
paz y la convivencia, desde el dialogo, el liderazgo compartido, la promocién de la cultura del acuerdo, y la defensa
permanente de los derechos humanos.

Un proyecto compartido basado en el acuerdo

Debemos superar la desconfianza de la gente pero también el enfrentamiento institucional. Escuchar y dialogar con
todas las personas. Compartir un proyecto de futuro para hacer frente al descrédito de la politica y desarrollar
entre todos y todas una forma de hacer politica, mas sencilla, autocritica, cercana y eficaz, capaz de llegar a
acuerdos.

El acuerdo de gobierno EAJ-PSE supone un liderazgo compartido y un compromiso colectivo que debe servir
para dar al Territorio la estabilidad que necesita, solucionar los problemas generados en la pasada legislatura y
atender a las necesidades de la gente. Fomentaremos que Gipuzkoa sea un equipo, una red de colaboracion
entre centros educativos, empresas, agentes sociales, etc. tanto a nivel municipal como comarcal. La colaboracion
interinstitucional y la colaboracién publico — privada son caminos a seguir recorriendo para lograr las metas
propuestas, reinventando algunas de las féormulas tradicionales que presentan ciertos sintomas de agotamiento.
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Queremos liderar estas vias de cooperacion, que permitan un mejor alineamiento de los objetivos y un uso mas
eficiente de los recursos. Hoy, construir el futuro de Gipuzkoa es tarea de todos y todas.

Un proyecto transformador basado en la cultura como palanca de cambio

La cultura es una de las prioridades politicas para la nueva Diputacion Foral de Gipuzkoa, porque entendemos
que ademas de artes plasticas, escénicas, cinematograficas, musica o literatura, la cultura es también y sobre todo
un motor de transformacion y una buena escuela de valores. Muchos de los problemas que arrastramos tienen una
raiz cultural: la corrupcion, el deterioro del medio ambiente, las tensiones de convivencia, etc. Entendemos también la
cultura como herramienta de transformacién social, emprendiendo procesos de integracion de la creciente diversidad
ciudadana. Porque la cultura, ademas de lo que somos, también es un modelo para abrir procesos sociales
renovadores.

La Capitalidad Cultural Europea de San Sebastian 2016 debe ofrecernos un faro de debate para entender la
dimension de la solidaridad entre Norte y Sur, también en el seno de Europa. Los nuevos fenédmenos de radicalismo
extremo y xenofobo que prenden en diferentes regiones europeas y que han dado lugar a manifestaciones de
violencia incontrolada en suburbios de grandes ciudades, nos obligan a reafirmar los valores de la integraciéon y la
cohesion social asi como las identidades complejas y compartidas frente a las visiones excluyentes de la identidad o
los modelos de crecimiento que ignoran las brechas de desigualdad creciente.

Un proyecto basado en la confianza

Es momento de generar un proyecto ambicioso, pero esto es algo que sélo podemos hacer de la mano los
guipuzcoanos y guipuzcoanas. Si queremos hacer una politica a la medida de las personas debemos conseguir
el apoyo, las ideas, la energia de todas las personas. Es importante la recuperaciéon econdmica pero es basica la
recuperacion de la confianza. Para salir de esta crisis es preciso reactivar la confianza en nosotros mismos, en los
demas y en las instituciones.

Antes de nada, nuestro trabajo debe ser construir la confianza y el entusiasmo necesario para comprometernos en
este proyecto de futuro. El inmediato, con los desafios que nos plantea el presente. Y a medio y largo plazo, a través
de una reflexién de largo alcance a la que nos obligan las generaciones venideras, y que no podemos aparcar.

4.2. Objetivos y compromisos

El Plan Estratégico de Gestiéon2015-2019 propone una planificacion y priorizacion estructurada de los esfuerzos de la
Diputacién Foral de Gipuzkoa en su contribuciéon al avance hacia una nueva etapa en la competitividad, el
bienestar social y el desarrollo sostenible de Gipuzkoa. A nuestro entender, lograrlo supone alcanzar los
siguientes objetivos principales:

1. Apuntalar la recuperaciéon econdémica, reforzando la competitividad de las empresas. Debemos acompanar
la transformacién de nuestro tejido empresarial hacia un modelo de empresa guipuzcoana competitiva,
diversificada y con presencia global, promocionando comportamientos empresariales competitivos
(innovacion, internacionalizacion y colaboracion), apostando por el empleo de calidad y la participacion de las
personas como protagonistas del proyecto empresarial, y fortaleciendo las sefias de identidad de nuestra
politica industrial y econémica, como pais y como Territorio.

2. Fortalecer nuestro modelo de bienestar y cohesion social. No queremos salir de la crisis a cualquier
precio. Venimos apostando por un modelo de sociedad de bienestar en el que creemos y que debemos
sostener y desarrollar como pilar de nuestro pais y de nuestro Territorio, convirtiendo a Gipuzkoa en un gran
espacio y agente de solidaridad, asentado sobre un sistema excelente de servicios sociales que garantice
permanentemente la atencion de las grandes necesidades de nuestra ciudadania y profundice en la mejora
del modelo y de los servicios. Asimismo, nuestro reto pasa por convertir a Gipuzkoa en un referente en
politicas de igualdad.

3. Abordar los proyectos pendientes para la modernizacién de nuestro Territorio. No podemos perder mas
oportunidades de futuro en materias como la gestion de los residuos urbanos, el transporte publico, la
financiacion de nuestras carreteras o el fomento de la cultura. Ya han sido demasiados afios atrapados en
debates circulares, en discusiones sin salida, que no hacen mas que dilatar la busqueda de soluciones
factibles a temas criticos para el futuro del Territorio. La ciudadania nos emplaza a buscar soluciones vy
apostamos por lograrlo a través de una nueva dinamica de dialogo, entendimiento, colaboracion, gestion
eficaz y transparencia, que sirva para abordar los desafios pendientes y revitalizar el Territorio.
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4. Reinventar el Gobierno de Gipuzkoa, como motor que impulse el desarrollo y la transformacion del
Territorio, estableciendo un compromiso corporativo y transversal con el cambio cultural y organizativo que
alcance y exija a cada persona y area de DFG; abriendo cauces agiles de participacion ciudadana,
colaboracién multiagente y transparencia, que contribuyan a que se recupere la confianza en la institucion;
implantando medidas de choque para la racionalizacién y simplificacién administrativa que nos hagan cada
vez mas agiles y eficientes; extendiendo y homogeneizando nuevas practicas avanzadas de planificacion,
gestion y evaluacion aplicables a cada una de nuestras politicas publicas; y renovando las politicas de
desarrollo profesional y gestion de nuestras personas, en la busqueda de un nuevo perfil de servidor publico
capacitado, polivalente y orientado a la creacién de valor publico.

5. Consolidar la convivencia ciudadana, como condicion indispensable para el pleno desarrollo de las
personas y los pueblos y ciudades del Territorio. Ayudar a que las heridas que ha dejado la violencia puedan
ir cicatrizando poco a poco en este nuevo tiempo es una tarea que nos concierne a todos y todas, y que
también las instituciones debemos fomentar. Hacerlo desde el respeto y la memoria hacia todas las victimas
de la violencia y el terrorismo y hacerlo defendiendo el pluralismo, la cultura democrética y la educacion en
valores se convierte asi en un objetivo irrenunciable desde un punto de vista ético. Tenemos la conviccion de
que los avances en los sistemas de convivencia estan directamente vinculados a la profundizacion
democratica y a los avances en las actitudes, valores y comportamientos democraticos de la ciudadania y de
los representantes institucionales asi como la sociedad organizada.

Expresando estos objetivos cuantitativamente, nos comprometemos a trabajar por alcanzar una serie de metas.
Siendo conscientes de que desde DFG tenemos una capacidad limitada de influir sobre nuestro entorno para
alcanzar los objetivos que nos fijamos, no renunciamos a ellos y con nuestra acciéon apostamos por fijar condiciones y
provocar comportamientos que ayuden al conjunto de la sociedad a avanzar hacia los mismos antes y con mayor
solidez:

Objetivo principal

Objetivo cuantitativo

Indicador

Valor actual

Meta a 2019

1. Apuntalar la
recuperacion
economica

Reducir el desempleo

Tasa de desempleo

11,7% mujeres
13,6% hombres
12,7% total

<6,5% mujeres
<9,0% hombres
<8% total

Mejorar la insercion internacional

Exportaciones / PIB

31,4%

>34%

2. Fortalecer nuestro
modelo de bienestar y

Reducir la desigualdad

Tasa de riesgo de pobreza y
exclusion de la poblacion total

21,5 mujeres
17,5 hombres

<19,0 mujeres
<16,5 hombres

cohesién social (Tasa AROPE) 19,5 total <18,0 total
3. A:r?é(ij:r:tle?ss p;’;)aytle:tos Cumplir con los compromisos Porcentaje de las lineas de
P P adquiridos en proyectos trabajo del Plan Estratégico de | 0% >95%

modernizacion de

Gipuzkoa estratégicos

Gestion completadas

Valoracién que la ciudadania
guipuzcoana otorga a DFG
(desagregada por sexo)

Incremento de al
menos un 8%

Valor obtenido en
encuesta de 2015

Fortalecer la confianza en las
instituciones

4. Reinventar el Gobierno
de Gipuzkoa

Valoracién que la ciudadania
guipuzcoana otorga a la
convivencia ciudadana
(desagregada por sexo)

Profundizar en las actitudes,
valores y comportamientos
democraticos de la ciudadania

Incremento de al
menos un 8%

Valor obtenido en
encuesta de 2015

5. Consolidar la
convivencia ciudadana

Alcanzar dichos objetivos nos obliga a ser audaces en el disefio de nuestras politicas y adoptar una serie de
compromisos con la sociedad guipuzcoana:

e Justicia social: EI aumento de la desigualdad econdémica y social ha sido uno de las principales
consecuencias negativas de la crisis. Nuestro compromiso pasa por convertir a Gipuzkoa en un espacio y
agente de solidaridad, asentado sobre un sistema excelente de servicios sociales que garantice
permanentemente la atencion de las grandes necesidades de nuestra ciudadania. Servicios sociales que
resultan claves por su contribucion al bienestar, la cohesién y el capital social y por su condicién de sector
estratégico de la economia con importantes retornos econémicos, enorme capacidad de creacion de empleo
y aportacién clave para nuestra competitividad e innovacion social, sin olvidar el formidable capital social
existente en Gipuzkoa y su inestimable aportacion al sistema. Ademas promoveremos una Hacienda
cercana, que busque la redistribucion equitativa como parte fundamental de nuestra apuesta por la
innovacion en la gestion publica; promoveremos, en coordinacion con el resto de administraciones publicas
implicadas, encauzar y armonizar la fiscalidad hacia una generacién mas sostenible de riqueza y una
redistribucién mas equitativa de la renta. Y por ultimo, renovaremos nuestro compromiso de tolerancia cero
con el fraude fiscal como mecanismo de equidad social.
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e Industria avanzada: Clave por su peso y por su capacidad de arrastre, por ser el principal motor de
generacion de riqueza y empleo (cada empleo industrial genera entre 2 y 5 nuevos empleos en otros
segmentos de la economia), y la palanca principal de internacionalizacion y de la [+D+i. Queremos apoyar su
evolucién hacia una fabricacion mas avanzada, eficiente, sostenible, que incorpore nuevas tecnologias y
materiales, pero también innovacion en disefio, comercializaciéon, modelos de negocio o sistemas de gestion.
Tenemos que conseguir un movimiento social en favor de la industria en nuestro pais, situando a la empresa
en el centro del proceso de creacion de riqueza. Necesitamos poner en valor su contribuciéon social y
econdmica, apostando por disponer del mayor niumero posible de empresas participativas, en las que la
adecuada distribucion de las rentas, la configuracion de proyectos compartidos y sostenibles, la
corresponsabilizacion de todas sus personas y el compromiso con el entorno, sean elementos de
diferenciacion competitiva. De igual modo, nos proponemos fortalecer las bases sobre las que se esta
experimentando un incremento notable de nuestro atractivo turistico, hasta el punto de representar la
segunda actividad con mayor peso en el PIB del Territorio y el principal argumento para el desarrollo del
sector servicios. Encauzar de forma inteligente esos nuevos y crecientes flujos de riqueza para que se
distribuyan y repartan por toda Gipuzkoa formara parte de nuestras prioridades en el campo del desarrollo
economico.

e Sociedad emprendedora: Queremos reactivar la mentalidad emprendedora que ha caracterizado a nuestro
Territorio en el pasado, avanzando hacia una sociedad guipuzcoana mas emprendedora. Una sociedad en la
que las personas, de manera individual o en colaboracién, movidas por la necesidad o por la oportunidad,
actuan transformando ideas en actividades practicas, logrando los mejores resultados en un medio social,
cultural o econdémico incierto. Una sociedad en la que el emprendimiento, reconocido y valorado socialmente,
se convierte en una verdadera palanca de transformacién econdmica y social a través del impulso de valores
y actitudes (creatividad, tolerancia, afan de superacion, asuncion de riesgos, curiosidad, aceptacion del
cambio y la diversidad, deseo de aprender, etc.) y del apoyo a aquellas personas y empresas comprometidas
con el desarrollo de nuevos proyectos empresariales, innovadores y viables, en cualquiera de sus diferentes
fases.

e Infraestructuras al servicio de la ciudadania: En Gipuzkoa existe una amplia red de infraestructuras y
espacios de uso publico, destinadas a diferentes usos, que resulta una base fundamental para la
competitividad econdmica y cohesién social del Territorio, que debe ser ordenada, valorizada y optimizada.
Apostamos por conectar y completar la red de infraestructuras de movilidad y comunicacién, y cerrar el
esquema de gestion de residuos de Gipuzkoa resolviendo el conflicto social generado. Deseamos transitar de
un modelo centrado en la construccion de infraestructuras a otro basado en la gestion de servicios integrales,
dirigidos a atender las necesidades del Territorio, ofreciendo alternativas accesibles a toda la ciudadania de
Gipuzkoa de acuerdo a las necesidades de cada comarca y municipio, y gestionando conforme a criterios de
maxima eficacia, seguridad y calidad.

e Sostenibilidad integral: El concepto actual de sostenibilidad engloba todos los factores que condicionan la
vida humana, no solamente los naturales, sino también los sociales, econdmicos o culturales. Hablar de
sostenibilidad hoy es hablar de nuestro escenario vital, del contexto, en el que desarrollamos nuestras
actividades cada dia que nos condiciona y que, a su vez, nosotros condicionamos. Los recursos de Gipuzkoa
no son ilimitados, una creciente actividad econdmica sin mas criterio que el econémico produce, tanto a
escala local como global, graves problemas medioambientales. La situacion medioambiental actual supone
una situacién de emergencia o crisis a nivel global, que puede sin embargo convertirse en una oportunidad
para modificar nuestros comportamientos y forma de vida. Una sociedad moderna como la nuestra debe
conseguir una maxima eficiencia en el uso de sus recursos y comprometerse a preservar y poner en valor la
rigueza natural y cultural de todo el Territorio.

e Cultura de la convivencia y los valores: la cultura, en un Territorio tan plural y diverso como es Gipuzkoa, es a
nuestro juicio un campo idéneo para la transformacién de realidades no deseadas, de inclusion y de
transmision de valores. Nos comprometemos a contribuir desde la accion publica, a relatos y manifestaciones
artisticas que ayuden a poner en valor la rica pluralidad que atesoramos y la convivencia de tradiciones,
identidades y sentimientos de pertenencia distintos.

e Convivencia linguistica en plano de igualdad: En un mundo donde las personas son cada vez mas
multilinglies, es una suerte vivir en un Territorio con dos lenguas oficiales, ya que ello predispone a la
apertura mental y a la gestidon de la complejidad. Para extraer el maximo provecho de esta situacion, hay que
universalizar el conocimiento basico de ambas lenguas y promover la simetria linglistica entre hablantes,
estimulando el bilingtismo funcional de las personas. El Gobierno Foral sera activo en el fomento de la
igualdad linglistica, impulsando por defecto el uso del euskera como estrategia idénea para equiparar las
opciones de las personas hablantes.
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e Equilibrio territorial: Gipuzkoa es un Territorio equilibrado, lo que representa una de sus mayores fortalezas.
El desarrollo urbano, rural y litoral de nuestras comarcas y municipios supone una prioridad para este
Gobierno, que considera que el medio rural y litoral es un valor fundamental para Gipuzkoa y sus personas,
tanto por lo que suponen de aportacion econémica y de empleo, como por su estrecha vinculacion con la
identidad social y la preservacion cultural, social y paisajistica. Por ello, debemos asegurar su futuro a través
del refuerzo y convivencia de distintos modelos productivos adaptados a cada comarca y municipio, el
compromiso intergeneracional con dichas actividades y la preminencia de la persona sobre cualquier otra
consideracion politica, econdmica y/o social.

e Apertura al mundo: uno de nuestros grandes retos como sociedad es una mayor apertura y conexion
internacional, tanto en lo que concierne a nuestras organizaciones y empresas, como a nuestras
administraciones publicas y ciudadania. Nuestra capacidad de competir internacionalmente como region,
pasa por trabajar por una creciente apertura, movilidad y conexion con el entorno global que nos rodea, con
especial énfasis en aquellos paises, regiones y agentes que lideraran el desarrollo mundial durante las
proximas décadas. En este sentido, asumimos el compromiso de promover nuevas medidas y alianzas para
la internacionalizaciéon del conjunto de la sociedad guipuzcoana, alineadas con el Gobierno Vasco y su
Estrategia Basque Country, como base para el impulso a los ambitos prioritarios de futuro para Gipuzkoa.

e Buena Gobernanza: Con el fin de promover un cambio paulatino hacia una nueva cultura de trabajo en el
sistema institucional de Gipuzkoa, apostamos por la racionalizacion, simplificacion, accesibilidad y
transparencia como principios fundamentales de Buena Gobernanza, desarrollando la gestion diaria de la
institucion desde un enfoque corporativo, agil, eficaz y eficiente, que se sirva de las tecnologias vy
herramientas precisas para mantenerse siempre cercana y abierta a la ciudadania y a la sociedad civil
organizada, con quien interactia en la definiciéon y cocreacion de sus politicas publicas. Se trata de dar un
paso mas en la apuesta por las practicas de Buena Gobernanza como sefia de identidad de una DFG
ejemplar, que actie permanentemente bajo un nuevo marco de principios de buena gobernanza y valores de
integridad institucional.

5. Proyectos estratéqgicos

Los proyectos estratégicos representan las actuaciones que este Gobierno, liderado por el Diputado General y su
Gobierno Foral de coalicion, quiere presentar como prioritarias ante la ciudadania de Gipuzkoa y por las que quiere
ser evaluado al final de la presente legislatura.

Se trata de proyectos solidos y estructurantes, es decir, hacen al Territorio mas competitivo y atractivo. O dicho de
otro modo le impiden serlo en caso de no acometerse. Son proyectos necesarios, e incluso urgentes, que tratan de
resolver cuestiones criticas para el futuro, abriendo una nueva etapa en Gipuzkoa.

Son proyectos de largo alcance, que muestran el compromiso de este Gobierno con las generaciones venideras y la
sostenibilidad econdmica, social y ambiental de nuestro Territorio. Son proyectos interrelacionados entre si y como
tales deben contemplarse, aprovechando sinergias e interacciones. Son proyectos transversales que, recayendo bajo
la responsabilidad de uno de diferentes Departamentos de DFG, se convierten en prioritarios para la institucion en su
conjunto, y como tales deben impulsarse, contando con las capacidades y apoyo de todos los Departamentos.

El Plan Estratégico dota a estos proyectos de un aglutinante comun (la visiéon de futuro y los grandes objetivos

estratégicos planteados) y contribuye a que cada proyecto adquiera un sentido propio y diferenciado, que se vera
reforzado y completado con la participacion activa de la ciudadania y los principales agentes econdmicos y sociales.
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Objetivos estratégicos Proyectos estratégicos
1. Apuntalar la recuperacion ., ..
L. T Femmmmmm e Plan de reactivacion econémica
economica

Mapa de Servicios Sociales de

2. Fortalecer nuestro modelode |
Gipuzkoa 2015-2017

bienestar y cohesién social

3. Abordar los proyectos * Residuos + Tabakalera
pendientes para la modernizaciéon [--------------- *«  Metro * Rotonda
de Gipuzkoa + Pasaialdea Gipuzkoa
4. Remventgr el Gobiernode  { Estrategia de Buena Gobernanza
Gipuzkoa

Programa de Cultura Politica y

5. Consolidar la convivencia |
Profundizacion Democratica

ciudadana
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5.1. Plan de Apoyo a la Recuperacién Econémica

Objetivo: Apoyar a las empresas guipuzcoanas a ser mejores, crear nuevos productos y servicios,
acompanando a la industria y el resto de sectores para afrontar los retos de futuro de nuestra economia.
(Meta: Destinar anualmente al menos 50 millones de euros para lineas de actuacion orientadas a la reactivacion
econémica)

Breve descripcion: DFG debe convertirse en un elemento activo de la recuperacion econémica, un acompafante del
impulso a todos los factores de competitividad a través de las herramientas que dispone, y muy especialmente, la
fiscalidad y las politicas publicas en materia de promocion econémica. Una de nuestras prioridades pasa por apoyar a
las empresas para mantener y crear empleo. A través del Plan de Reactivacién Econdmica destinaremos anualmente
una partida econémica de 50 millones de euros para lineas de actuacion orientadas a las especificidades de la
empresa y la economia guipuzcoana como la generacion de empleo juvenil y de colectivos en dificultades, el apoyo a
la industria 4.0. como parte de la estrategia “Smart Gipuzkoa”, el fomento de la participacion de los trabajadores y
trabajadoras en la empresa, el apoyo tecnoldgico a PYME, la gestion del incremento del sector turistico, la mejora de
la competitividad agraria y forestal, el apoyo a la adquisicion de competencias y al desarrollo y transmisiéon del
conocimiento y el desarrollo endégeno, y el fomento de la interrelacion y la colaboracion entre agentes (empresas,
instituciones, centros de innovacién tecnoldgica, universidades, centros de formacion profesional, agencias de
desarrollo, etc.)

5.2. Mapa de Servicios Sociales de Gipuzkoa

Objetivo: Fortalecer nuestro modelo de bienestar social a través de la mejora del servicio, la mejora del
equilibrio territorial, la creacion de empleo y la complementariedad de la red natural de apoyo en
colaboracion con los ayuntamientos y las entidades sociales. (Meta: Minorar el desequilibrio territorial de las
listas de espera)

Breve descripcion: EI Mapa de Servicios Sociales de Gipuzkoa traslada a la realidad de Gipuzkoa los criterios de
planificacion establecidos en el Plan Estratégico de Servicios Sociales de la CAPV 2015-2018 y propone como
desplegar los servicios para mantener en el horizonte 2019 el nivel de cobertura actual de atencién. Para ello, el
Mapa prevé un incremento de las necesidades de atencion como consecuencia de la evolucion de la poblacion
potencialmente afectada en Gipuzkoa, por alguna de las contingencias cubiertas por los servicios sociales. Factores,
entre otros, como el crecimiento del peso relativo de la poblacién mayor de 65 afios, la cada vez mayor incidencia de
las enfermedades mentales o el aumento del riesgo de exclusion social y de las situaciones de desproteccion exigen
reforzar el sistema actual de atencién. En este sentido, el despliegue de servicios y prestaciones previsto en el Mapa
es una estrategia fundamental para avanzar en el cumplimiento de las previsiones de universalidad de la Ley de
servicios sociales, que garantiza el derecho subjetivo para el afio 2017.

5.3. Gestion de residuos

Objetivo: Resolver definitivamente el problema de la gestion de los residuos urbanos, con criterios de
sostenibilidad econémica, social y ambiental (Meta: Ejecutar el 100% de las infraestructuras previstas y aumentar
en 10 puntos la tasa de reciclaje de residuos)

Breve descripcion: Tras la gestion de estos cuatro afios pasados, nos comprometemos a actuar de manera
inmediata, compartiendo informacioén y adoptando decisiones de manera consensuada y conjunta, en lineas de
actuacion tales como la construccion de la planta de valorizacién energética prevista en el PIGRUG, o, en su caso,
adaptada a la nueva prevision de necesidades de infraestructuras si asi lo determina la prognosis que se realice; la
auditoria de cuentas y gestion de GHK y el analisis de los procedimientos judiciales en los que esta inmerso; la
actualizacion del Documento de Progreso del PIGRUG; la adecuacién/modificacién del PTS de Infraestructuras de
Residuos; y la busqueda de soluciones temporales y transitorias a la gestién de los residuos, en tanto en cuanto se
materialicen las infraestructuras definitivas.

5.4. Metro Donostialdea

Objetivo: Impulsar el metro de Donostialdea a través de una estrategia de inversiones de largo plazo que
permita alumbrar en 2030 una ambiciosa red de transporte publico metropolitano (Meta: Firmar los convenios
necesarios para el desarrollo de los proyectos estratégicos e iniciar las obras de la pasante soterrada del Metro)

Breve descripcion: El futuro siempre ha sido el tren. El tren que nos conecte a través de la alta velocidad con el sury
con el norte, pero también el tren social para que Donostia-San Sebastian y su comarca metropolitana funcionen
como tal. Un metro intercity que conecte los barrios mas poblados con ambos extremos de la conurbacién Irun /
Donostia-San Sebastian. Y un transporte interurbano de calidad, agil, comodo, que exprima las nuevas tecnologias
moéviles y ofrezca tarifas que disuadan del uso del automdvil. Apostamos decididamente a favor del Metro de
Donostialdea como conexion ferroviaria del corredor Este de Gipuzkoa, participando en la co-financiacion y gestion
del proyecto, junto al GOVA.
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5.5. Regeneracion de Pasaialdea

Objetivo: Avanzar en la regeneracion urbana e impulso econémico del entorno de Pasaialdea (Meta:
Implementar las actuaciones previstas en el Plan Especial aprobado)

Breve descripcion: Nos proponemos el desarrollo de un programa integral y un calendario de actuaciones concretas
aprobadas en Septiembre de 2015, desde el liderazgo compartido con la Autoridad del Puerto y las instituciones y los
Ayuntamientos implicados, que, sin descartar en el futuro la hipotética darsena exterior, permitan en el corto y medio
plazo, el impulso a la actividad comercial y la competitividad del puerto y la rehabilitacion y recuperaciéon de espacios
urbanos y equipamientos degradados, que respondiendo a las necesidades de la ciudadania de Pasaialdea
contribuyan al desarrollo territorial y al bienestar de la poblacién, dentro de un objetivo global de regeneracion
econdmica, urbanistica, social y cultural de Pasaia.

5.6. Tabakalera y el ecosistema cultural guipuzcoano

Objetivo: Convertir a Tabakalera en un centro internacional de referencia en la creaciéon de cultura
contemporanea y repensar la gobernanza cultural del Territorio (Meta: Incrementar en un 25% los contenidos
culturales audiovisuales que se producen en Gipuzkoa)

Breve descripcion: el impulso a Tabakalera de este Gobierno pasa por la puesta en marcha y orientacion cultural del
centro para asegurar su rentabilidad social y lograr que contribuya a través de la capacitacion de alto nivel a la
creacion de contenidos vinculados a las industrias audiovisuales, cuyo desarrollo Gipuzkoa pretende liderar en
Euskadi. Todo ello desde la imbricacion en las industrias audiovisuales y con especial vocacion de generar talento,
pensamiento critico, y contenidos audiovisuales competitivos, especialmente en euskera. La acertada orientaciéon de
este nuevo agente cultural en el Territorio debe llevarnos a su vez a repensar el papel que tradicionalmente han
desempefiado otras instituciones culturales, con el objeto de responder al reto de la sostenibilidad de los recursos
culturales.

5.7. Rotonda Gipuzkoa
Objetivo: Culminar la rotonda de Gipuzkoa (Meta: Finalizar el tramo Antzuola — Bergara)

Breve descripcién: Como en toda ciudad o region moderna que se precie, en Gipuzkoa las comunicaciones deben ser
equilibradas y todo el Territorio debe ser accesible en igualdad de condiciones si se quiere mantener el equilibrio
existente. Asi, la interconexion entre las cabeceras de Areas Funcionales genera un anillo viario, a modo de glorieta,
que logra estructurar el Territorio desde la éptica de la comunicacién viaria; de dicho anillo parten los ejes de
interconexién entre las capitales vascas o de conexién con el exterior (al oeste AP-8 hacia Bilbao, al sur AP-1 hacia
Vitoria-Gasteiz, al norte AP-8 hacia la frontera de Behobia, al este A-15 a Pamplona, al sudeste N-l a Altsasu)
configurando la Red de Alta Capacidad de Gipuzkoa, la llamada rotonda de Gipuzkoa. La culminaciéon de esta
interconexién comarcal, la culminacion de la Rotonda de Gipuzkoa es, sin lugar a dudas, uno de los proyectos criticos
para Gipuzkoa como instrumento fundamental de movilidad, accesibilidad y de ordenacion del Territorio, asi como
agente fundamental de desarrollo econdémico.

5.8. Estrategia de Buena Gobernanza

Objetivo: transformar las formas de gobernar y hacer de la Buena Gobernanza la sefia de identidad de la
Diputacién Foral de Gipuzkoa (Meta: Aumentar en al menos un 8% la valoracién que la ciudadania otorga a DFG)

Breve descripcion: queremos que las practicas de Buena Gobernanza sean la sefia de identidad y propuesta de
futuro de la nueva DFG, siendo conscientes de que es tan importante el contenido de la accion de gobierno como la
manera de gobernar. Queremos involucrar a la ciudadania y a los agentes y actores sociales mas relevantes en la
deliberacion publica, el desarrollo de las politicas publicas, y la mejora de los tramites y servicios que ofrece la
Diputacién, abriendo nuevos cauces de participacion y comunicacién. Ademas apostamos por mejorar y modernizar
los métodos de trabajo y sistemas de gestion del Ente Foral, actuando de forma totalmente transversal; y empoderar
al servidor publico de DFG, impulsando un marco facilitador de la transformacién progresiva de la organizacion y sus
capacidades, contando con las personas como protagonistas del cambio.

5.9. Programa de Cultura Politica y Profundizacion Democratica

Objetivo: profundizar en las actitudes, valores y comportamientos democraticos de la ciudadania, de los
representantes institucionales y de la sociedad organizada (Meta: aumentar en al menos un 8% la valoracion que
la ciudadania otorga a la convivencia ciudadana en Gipuzkoa)

Breve descripcion: Los avances en los sistemas de convivencia estan directamente vinculados a la profundizacion
democratica y a los avances en las actitudes, valores y comportamientos democraticos de la ciudadania y de los
representantes institucionales asi como la sociedad organizada. Por ello planteamos crear un foro de debate y
dialogo permanente entre los partidos politicos representados en las Juntas Generales de Gipuzkoa para abordar los
retos que tiene el Territorio desde el punto de vista de la cultura politica superando escenarios coyunturales que
dificultan el dialogo.
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6. Objetivos vy lineas de actuacion prioritarias por Departamento

Siendo conscientes de que desde DFG tenemos una capacidad limitada de influir sobre nuestro entorno para
alcanzar los objetivos que nos fijamos, no renunciamos a ellos y con nuestra accion apostamos por fijar condiciones y
provocar comportamientos que ayuden al conjunto de la sociedad a avanzar hacia los mismos antes y con mayor
solidez. Para lograrlo, hemos construido el Plan Estratégico de Gestion que define una serie de objetivos y lineas de
accion prioritarias y accionables a través de nuestros recursos y herramientas. Asi, el Plan que presentamos cuenta
con 50 objetivos y un total de 187 lineas de actuacién prioritarias.

A continuacion se presenta el detalle de objetivos y lineas de actuacién por Departamento. Tras un breve diagnéstico
que presenta las claves de la situaciéon actual de cada area, se despliegan los objetivos de legislatura y las lineas de
actuacion prioritarias en cada caso. Cada objetivo lleva asociado una meta cuantificable a alcanzar al final de la
legislatura a través de la ejecucion de las lineas de actuacion prioritarias previstas.

6.1. Gabinete del Diputado General

Como hemos recogido en los objetivos estratégicos de este Plan, uno de nuestros grandes desafios pasa por
consolidar la convivencia ciudadana, como condicion indispensable para el pleno desarrollo de las personas y los
pueblos y ciudades de Gipuzkoa, ayudando a que las heridas que ha dejado la violencia puedan ir cicatrizando poco
a poco. Se trata de una tarea que nos concierne a todos y todas y que las instituciones y sus dirigentes debemos
fomentar desde el respeto y la memoria hacia todas las victimas de la violencia y el terrorismo, y defender el
pluralismo, la cultura democratica y la educacién en valores como objetivos irrenunciables desde un punto de vista
ético.

Tanto en éste como en otros temas, observamos que la Diputacién es vista a menudo como una institucion
desconocida y anclada en el pasado. Otro de nuestros desafios sera acabar con tal situacion, principalmente a través
de la comunicacién y la interaccion con la ciudadania, convirtiendo a la Diputacion en una institucion cercana. La
ciudadania guipuzcoana debe conocer quiénes gestionan la principal institucion del Territorio y a qué se dedican
exactamente; tener la percepcién de que durante cuatro afios se ha dado un gran paso adelante, que ha contado con
gobernantes fiables y que las cosas se han hecho bien. En resumen, que en 2019 Gipuzkoa esta en mejor situacion
que al inicio de la legislatura gracias a la accion de su Gobierno.

Porque estamos convencidos de la enorme importancia que tiene disponer de un sector publico fuerte, solvente, de
calidad, eficaz y competitivo, que desarrolle practicas de gestion avanzada. Cuando hablamos de gestién publica
avanzada o excelente consideramos todas aquellas acciones e iniciativas encaminadas a conseguir administraciones
publicas mas eficaces y eficientes gracias a la incorporacion de practicas de gestion que han demostrado su utilidad,
relacionadas con la planificacion, gestion del conocimiento, calidad total, innovacion, etc. Es un camino que DFG
recorre desde hace afios a través de diferentes practicas y proyectos, pero en el que queremos dar un salto de
escala a lo largo de esta legislatura en ambitos como la planificacion estratégica (a través de este Plan Estratégico de
Gestion), la presupuestacion orientada a resultados, la rendicion periddica de cuentas sobre el grado de avance de la
accion de gobierno, el ejercicio prospectivo sobre los retos y escenarios de futuro, o el didlogo abierto y la
comunicacion con la ciudadania y los principales agentes del Territorio.

En materia de igualdad, actualmente el 25% de nuestros municipios (65% de la poblacién) cuentan con un marco
estable de desarrollo de politicas de igualdad, que se refuerza con la existencia de la Norma Foral 2/2015 y un
movimiento asociativo dinamizado y cohesionado (GUNEA). Sin embargo, nuestro reto pasa por convertir a Gipuzkoa
en un referente en politicas de igualdad a través del desarrollo progresivo de la Norma Foral y la generacion de un
modelo de trabajo basado en la interlocucidon permanente con la sociedad, de la mano de los Ayuntamientos y otras
instituciones y entidades promotoras en esta materia. Por ultimo, en el ambito linglistico se han cosechado muy
buenos resultados en las ultimas décadas, pero decrecen los ritmos y hay sensacion de fin de ciclo. Es necesario
consolidar y rentabilizar lo conseguido pero, ademas, la coyuntura exige innovacion y vision de largo plazo. Gipuzkoa
ocupa en este ambito una posicion geografica y sociolinglistica de especial relevancia y responsabilidad.

OBJETIVO 1.Conseguir un Plan Estratégico de Gestion 2015-2019 eficaz, a través de una gobernanza abierta
y colaborativa (Meta: Alcanzar >90% de los objetivos del Plan).

Seguimiento, evaluacién y comunicacion del Plan

Presupuesto orientado a resultados. Conseguir una coherencia y vinculacion entre las diferentes herramientas de
planificacion: Plan Estratégico de Gestion / Presupuesto / Presupuesto desde la perspectiva de género /
Presupuestos participativos / Plan de Euskara

Plan de Apoyo a la Recuperaciéon Econémica: Apoyo al Diputado General en su responsabilidad de liderar y
coordinar el Plan de Apoyo a la Recuperacion Econémica (detalle en paginas anteriores), socializar un discurso
politico sobre la importancia de la competitividad y convertir a DFG en un agente activo de la recuperacion, como
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acompafante del impulso a todos los factores de competitividad a través de las herramientas que dispone, y muy
especialmente, la fiscalidad y las politicas publicas en materia de promocion econémica

OBJETIVO 2. Promover la reflexion a medio-largo plazo, para ayudar a reorientar las politicas publicas a
través de una gobernanza abierta y colaborativa. (Meta: Puesta en marcha de experiencias piloto en cinco areas
de interés para el Territorio).

Programa Gipuzkoa Lab (Etorkizuna Eraikiz). Desarrollo de un ejercicio de prospeccion compartida con los agentes
del Territorio en relacion a los retos fundamentales para garantizar el futuro econdmico, social y politico del
Territorio, que sirva para construir las politicas publicas y los retos estratégicos de Gipuzkoa a medio plazo
Programa Gipuzkoa Taldean (Etorkizuna Eraikiz). Institucionalizacion de un modelo de gobernanza colaborativo
(creacion estable de redes de dialogo y contraste, asi como co-creacion de proyectos compartidos) que incorpore a
la deliberacion publica a la sociedad organizada de Gipuzkoa, adquiriendo un protagonismo especial en la
deliberacion de las cuestiones publicas y/o que afectan al desarrollo del Territorio.

OBJETIVO 3. Contribuir a consolidar la paz de modo definitivo e irreversible, y profundizar en la cultura
democratica de Gipuzkoa (Meta: Llevar a cabo en mas del 80% las iniciativas establecidas en este Plan)

Promocion de las politicas municipales de paz, convivencia y derechos humanos en alianza con la red asociativa
guipuzcoana

Promocion, sensibilizacién y divulgacién del conocimiento y respeto de los derechos humanos a través de
programas de actividades divulgativas, campafas de sensibilizacién, recursos pedagoégicos, convenios de
colaboracion, etc.

Coordinacion interinstitucional y colaboracion en el disefio e implementacion de politicas publicas de derechos
humanos, de victimas, de memoria histérica y memoria reciente, politica penitenciaria, reinserciéon, educacion y
convivencia

Programa de Cultura Politica y Profundizacion Democratica: Creacion de un foro de debate y dialogo permanente
entre los partidos politicos representados en las JUJGG de Gipuzkoa para abordar los retos que tiene el Territorio
desde el punto de vista de la cultura politica superando escenarios coyunturales que dificultan el dialogo. Los
avances en los sistemas de convivencia estan directamente vinculados a la profundizacion democratica y a los
avances en las actitudes, valores y comportamientos democraticos de la ciudadania y de los representantes
institucionales asi como la sociedad organizada.

OBJETIVO 4. Incorporar la perspectiva de género en la definicion, ejecuciéon y evaluaciéon de las politicas
publicas forales (Meta: Avanzar en el grado de ejecucion del Il Plan Foral para la igualdad de mujeres y hombres)

Desarrollo gradual de la Norma Foral 2/2015

Implementacion del 1l Plan Foral para la igualdad de mujeres y hombres

Impulso de la coordinacion entre las politicas para la igualdad y de lucha contra la violencia machista a nivel foral y
territorial

Desarrollo y refuerzo de las estructuras forales internas para la integracion de la perspectiva de género en las
politicas forales

Impulso de las politicas para la igualdad a nivel local, atendiendo a la diversidad de municipios del Territorio

Colaboracion con otras instituciones y movimientos asociativos de mujeres

OBJETIVO 5. Impulsar el uso por defecto del euskera tanto en DFG como en el resto de agentes del Territorio,
a fin de equiparar las opciones lingiiisticas y fomentar la igualdad entre hablantes. (Meta: Alcanzar como
minimo el 80% de cada objetivo y como media el 90% del conjunto de los objetivos fijados en el plan estratégico de la
Direccién de Igualdad Lingliistica 2015-2019)

Fortalecimiento y mejora de los programas en curso para lograr el uso habitual del euskera como lengua de
servicio, de trabajo y de comunicacion por parte de la Diputacion.

Trabajo colaborativo con los ayuntamientos, el sector linglistico y los principales agentes de Gipuzkoa para alinear
politicas y compartir proyectos orientados a igualar las opciones linguisticas de las personas.

Refuerzo de los recursos destinados a innovacion, para iniciar diversas lineas de investigacion: metodologia rapida
para la comprension linguistica, disefio de una autoridad técnica, medidas fiscales para los planes linguisticos en la
empresa, plan sistémico para fomentar el uso del euskera en el segmento 10-16 afos

OBJETIVO 6.Acercar la Diputacion a la ciudadania, y reforzar la comunicacién interna y en Juntas Generales
(Meta: Cumplir> 90% de los objetivos recogidos en el nuevo Plan de Comunicacion).
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Puesta en marcha de nuevas acciones para dar a conocer el trabajo de los Diputados y Diputadas, convirtiendo a
la Diputacion en una institucion mas cercana

Disefio y puesta en marcha de diversos canales y herramientas a disposicion de los trabajadores y trabajadoras de
DFG para poder participar directamente en el Plan Estratégico de Gestion, como por ejemplo el uso de la Intranet
para recoger sus opiniones y aportaciones en diversas materias

Elaboracion y puesta en marcha de un Plan de Comunicacion, contrastado con los medios de comunicacion, que
incluya la comunicacion de los proyectos estratégicos y el Plan Estratégico de Gestion

Refuerzo de la comunicacion en Juntas Generales a través de diferentes medidas

6.2. Cultura, Turismo, Juventud, Deporte y Cooperacion

El Departamento de Cultura, Turismo, Juventud, Deportes y Cooperacion, engloba una multitud de politicas publicas
que en muchos casos mantienen importantes sinergias entre si. La vida asociativa, el voluntariado, la creatividad, el
magnetismo, la capacidad critica y un buen numero de valores intangibles que definen tanto la calidad de la
democracia como el atractivo de toda region, dependen en buena medida de una gestion inteligente de estas areas
de gobierno con gran penetracion social y capacidad de influir en el estado de animo de toda una comunidad.

Concebimos este Departamento como una palanca de transformacion social, una referencia en la transmision de
valores y un motor de creacion de riqueza y talento. La cultura es, ademas de una oportunidad para crecer y mejorar
como personas, una industria a través de la que se genera empleo y se difunde la personalidad de una sociedad
moderna. Sin embargo, nos encontramos en Gipuzkoa con un modelo de gestién cultural consumido por la inercia,
que no fomenta suficientemente ni la creacion ni la creatividad, que pone mas el énfasis en las estructuras y en las
infraestructuras que en los programas, y que padece un grave problema de financiacion.

El turismo es asimismo otra fuente de riqueza que debemos canalizar adecuadamente para que no afecte a nuestros
equilibrios ambientales ni anule la personalidad cultural plural y mestiza que nos hace precisamente atractivos. Pero
desde algunos anos y con la desaparicion de la violencia, se vienen experimentando, sobre todo en la capital, unos
incrementos anuales de turistas que no han merecido por parte de las instituciones una reflexién en profundidad
sobre los riesgos de la masificacion y de la anulacion de los rasgos identificativos de nuestra personalidad cultural
diferenciada. El modelo turistico al que asistimos tampoco tiene suficientemente en cuenta que los y las turistas
queremos Vvivir experiencias y conocer historias, y no tanto ser tratados como meros consumidores. De modo que la
principal tarea que enfrenta este Gobierno Foral es la de buscar la cohesion, el equilibrio y la armonia al desarrollo
del sector turistico de Gipuzkoa.

El deporte es fuente de orgullo, inspiracion y de afan de superacion, y nuestros clubes deportivos representan, como
pocos agentes lo hacen, la capacidad de unir y cohesionar a una sociedad bajo simbolos y metas comunes.
Gipuzkoa es uno de los Territorios que mas deporte practica, que mayor equilibrio presenta entre la practica deportiva
femenina y la masculina, que mayor presencia tiene en las competiciones de alto nivel y que mayor diversidad de
disciplinas deportivas posee. Pero en estos Ultimos cuatro afios hemos asistido a una devaluacion de KIROLGI como
principal herramienta de apoyo a los clubes de élite, asi como a una dejacién en la tarea de captacion de fondos y
patrocinios privados con el objeto de mejorar las prestaciones de las asociaciones deportivas.

Nuestra capacidad de cooperacion con las personas mas desfavorecidas, débiles o afectadas por guerras,
hambrunas, cambio climatico o pandemias, define la calidad humana de la ciudadania guipuzcoana. La red de
colectivos ciudadanos y organizaciones no gubernamentales para el desarrollo con la que contamos en Gipuzkoa es
muy rica y tupida. Los niveles de respuesta social ante todo tipo de episodios de desgarro humano son satisfactorios,
como lo estamos comprobando ante el enorme desafio que supone la crisis de personas refugiadas. Pero aun hay
una importante tarea por hacer en otras latitudes del globo, como misiones de apoyo a colectivos discriminados, las
libertades publicas, los derechos civiles, la emancipacion de la mujer y la calidad de la democracia

OBJETIVO 7. Avanzar hacia un modelo cultural mas sostenible, participativo y transformador. (Meta:
incrementar en un 20% los programas y contenidos culturales exhibidos y/o creados en Gipuzkoa)

Lanzamiento de un nuevo bono-cultura para resarcir a los consumidores del incremento del IVA cultural del 21%.

Puesta en marcha y orientacion cultural de Tabakalera en un proceso liderado por DFG para asegurar su
rentabilidad social y lograr que contribuya a través de la formacion de alto nivel a la creacion de contenidos
vinculados a las industrias audiovisuales

Reactivacion del papel de Gordailua como centro de conservacion, investigacion y promocion del patrimonio
arqueologico, etnografico, artistico e historico para que juegue un papel dinamizador de la programacion cultural

Culminacion de las obras del edificio Lekuona en Errenteria para convertirlo en el nuevo Centro de Creacién de
Artes Escénicas de Gipuzkoa; apoyo a la pervivencia del Astillero tradicional Albaola en Ondartxo (Pasaia) y puesta

23



DFG Plan Estratégico de Gestién 2015-2019

en valor del patrimonio y memoria maritimas de la DFG en el ambito de Pasaia

Colaboracion interinstitucional para la buena consecucion de capitalidad cultural donostiarra y compromiso de
gestion de parte de la herencia cultural que deje DSS2016, especialmente en lo relacionado con la cultura de
valores

Propuesta para que los programas de difusion cultural que apoya DFG incorporen un creciente nimero de talentos
locales (festivales, Kursaal Eszena, ciclos musicales...) y creacion de un mapeo que recoja la programacion de
actividades culturales presenciales en Gipuzkoa

Replanteamiento de la funcién cultural del Koldo Mitxelena, para que desempefe un mayor papel en la
dinamizacion cultural del Territorio

Puesta en marcha de un Consejo de la Cultura que oriente las politicas culturales de la DFG asi como de un
Observatorio de la Cultura que permita monitorizar el estado de la cultura en el Territorio.

Reapertura de Chillida Leku en colaboracion con el Gobierno Vasco y otras instituciones culturales.

OBJETIVO 8. Generar un modelo de turismo sostenible y ordenado que contribuya a generar empleo y riqueza
de forma equilibrada y repartida en el conjunto del Territorio y que evite la masificacion, la vulgarizaciéon y la
estandarizacion de patrones culturales, abriéndonos al reconocimiento de otras culturas, idiomas y valores. (Meta:
estrechar en un 15% la brecha existente entre la cifra de turistas que recalan en la capital y en el resto del Territorio)

Apertura en Donostia de una oficina de promocidn turistica y cultural de los recursos y programas del conjunto de
Gipuzkoa

Desarrollo nuevas lineas de trabajo como el impulso a eventos deportivos con capacidad de contribuir al desarrollo
de la industria turistica, el turismo espiritual vinculado a la ruta ignaciana y a la de los tres templos, y el turismo de
costa y transfronterizo (Cote Basque)

Revision de la planificacion turistica y definicion concertada del “destino Gipuzkoa” con el objetivo de repartir mejor
el caudal de turistas, empleando el turismo para una mayor cohesion socioeconémica del Territorio

Creacion de la marca promocional del destino Gipuzkoa sobre la base de la notoriedad de "San Sebastian”, como
reclamo internacional, para su divulgacion en redes y en las principales ferias espafiolas y europeas en
colaboracion con Basquetour

Colaboracion con el Gobierno Vasco en la busqueda de una mayor equidad y equilibrio de los esfuerzos e
inversiones que realizan las instituciones comunes en el conjunto de la CAV, y que han dado lugar en los ultimos
afnos a una pérdida de peso de Gipuzkoa

Revitalizacion del turismo de negocios en Gipuzkoa en colaboracion con el Gobierno Vasco contribuyendo a la
desestacionalizacién

Creacion de una Mesa del Turismo conformada por los agentes econdmicos vinculados al sector turistico y que se
reuna periodicamente para hacer seguimiento de las iniciativas publico-privadas encaminadas a mejorar nuestra
competitividad

OBJETIVO 9. Fortalecer la estructura de apoyo al deporte organizado, recuperando los vinculos con la sociedad
civil organizada y los patrocinadores privados, sin olvidar el fomento del deporte de base y de los equipos y
deportistas de élite. (Meta: incrementar un 5% la practica deportiva de la ciudadania guipuzcoana)

Plan de revitalizacion de KIROLGI como instrumento de apoyo a la financiacion del tejido deportivo de alto nivel

Asesoramiento de orden legal, fiscal y laboral a los clubes, y simplificacion de las tareas burocraticas relacionadas
con la obtencién de subvenciones publicas

Asistencia a Federaciones y clubes deportivos para la preparacion de candidaturas dirigidas a atraer eventos
deportivos de caracter estatal o internacional que redunden en nuestra industria turistica

Aprobacién de un nuevo plan trianual de rehabilitacién y sustitucion de infraestructuras deportivas (2017-2019)

Colaboracion con la reforma y ampliacion del estadio de Anoeta y compromiso con el resarcimiento al mundo del
atletismo por la eliminacion de las pistas

OBJETIVO 10. Abordar de forma estructural los problemas de financiaciéon que arrastra el mundo de la
cultura y del deporte, empleando nuestra soberania fiscal para proponer nuevas figuras que estimulen la
colaboracion publico-privada.(Meta: incrementar en un 10% la aportacion del mecenazgo a la financiacion de la
cultura y el deporte)

Financiacion de proyectos culturales dirigidos a consumidores (bono cultura) e industrias, destinando para ello la
“sobre recaudacion” producida por el incremento del IVA cultural al tipo general del 21%

Promocion de iniciativas de micro mecenazgo para dar apoyo a actividades culturales emprendidas por la sociedad
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civil organizada

Disefio y puesta en marcha, en colaboracion con el Departamento de Hacienda, de instrumentos de indole fiscal,
que ayuden a incrementar la practica del mecenazgo privado en favor de actividades y programas culturales y
deportivos

Colaboracion con el Departamento de Hacienda para la aprobacién de medidas que contribuyan a la produccion de
trabajos cinematograficos y el desarrollo de las industrias audiovisuales, especialmente en euskera

OBJETIVO 11. Convertir la DFG en un agente activo en la cooperacion al desarrollo democratico y social de
los Territorios mas desfavorecidos (Meta: incrementar en un 15% el numero de acciones de cooperacion con las
regiones mas necesitadas)

Priorizacién de proyectos de cooperacion al desarrollo que van a tener duracién y constancia, dando pasos
graduales hacia el 0,7% del presupuesto foral destinado a ayudas de este tipo

Disefio y coordinacioén, en colaboracion con otros Departamentos Forales concernidos, de los operativos de
acogida a contingentes de refugiados a los que el estado espafiol, en el marco de la Unién Europea, deba dar asilo

6.3. Gobernanza y Comunicacion con la Sociedad

Mirando hacia fuera, somos conscientes de que la ciudadania muestra una creciente insatisfaccion (74%15 de
personas insatisfechas) con el funcionamiento del sistema democratico y al mismo tiempo crece la movilizacion
(manifestaciones, recogida de firmas, plataformas de movilizacion ciudadana, etc.). Por otro lado, la Diputacién Foral
sigue siendo la gran desconocida del entramado institucional vasco. Hay un enorme desconocimiento sobre la
actividad que realiza, los servicios que ofrece, su configuracion y sus funciones. No se sabe con exactitud qué hace,
para qué sirve, y muchas de las decisiones y actuaciones que lleva a cabo no llegan a la ciudadania, pese a su
enorme importancia. La Diputacién tiene poca visibilidad publica y una imagen en ocasiones anticuada.

Hacia dentro, observamos que DFG esta formada actualmente por una plantilla de 1.858 personas (955 mujeres y
903 hombres), siendo los Departamentos de Hacienda y Finanzas, y el de Gobernanza y Relacion con la Ciudadania
los que ocupan practicamente al 48% de la plantilla. Del total de personas trabajadoras, 1.200 son funcionarias de
carrera, mientras que mas de 500 se encuentran en situacion de interinidad. Dos de cada tres personas del primer
grupo (funcionariado de carrera) tiene 50 o mas afios, y mas de 150 personas estan por encima de los 60, lo que
apunta la necesidad de analizar detenidamente esta situacion y plantear actuaciones a corto y medio plazo con este
colectivo para asegurar las capacidades futuras de la organizacion. En el caso del personal interino, el 70% se sitta
en la franja de edad comprendida entre 35 y 49 anos.

La unica forma de hacer frente a este doble reto, interno y externo, es recuperar las bases de la Buena Gobernanza,
desde la reinvencion de la Diputacion Foral. Queremos hablar sobre Buena Gobernanza porque es una de las
principales demandas de la ciudadania, porque es parte de nuestra identidad y la base para construir el futuro de
nuestro pais reside en la excelencia democratica. Es necesario que el ejercicio de la Buena Gobernanza esté
fundamentado en la transparencia, en la eficacia y en la implicacion de la ciudadania en los procesos deliberativos.

Y para ello necesitamos una Diputacion Foral fortalecida y reinventada para ser mas eficiente en la gestion de
recursos y en la prestacion de servicios adaptados a las necesidades de la ciudadania; mas responsable,
comprometida y excelente en su gestion; proactiva en el servicio publico desde criterios de cercania, accesibilidad,
apertura y transparencia; decidida a poner en valor las capacidades de su equipo humano y la colaboracién interna y
externa, con especial atencion a los Ayuntamientos de Gipuzkoa, sobre la base de un modelo de administracion
solvente y sostenible.

OBJETIVO 12. Mejorar y modernizar los métodos de trabajo y sistemas de gestiéon del Ente Foral, actuando de
forma totalmente transversal.(Meta: Implantacion del sistema Aurrerabide — Gestion Publica Avanzada — en los 9
Departamentos).

Implantacion del modelo EFQM en colaboracion con el Gobierno Vasco, como parte de la linea de actuacion
aplicacion sistematica de nuevos modelos, metodologias y herramientas de Gestion Publica Avanzada, en
coordinacion con otras administraciones publicas y de la mano del Gabinete del Diputado General

Seleccion de 100 habituales tramites de gestiébn que realizan agentes sociales y ciudadania y que sean
responsabilidad de DFG, con el objetivo de simplificar, agilizar y desburocratizar la gestién de los mismos

Aumento del numero de tramites con expediente electronico y servicios forales a través de aplicaciones para movil

15
Euskobarometro Mayo 2015
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Puesta en marcha de un teléfono Unico y nuevos canales de comunicacion directa con la ciudadania

Aprobacion de una Norma Foral de Open Data y el Gobierno Abierto, y apertura progresiva de bases de datos y
canales de comunicacion que aporten informacion util, veraz, relevante y en tiempo real
Aprobacioén de la Norma Foral sobre la seguridad de la informacion de la Diputacion Foral de Gipuzkoa

Edicion de Guztion Gipuzkoa, publicacion trimestral con la informacion de la Diputacion para la rendiciéon de
cuentas, pero que sirva a su vez para recabar ideas y nuevas propuestas.

Mejora y homologacion de las webs de DFG, en especial de Gipuzkoa Telebista, y definicion y sistematizacion de
la gestion de la informacion y presencia online de DFG (gipuzkoa.eus fue visitada en 2014 por 710.000 personas)
Desarrollo de una politica de integridad institucional y de impulso de la ética publica

Revision de los criterios de contratacién de Servicios Generales, ahondando en los objetivos de eficiencia y
transparencia, con el objetivo de hacer de DFG una administracion referente en este tema (en 2013 el valor
obtenido de en el indice de transparencia de Transparency International fue de 63,8 sobre100)

Potenciacion de la Central Foral de Compras

Puesta en marcha de una nueva Direccion que englobe el Servicio de Prevencién de Incendios y Emergencias, y el
Servicio de Intervencion y Gestion de Parques de Bomberos

OBJETIVO 13. Afianzar una relacién abierta con la ciudadania, y abrir nuevos cauces de participacion y
comunicacion. (Meta: Aprobar la Norma Foral y poner en marcha los 6rganos de coordinacion).

Construccién de un nuevo marco juridico y un marco organizativo compartido a nivel politico e institucional como
interinstitucional (hacer una nueva Norma Foral, creacion del Consejo Social de Participacion, creacion de un
espacio municipal interinstitucional de participacion, creacion de un programa de participacion para toda la
legislatura)

Insertar la participacion en la Diputacion y en las politicas de la Diputacion, ejecutando proyectos de participacion
Facilitar la participacion de la ciudadania y de las entidades sociales en las politicas publicas de la Diputacion,
ofrenciendo nuevos recursos, medios y vias de comunicacion y fomentando la formacién (creacion de la plataforma
digital, creacién de guias, fomentar subvenciones, desarrollar nuevos programas, disefar la formacion y ejecutarla)
Socializar la cultura de participacion de la ciudadania utilizando para ello diferentes canales de comunicacion
(Ataria, boletin electrénico, foros...)

OBJETIVO 14. Empoderar al servidor publico de DFG, impulsando un marco facilitador de la transformacion
progresiva de la organizacion y sus capacidades, contando con las personas como protagonistas del cambio. (Meta:
Incrementar en un 20% la participacion en acciones derivadas de los nuevos planes de adquisicion de competencias)

Elaboracion de un estudio de la evolucion de la plantilla y de las competencias requeridas a medio y largo plazo, y
diseno y puesta en marcha de planes de actuacién anuales derivados del mismo para favorecer el proceso de
transicion hacia los escenarios de futuro planteados, con especial atencion a las situaciones mas urgentes
Elaboracion de nuevos planes de adquisicién de competencias de acuerdo a necesidades y perfiles existentes en
la plantilla. En particular, dotar de capacidades para la vinculacion de la operativa ordinaria con el plan de gestion.
Puesta en marcha de nuevos canales de comunicacion con los trabajadores y trabajadoras de la casa (newsletter,
encuentros u otros canales que les permitan estar informados de las iniciativas forales)

Puesta en marcha de un sistema para el reconocimiento de los trabajadores y trabajadoras de DFG

OBJETIVO 15. Dar a conocer Gipuzkoa y a sus principales agentes en el extranjero, generando asi un impacto
positivo y sostenible en el desarrollo de las prioridades del Territorio, tanto en términos econémicos, como sociales y
culturales. (Meta: Elaborar un Plan de Actuacion para la apertura y promocion exterior del Territorio, en colaboracion
con el Gobierno Vasco).

Elaboracion de un Plan de Actuacion, alineadas con el Gobierno Vasco y su Estrategia Basque Country, que
establezca nuevos canales de relacion e intercambio a nivel internacional, defina la participacion en espacios
internacionales de referencia, defina lineas de trabajo para materializar la marca Gipuzkoa, etc.

6.4. Promocién Econémica, Medio Rural y Equilibrio Territorial

El Plan de Reactivacion Econdmica ha otorgado un protagonismo especial a este Departamento para disefiar las
politicas econdmicas que impulsaran el Territorio guipuzcoano, entendido éste como aglutinador de personas,
comarcas, empresas y al propio Territorio con un claro espiritu de sostenibilidad y socialmente responsable. La
reactivacion y/o impulso econémico del Territorio, debe basarse en desarrollar e implementar politicas que aseguren
la competitividad y la sostenibilidad de la economia guipuzcoana, y ayuden/empujen al crecimiento de la industria y/o
de las empresas guipuzcoanas. Estas politicas deben dar un impulso claro a:
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* La transformacion empresarial (organizacional, modelo de gestion, re-dimensionamiento para competir mejor,
nuevos y/o adicionales catalogos de productos y/o servicios)

* Nuevos modelos de emprendizaje y formas de emprender, que favorezcan la creacion de mas y mas empresas
“autoctonas” (poder de decision en el Territorio y sostenibilidad) y basandose en modelos de economia social.

» Lainnovacioén y el conocimiento, que aporten diferenciacion, valor afadido y ventajas competitivas duraderas.

* La internacionalizacién, como un claro elemento y/o estrategia “nuclear” en el desarrollo de la industria y
empresas guipuzcoanas.

» El desarrollo de programas de aprendizaje, que capaciten a las personas y al Territorio en el desarrollo de las
politicas mencionadas anteriormente.

» La modernizacién de las explotaciones del sector primario, la estructuraciéon del sector y el asociacionismo, asi
como del fomento de acciones que valoricen los productos agro-ganaderos y forestales en aras de un mejor
posicionamiento en nuestros mercados locales

En definitiva, unas personas, unas empresas, una industria y un Territorio que generen riqueza y empleo. En
concreto, en lo que respecta al medio rural, no debemos olvidar que la actividad agro-ganadera y forestal, ademas de
generar empleo y riqueza, gestiona mas del 90% de Territorio guipuzcoano. Es por ello depositaria de bienes y
servicios de interés general para el conjunto de la sociedad, dado que gestiona el paisaje, conserva la biodiversidad y
preserva las tradiciones, la cultura y la idiosincrasia del Territorio. Salta a la vista, por lo tanto, que la clave para la
conservacion de toda esa riqueza pasa por mantener e impulsar la actividad agro-ganadera y forestal, haciéndola
competitiva y rentable, de manera que tenga el atractivo suficiente para garantizar el relevo generacional. Ademas, la
agobiante normativizacion y burocratizacion a la que esta sometida la actividad agro-ganadera y forestal esta
dificultando la gestién de las explotaciones (cumplimiento de normativas europeas del PDR, requisitos por la
declaracion de espacios protegidos, ordenanzas municipales, exigencias sanitarias, tramites administrativos
ordinarios...).

En este contexto, las acciones de apoyo y mejora que apuntamos contribuiran a convertir en atractiva y viable la
actividad agro-ganadera y forestal, es decir, contribuiran a que los activos humanos no abandonen los municipios
rurales. Cabe destacar que, habida cuenta de que los municipios rurales no pueden alcanzar el umbral minimo de
poblacién exclusivamente con las personas que se dedican a la actividad agro-ganadera y forestal, es imprescindible
la existencia en dichos lugares de actividades de los sectores secundario y terciario, |Iéase actividades ligadas al
turismo y a la hosteleria, pequefias empresas de todo tipo, actividades ligadas a los servicios (call-centers, asesorias,
despachos...). Ahora bien, para que todo ello sea posible es fundamental dotar a los municipios rurales de las
infraestructuras y servicios basicos necesarios, y en especial de infraestructuras de telecomunicaciones.

OBJETIVO 16. Impulsar empresas eficaces y eficientes generadoras de empleo, competitivas, basadas en la
innovacion y la internacionalizaciéon. (Meta: Aumentar el nimero de empresas de nueva creacion)

Puesta en marcha de programas de transformacion empresarial, evolucionando en el concepto de competitividad
mediante el impulso de la colaboracién entre las empresas para la adquisicion de competencias, el
intraemprendimiento, la participacion y el acceso de las personas a la propiedad de la empresa, la transformacion y
reactivacion de modelos de negocio o la incorporacion de talento

Creacion y desarrollo de nuevas empresas (spin-offs, intraemprendimiento, procesos de aceleracion,...) mediante
la definicion y apoyo de planes estratégicos y negocios alineados con los planes de la CAV y el RIS-3; el apoyo al
desarrollo de negocios de alto valor afiadido, etc.

Desarrollo de nuevos instrumentos financieros (ad hoc) que contribuyan al logro del objetivo sefialado en
colaboracion con Elkargi/Oinarri y entidades financieras, integrando nuevos modelos de financiacion integral para el
apoyo al lanzamiento de EBTI, desarrollando un “club de inversores” sectorial, etc.

Ayuda, impulso y acompafamiento en la internacionalizacion a las empresas del Territorio, entendida como “linea
maestra” para el desarrollo y crecimiento, incluyendo ayudas a la implantacion productiva, lanzamiento
internacional de productos, cooperacion entre empresas, acompafiamiento en misiones comerciales, etc.

OBJETIVO 17. Impulsar organizaciones basadas en las personas y enraizadas en el Territorio. (Meta:
Incrementar la participacion de las personas en la empresa, a través de procesos de definicion de la estrategia y/o
innovacion organizacional o sistémica)

Dotacion de instrumentos, buenas practicas, visibilizacion y reconocimiento social a la empresa “abierta” -
entendida como una empresa participativa (internamente) y colaborativa (externamente) — que impulsen: modelos
de empresa basados en la economia social, el emprendimiento en el ambito educativo, etc.

Disefio de actuaciones para dotar a las empresas guipuzcoanas de “buenos itinerarios realizados por empresas”
(participacién en la gestion, en la decision, en el capital, y en los resultados), promoviendo en definitiva que las
personas participen en la transformacién organizacional

Desarrollo de actuaciones en el ambito de la transformaciéon social para integrar el compromiso mutuo entre
personas/empresas/Territorio/sociedad
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OBJETIVO 18. Posicionar a Gipuzkoa como una regién puntera en materia de I1+D a nivel europeo, como base
para dar soporte a las empresas para que desarrollen nuevos productos y servicios, que generen nuevos
conocimientos, que permita la formacion de nuevos investigadores y la creacion de nuevas empresas con cobertura
internacional.(Meta: Apoyar proyectos de investigacion e inversion en las areas prioritarias RIS-3)

Apoyo a la Red guipuzcoana de Ciencia, Tecnologia e Innovacién y unidades de |+D empresarial para el impulso
de proyectos de investigacion y de inversion en equipamiento avanzado

Coordinacion con los agentes tractores de la estrategia RIS-3 para el impulso de proyectos de [+D en las areas de
biociencias, micro y nano tecnologias, manufacturing avanzado y nuevas energias, etc.

OBJETIVO 19.Promover el desarrollo endégeno y la cohesién territorial. (Meta: Aumentar el numero de
proyectos comarcales activados)

Desarrollo de proyectos estratégicos que respondan a los nuevos escenarios socio-econoémicos y alineamiento de
los agentes e instrumentos comarcales, a través de la identificacion y acompanamiento proyectos tractores para el
desarrollo comarcal y la cohesion territorial, alineacion de acciones, agentes e instrumentos; y el fortalecimiento de
los instrumentos comarcales

OBJETIVO 20. Impulsar la transformacion de Gipuzkoa en un Territorio inteligente (Smart Gipuzkoa),
mediante la aplicacion de las TEIC e impulsando la industria (industria 4.0) y los servicios empresariales
avanzados. (Meta: Aumentar la presencia de empresas con nivel tecnolégico medio y medio/alto)

Disefio de una nueva estrategia digital para la integracién de las TEIC en el tejido econémico y social a través del
impulso de la compra publica innovadora, la implantacién de proyectos pilotos o el impulso a la I+D en las
empresas del sector, entre otras medidas

Gipuzkoa 4.0 — Industria. Desarrollo e implantacién de soluciones TEIC orientadas especificamente a la Industria
4.0y a los sectores RIS3

Gipuzkoa 4.0 — MICRO. Aceleracion de la recuperacion econdmica de las pequefias empresas, impulsando su
transformacion competitiva, en base a la utilizacion inteligente y eficiente de las TEIC

Gipuzkoa 4.0 - “Smart Gipuzkoa”. Impulso de un modelo compartido de Territorio inteligente que, asegurando la
eficacia y eficiencia en la utilizacion de los recursos publicos, contribuya a la sostenibilidad y al equilibrio territorial,
generando un nuevo ecosistema de innovacioén publico/privado que posibilite a nuestras empresas la creacion de
nueva actividad econémica y empleo de calidad

OBJETIVO 21.Favorecer el desarrollo de personas criticas, participativas, responsables y emprendedoras.
(Meta: Aumentar la participacion en actividades de aprendizaje de la poblacién adulta (25-75 afios) durante las
ultimas 4 semanas)

Integracion del ecosistema de creacion y consolidacion de nuevas empresas, a través de la integracion de material
educativo y experiencias para la promocion de la cultura emprendedora en el conjunto del sistema educativo

Polinizacion del concepto de una “sociedad que, desde la diversidad, aprende”, promoviendo y creando una red de
pueblos/ciudades del aprendizaje y priorizando actuaciones en el ambito del aprendizaje-servicio (aprendizaje y
compromiso territorial/social).

Desarrollo del programa de aprendizaje a lo largo de la vida

OBJETIVO 22. Alcanzar un nivel de servicios (integrales) y bienestar social en el medio rural similar al del
medio urbano, que ademas de favorecer el mantenimiento de la poblacién haga atractivas y competitivas
esas zonas.(Meta: Poner en marcha el Programa Landagipuzkoa)

Desarrollo del programa Landagipuzkoa (municipios < 2.500 habitantes) orientado a desarrollar nuevas
infraestructuras, disminuir la brecha digital, atraer nuevas actividades econémicas (desarrollo de zonas industriales
en entornos rurales), optimizar los servicios sociales, etc.

OBJETIVO 23. Poner en valor la actividad econémica desarrollada en el medio rural como vector fundamental
para el mantenimiento de la biodiversidad y los valores paisajisticos en el Territorio. (Meta: Incrementar las
ayudas para la mejora de la competitividad de las empresas y el numero de jovenes que acceden al sector primario)

Incremento de las ayudas para la mejora de la competitividad de las empresas

Plan de incorporacion de nuevos activos (relevo generacional). Promocion del acceso de jévenes al sector primario,
utilizando todos los instrumentos posibles: Fondo de Suelo Agrario, Formacion, Gaztenek, Becas, Instrumentos
financieros
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Impulso a la vertebracién y el asociacionismo en el sector

Mejora de la eficiencia en la prestacion de servicios, racionalizacion de la normativa y adecuacion del PDR a la
realidad del sector guipuzcoano: simplificacion de tramites y aplicaciones informaticas; mayor coordinacién entre
administraciones y entidades

Adecuacion de los planes de gestion de los espacios protegidos (red Natura 2000, planes de gestion de especies
amenazadas, de reintroduccion de especies de fauna silvestre, de gestion cinegética y piscicola) a la realidad y
particularidades socio-econémicas de cada lugar

Desarrollo de acciones comunicativas para la puesta en valor de los bienes y servicios, impulsar el consumo de
productos locales, tanto alimentos como madera; dar a conocer la realidad empresarial de las explotaciones
agrarias y subrayar la multifuncionalidad del medio rural

6.5. Movilidad y Ordenacion del Territorio

Gipuzkoa constituye un modelo de equilibrio territorial. Las propias Directrices de Ordenacion Territorial lo corroboran
“.. En Gipuzkoa, por el contrario, puede observarse que el grado de macrocefalia del Area de Donostia-San
Sebastian es reducido y su evolucion es estacionaria o incluso ligeramente regresiva desde 1940. Esto concuerda
plenamente con el caracter equilibrado del modelo territorial guipuzcoano constituido por un conjunto humeroso y
bien distribuido de nucleos urbanos de tamafio medio (Irun, Eibar, Mondragon, Bergara, Tolosa, Zarautz, Azpeitia,
Zumarraga-Urretxu, Beasain, Ordizia y Hernani)”.

Este hecho lleva a las Directrices de Ordenacién del Territorio a dividir Gipuzkoa (mas Ermua) en seis Areas
Funcionales cuyas cabeceras son las ciudades de tamafio medio citadas, mas Donostia. Dichas cabeceras de Areas
Funcionales, articuladas por una adecuada red de comunicaciones, constituyen lo que se denomina “ciudad
policéntrica”, en este caso “ciudad anular policéntrica”. Asimismo, casi todos los nucleos de poblaciéon encuentran en
sus proximidades alguna cabecera de Area Funcional que les sirve de apoyo.

Gipuzkoa es un Territorio pequefo y densamente poblado, pero presenta serias lagunas en el apartado de la
movilidad por su triple condicidon de ser un Territorio transfronterizo, un Territorio de transito y un Territorio periférico.
Y el futuro siempre ha sido el tren. El tren que nos conecte a través de la alta velocidad con el sur y con el norte, pero
también el tren social para que San Sebastian y su comarca metropolitana funcionen como tal. Un metro intercity que
conecte los barrios mas poblados con ambos extremos de la conurbacion Irun-San Sebastian. Y un transporte
interurbano de calidad, agil, cdmodo, que exprima las nuevas tecnologias moviles y ofrezca tarifas planas que
disuadan del uso del automovil.

Gipuzkoa necesita un sistema unico de movilidad agil, eficaz y sostenible que combine el transporte publico y el
vehiculo privado y que se constituya como una base indispensable para el equilibrio territorial y la calidad de vida.

OBJETIVO 24. Fomentar la movilidad sostenible, el uso del transporte publico y la intermodalidad. (Meta:
Incrementar el volumen de personas viajeras anuales, desagregado por sexo)

Optimizacion y modernizacion del servicio de autobuses, establecimiento de los estandares minimos de calidad en
cuanto a estaciones, paradas, tiempo de viaje y frecuencias
Creacion de un servicio integral de informacion y atencién ciudadana para los usuarios y usuarias de Lurraldebus

Apuesta por los diferentes medios de transporte ferroviario como elemento esencial y sostenible de comunicacion y
conexion del Territorio
Potenciacion de la integracion tarifaria MUGI con la negociacion para la inclusion de Renfe

En el ambito de la Integracion Tarifaria de Gipuzkoa, avanzar en los procesos de garantias y modelo tarifario,
focalizandonos en aquellos usuarios que hacen un uso mas intenso del transporte publico, a través de tarifas
planas o bonos

Impulso a la Autoridad del Transporte de Gipuzkoa, para la creacién de una red de transporte publica Unica,
integrada, sistematizada y coordinada

Promocion de la mejora de las conexiones por transporte publico (tren y autobuses) en el corredor de la
Eurociudad San Sebastian-Baiona

Fomento del uso de la bicicleta y de las vias peatonales desarrollando nuevos bidegorris de la Red Foral

OBJETIVO 25. Abordar los proyectos estratégicos de movilidad e intermodalidad del Territorio. (Meta: Firmar
los convenios necesarios para el desarrollo de los proyectos estratégicos)

Apuesta a favor del Metro de Donostialdea como conexion ferroviaria del corredor Este de Gipuzkoa, participando
en la co-financiacioén y gestion del proyecto, junto al Gobierno Vasco

Apoyo al desarrollo de la Alta Velocidad, la “Y vasca” en nuestro Territorio
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Impulso a la construccion del intercambiador de Riberas de Loiola, llegando a acuerdos con ADIF

Promocion del trafico ferroportuario y trabajar en favor de la construccion de la Plataforma Pasaia-lrun, en el marco
de un acuerdo interinstitucional que incluya la elaboracion de un Plan especial de Ordenacion Integral del Corredor
Pasaia-Irun, y la captacion de empresas y operadores logisticos

Apoyo a la mejora y ampliacién de servicios del Aeropuerto de San Sebastian-Hondarribia aprovechando al
maximo sus potencialidades

OBJETIVO 26. Regenerar de forma integral el puerto de Pasaia y Pasaialdea (Meta: Firmar los convenios
necesarios para el desarrollo de los planes, programas y acciones de regeneracion previstos)

Desarrollo de un programa integral y un calendario de actuaciones concretas consensuadas, desde el liderazgo
compartido con la Autoridad del Puerto y las instituciones y los Ayuntamientos implicados, que, sin descartar en el
futuro la hipotética darsena exterior, permitan en el corto y medio plazo, el impulso a la actividad comercial y la
competitividad del puerto y la rehabilitacion y recuperacion de espacios urbanos y equipamientos degradados, que
respondiendo a las necesidades de la ciudadania de Pasaialdea contribuyan al desarrollo territorial y al bienestar
de la poblacion

Formalizacion de un nuevo convenio con el Ayuntamiento de Pasaia, a partir de 2016, que contribuya al objetivo
global de regeneracién econémica, urbanistica, social y cultural de Pasaia

Participacion en la elaboracion de un Plan Especial de Ordenacién Integrada de la Bahia de Pasaia, coordinando y
complementando, a su vez con el correspondiente Plan Especial de Ordenacion Integral del Corredor Pasaia-Irun

OBJETIVO 27. Aprobar los planes territoriales parciales de Donostialdea y Tolosaldea. (Meta: Aprobar los
Planes Territoriales Parciales)

Liderazgo de una postura conjunta y consensuada territorial entre DFG y los Ayuntamientos de Donostialdea con el
Gobierno Vasco para posibilitar la aprobacién definitiva del PTP de Donostialdea.

Aprobacion del PTP de Tolosaldea de manera definitiva llegando a un documento lo mas consensuado posible con
los Ayuntamientos afectados

6.6. Hacienda y Finanzas

El Departamento de Hacienda y Finanzas es el 6érgano competente dentro de la DFG para el desarrollo y ejecucion
del Concierto Econdmico, constituyendo la pieza basica en el desarrollo normativo y en la recaudacion de los tributos
del Territorio histérico. Efectivamente la capacidad normativa ha de ser un instrumento para lograr una mejor
redistribucion de la riqueza asi como para el impulso de la economia de Gipuzkoa generando seguridad y estabilidad
en los diferentes agentes.

El Concierto Econémico ha de proveer los recursos suficientes para los diferentes niveles institucionales que
garanticen el sostenimiento de los servicios publicos. Por otra parte, debemos lograr que los recursos disponibles
para el Territorio de Gipuzkoa se acerquen a su nivel recaudatorio (la cifra actual es del 15,37% en cuanto a recursos
disponibles / recaudacion: 639 / 4.158 millones de euros).

El Departamento es una organizacion cercana, percibida por la ciudadania como eficiente en la prestacion de
servicios (se ha obtenido una valoracion de 8,74 en el indice del Servicio de Atencion Ciudadana SAC en 2014), en la
que se observa la necesidad de una renovacion generacional que garantice la transmision del conocimiento y que
precisa de un apoyo continuo en materia tecnoldgica si se quiere que su actuacion sea puntera.

OBJETIVO 28. Prevenir y perseguir el fraude fiscal. (Meta: Aumentar el peso de los resultados de lucha contra el
fraude sobre la recaudacion)

Definicion, con compromisos de resultados medibles, y desarrollo de los Planes de Comprobacién, incluido los
planes anuales de Inspeccion y planes conjuntos de lucha contra el fraude

Adaptacion de la normativa fiscal como herramienta para la lucha contra el fraude

Implementacion y desarrollo de sistemas de interoperabilidad e Intercambio de informacion

Revision y armonizacion de la medicion de datos de lucha contra el fraude con el resto de Territorios Histéricos

OBJETIVO 29. Gestionar de forma eficiente los recursos publicos, garantizando el sostenimiento de los servicios
publicos que definen el estado del bienestar y asegurando la estabilidad presupuestaria. (Meta: Incrementar los
recursos disponibles)
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Reparto de la financiacion institucional que garantice una distribuciéon equitativa de las aportaciones a la CAV y a
los municipios
Presupuesto orientado a resultados y alineado con el Plan Estratégico de Gestién

OBJETIVO 30. Mejorar el cumplimiento de las obligaciones tributarias, como resultado de una mayor
comprension del valor social de las contribuciones como garantes del estado del bienestar y de la menor tolerancia
social respecto a las conductas fraudulentas. (Meta: Aumentar el ratio Bases Imponibles de IRPF+IS+IVA / PIB)

Promocion de la mayor comprension del valor social de las contribuciones como garantes del estado del bienestar
y de la menor tolerancia social respecto a las conductas fraudulentas

Colaboracion con las administraciones publicas y los agentes sociales de nuestro entorno, promoviendo la
Educacion y la cultura del cumplimiento voluntario de las obligaciones fiscales

Facilitar el cumplimento de las obligaciones tributarias

OBJETIVO 31. Convertir el sistema impositivo en una verdadera herramienta para reducir la desigualdad
economica, poniendo la capacidad normativa fiscal y financiera al servicio del desarrollo econdémico, el empleo y el
bienestar. (Meta: Reducir el indice de dispersion de rentas después de impuestos)

Impulso de los procesos de desarrollo normativo con la implementacion de operativas que garanticen un alto nivel
de armonizacion entre los Territorios Historicos, reforzando asi la seguridad juridica necesaria para el desarrollo
econdémico.

Disefio de un sistema tributario dirigido a mejorar la equidad, la progresividad y el impulso a la actividad econémica

OBJETIVO 32. Seguir progresando en los niveles de calidad de la atencion a la ciudadania. (Meta: Incrementar
el indice de satisfaccion en los servicios que se ofertan (Atencion Ciudadana Renta, Sociedades e IVA)

Desarrollo de procesos de atencion a la ciudadania

Integracion de la perspectiva de género en los procesos de decision

Agilizar la resolucion de las reclamaciones econdomico-administrativas

OBJETIVO 33. Convertir al Departamento en un referente de administracion moderna en términos de
organizacion e innovacion tecnolégica dirigida a la atencion a la ciudadania y a la lucha contra el fraude. (Meta:
Incrementar el porcentaje de tramites que se realizan electronicamente)

Desarrollo de procesos de toma de decisién. Cuadro de mando

Puesta en marcha de un nuevo modelo de trabajo basado en organizacion flexible y transversalidad

Administracién Electrénica. Plan informatico. Desarrollo de sistemas de informacion integrados dirigidos a facilitar el
cumplimiento de las obligaciones fiscales, la lucha contra el fraude y la gestion financiera eficiente. Proyecto Zerga.
Proyecto “Kontua”. Los presupuestos como herramienta de impulso a las lineas estratégicas.

Disefio y desarrollo de planes de oferta publica de empleo y de adquisicion de competencias en la plantilla

6.7. Infraestructuras viarias

El propio modelo de equilibrio territorial de Gipuzkoa debe constituir el punto de partida para cualquier planificacion
sectorial, incluida la de carreteras. En este sentido, en el caso de Gipuzkoa, dado su tamafo (50 km E-W x 40 km N-
S), y su distribucion territorial, constituye en si una metrépoli, “Gipuzkoa Hiria”, que requiere el tratamiento de ciudad.
Como en toda ciudad moderna que se precie, las comunicaciones deben ser equilibradas y todo el Territorio debe ser
accesible en igualdad de condiciones si se quiere mantener el equilibrio existente.

Todo lo anterior, volcado a la red de carreteras existente en Gipuzkoa, conduce a una nueva configuracion de la red
jerarquicamente superior, en la que los ejes principales (ejes transeuropeos) pierden protagonismo frente a la red de
interconexion de las cabeceras de las Areas Funcionales, integrandose aquéllos en ésta. Asi, la interconexién entre
las cabeceras de Areas Funcionales genera un anillo viario, a modo de glorieta, que logra estructurar el Territorio
desde la optica de la comunicacion viaria; de dicho anillo parten los ejes de interconexion entre las capitales vascas o
de conexion con el exterior (al oeste AP-8 hacia Bilbao, al sur AP-1 hacia Vitoria-Gasteiz, al norte AP-8 hacia la muga
de Behobia, al este A-15 a Pamplona, al sudeste N-I a Altsasu) configurando la Red de Alta Capacidad de Gipuzkoa,
la llamada rotonda de Gipuzkoa.
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La culminacion de esta interconexién comarcal, la culminacion de la Rotonda de Gipuzkoa es, sin lugar a dudas, uno
de los proyectos criticos para Gipuzkoa como instrumento fundamental de movilidad, accesibilidad y de ordenacién
del Territorio, asi como agente fundamental de desarrollo econémico.

La negativa permanente de Francia a la apertura de nuevas rutas a través de los Pirineos ha condicionado la
configuracion de la red de carreteras peninsular. Asi, Unicamente existen dos pasos con capacidad suficiente,
situados en La Jonquera e Irun. Este hecho convierte a Gipuzkoa en un Territorio de paso para el transporte
internacional, con todos los beneficios y no pocos perjuicios que ello conlleva. Gipuzkoa constituye, por lo tanto, un
paso obligado para los grandes traficos internacionales, requiriendo la realizacion de un esfuerzo inversor
extraordinario para ofrecer una adecuada respuesta.

Esta circunstancia y la obligatoriedad de la trasposicion de la Directiva europea 2011/76/UE hace necesario tomar
medidas para que el trafico transeuropeo aporte econdmicamente por el uso de nuestras carreteras de alta
capacidad. Es aqui donde se fundamenta el nuevo peaje en la N-1, concretamente en Etzegarate.

OBJETIVO 34. Culminar la rotonda de Gipuzkoa. (Meta: Finalizar el framo Antzuola — Bergara)

Licitacion y construccion del tramo Antzuola-Bergara de la GI-632

OBJETIVO 35. Diseinar y aprobar nuevos sistemas de cobro. (Meta: Implantar un nuevo sistema de cobro en la N-
| en Etzegarate, para el cobro al trafico pesado que realice el trayecto Irun — Etzegarate)

Analisis de directivas europeas y potenciales futuras en fase borrador

Definicion de la politica de cobro por uso de las carreteras

Implantacién de sistemas de cobro en la N-I

OBJETIVO 36. Consolidar el plan econdédmico-financiero para la Sociedad Foral BIDEGI y desarrollos
tecnolégicos. (Meta: Alcanzar un ratio Deuda/EBITDA = 7,68 partiendo desde el 11,85 actual)

Gestion eficaz del Plan Econdmico Financiero

Nueva encomienda del Departamento de Infraestructuras Viarias a BIDEGI

OBJETIVO 37. Apostar por la eficiencia energética y eficiencia en la gestion del mantenimiento de las
carreteras. (Meta: Reducir un 10% en KW/hora consumidos por Km de carretera integrada en la red roja y naranja)

Mejora paulatina de los sistemas de alumbrado

Implantacion de sistemas de gestion para la mejora de la eficiencia y calidad del mantenimiento

OBJETIVO 38. Desarrollar nuevos proyectos para mejorar accesos a la autopista y acometer mejoras en la
red de carreteras. (Meta: Desarrollar y ejecutar 5 proyectos especificos (no de conservacion ordinaria) para la
mejora de las infraestructuras viarias)

Avance del proyecto de nuevo enlace a la autopista AP-8 en Irun

Proyecto de la GI-638 entre Deba y Mutriku

Proyecto de remodelacién de la rotonda de Martutene

Mejora de la GI-631 entre Azkoitia y Zumarraga

Priorizacién y mejora de la seguridad vial

6.8. Politicas sociales

Gipuzkoa tiene un nivel alto en la cobertura de necesidades sociales que se refleja en la proporcién de la poblacion
que hace uso de los servicios y prestaciones publicas, tanto de las que competen a la Diputacion Foral como de las
que dependen de ofras instituciones. Sin embargo, la demanda de servicios sigue un ritmo creciente en la inmensa
mayoria de los servicios y prestaciones lo que, por una parte, conlleva un gasto publico creciente pero, por otra parte,
genera demanda no atendida y listas de espera excesivas en algunos servicios.

Esta demanda es inducida por los cambios sociales y demograficos, por una parte, pero también por el desarrollo de
un marco legal que avanza progresivamente en el reconocimiento del derecho subjetivo a los servicios y prestaciones
que se transforman, l6gicamente, en mayores obligaciones para la administracion. Estas obligaciones requieren una
mayor coordinacién con el resto de instituciones y entidades sociales ademas de mas recursos que los actuales,
sobre todo si se unen a otras aspiraciones referidas a la mejora de la calidad de los servicios, a la reivindicacion de
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mejores condiciones laborales para el personal o a las inversiones necesarias para la modernizacion de los centros,
y, finalmente, a las consecuencias del reajuste competencial definido por la Ley de Servicios Sociales.

Pero estéd demostrado que este despliegue de nuestros servicios es una oportunidad para la generacion de nuevas
actividades econdmicas y muy especialmente para la creacion de empleo directo e inducido, dado que la contribucién
de los servicios sociales a la conciliacion de la vida laboral y familiar es vital para aumentar nuestra tasa de poblacion
activa femenina. Y, finalmente, debemos considerar la aportacion de nuestras politicas a la cohesién social de
Gipuzkoa, que ha de ser un elemento fundamental a preservar y mejorar. La administraciéon no es la Unica
responsable de esa cohesidn, ni debe serlo. Pero, en colaboraciéon con la sociedad civil organizada, y la actuacion
cotidiana de la ciudadania, su actuacién es determinante para que Gipuzkoa sea una sociedad de bienestar,
moderna, europea y atractiva, ante su ciudadania y ante el mundo.

OBJETIVO 39. Garantizar la atencién y adecuar la oferta de la red publica de recursos sociales de Gipuzkoa a
la evolucién de las necesidades sociales y lograr su equilibrio territorial. (Meta: Mantener el grado de cobertura de
atencion actual)

Provisién de los servicios sociales de atencion secundaria precisos para atender las necesidades derivadas de las
situaciones de exclusion, dependencia o desproteccion

Ejecucion de las previsiones de cobertura e inversiones previstas en el Mapa de Servicios Sociales de Gipuzkoa

Reduccion de los desequilibrios territoriales en la oferta de recursos sociales

Impulso a la planificacion conjunta y coordinacion del sistema

Promocion de la autonomia de las personas dependientes y con discapacidad

Promocion de la insercion social y atencion a las personas en riesgo o situacion de exclusion

Disefio y ejecucion del Plan Elkar-EKIN

Mejora de la atencioén a las personas y familias en situacion o en riesgo de desproteccién

OBJETIVO 40. Mejorar la calidad de la oferta de servicios y prestaciones para garantizar una atencién adecuada
a las necesidades de las personas y lo mas préxima posible a su entorno. (Meta: Mejorar la atencioén en el domicilio)

Reduccion de las listas de espera y el tiempo medio en espera

Orientacion de las prestaciones econémicas de dependencia hacia una mayor cobertura de la PEAP y la PEVS,
promoviendo la profesionalizacion de los cuidados y un mayor seguimiento de las situaciones atendidas
Rediseno de ciertos servicios y prestaciones de apoyo en el entorno para mejorar su calidad y su atractivo

Mejora de la accesibilidad a los servicios y de la agilidad administrativa

Adecuacion de los centros a los nuevos estandares de calidad

Optimizacion de la eficacia y eficiencia de los servicios prestados en red

OBJETIVO 41. Avanzar en la adaptacion de nuestra red al marco establecido por la Ley de Servicios Sociales y
sus herramientas de desarrollo (Meta: Avanzar paulatinamente en la incorporacion de residencias de titularidad
municipal)

Implementacion de actuaciones necesarias para el cumplimiento de los objetivos del Organismo Auténomo KABIA

Acuerdo con Ayuntamientos para el progresivo ajuste competencial y financiero

OBJETIVO 42. Potenciar un modelo de coordinacién socio-sanitaria que permita una atencion integral y
adaptada a las necesidades de las personas y a la optimizacion de los recursos disponibles. (Meta: Incrementar las
plazas de Unidades Residenciales de Trastorno Mental Severo)

Desarrollo de los proyectos conjuntos incluidos en el Plan operativo Sociosanitario de Gipuzkoa 2015-2017

OBJETIVO 43. Analizar e implantar nuevas formulas de colaboraciéon publico-privada para ofrecer unos
servicios sociales de calidad sostenibles econdmicamente (Meta: Alcanzar un 100% de nuevas plazas privadas
concertadas, preferentemente de economia social)

Identificacion y analisis de oportunidades y férmulas de colaboracién para la inversion en nuevos recursos sociales

Priorizacién de la formula de concertacion para la oferta de nuevas plazas
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OBJETIVO 44. Incentivar la participacion del Tercer Sector como socio estratégico en la producciéon de
bienestar y cohesion social y en la creacién de empleo blanco.(Meta: Fomentar la empleabilidad de colectivos en
riesgo de exclusion, teniendo en cuenta la perspectiva del género, en colaboracién con el Tercer Sector)

Impulsar la mejora de la empleabilidad como medio de integracion social para las personas con discapacidad y
aquellas en situacion o en riesgo de exclusion

Promocion de proyectos para la cohesién e inclusion social, generacion de valores colectivos y deteccion de
problematicas sociales de manera prematura

Fomento de la innovacion en el desarrollo de programas de accion social y de nuevas formulas de organizacion del
voluntariado

Aprobacién de un plan plurianual para la construccion, renovacion y modernizacion los recursos sociales de las
entidades del Tercer Sector

Reflexion con el Tercer Sector para ahondar en la eficiencia del sistema y la sostenibilidad de los servicios sociales

OBJETIVO 45. Promover en el ambito de los servicios sociales actividades de I+D+i, evaluaciéon y buenas
practicas, orientados a reforzar la atencién comunitaria, mejorar la eficacia y eficiencia, racionalizar los costes y
atender nuevas necesidades sociales.(Meta: Poner en marcha proyectos de investigaciéon en materia de servicios
sociales desde IKERBEGI)

Promocion de la investigacion y del desarrollo de practicas innovadoras en materia de servicios sociales

Extension de metodologias de evaluacion a todos los procedimientos en los que se pueda medir el cumplimiento de
los objetivos propuestos
Implantacion generalizada de sistemas de medicion de calidad y satisfaccion de las personas usuarias

Impulso a las tecnologias y productos de apoyo, al efecto de favorecer la integracion social en la autonomia y la
permanencia en el domicilio

Actualizacion y ampliacion del Observatorio Social de Gipuzkoa, BEHAGI, para disponer y ofrecer de informacion
relevante, sistematizada y actualizada sobre las condiciones de vida y bienestar de la poblacion guipuzcoana y
sobre los servicios sociales

6.9. Medio Ambiente y Obras Hidraulicas

La situacién de la gestion de los residuos en Gipuzkoa es alarmante. Los guipuzcoanos y guipuzcoanas tenemos un
grave problema al que debemos dar una solucion definitiva y sostenible sin mas dilacion. Cuando el sistema de
gestion de residuos acordado por todas las fuerzas politicas en la pasada legislatura deberia estar plenamente
operativo, con todas las infraestructuras en marcha y los vertederos cerrados, el panorama que se presenta en el
Territorio es desolador: imposicion del “puerta a puerta”, envio de residuos a Territorios vecinos, etc. Ante esta
situacion, nuestro Departamento pivotara su politica de gestién de residuos tomando como base la resolucién del
Parlamento Europeo de 9 de Julio de 2015 sobre el uso eficiente de recursos: avanzar hacia una economia circular,
desde la que estableceremos nuestros objetivos y lineas de actuacion.

OBJETIVO 46. Resolver definitivamente el problema de la gestion de los residuos con criterios de
sostenibilidad econémica, social y ambiental. (Meta: Ejecutar el 100% de las infraestructuras previstas y aumentar
en 10 puntos la tasa de reciclaje de residuos)

Prognosis y construccion de la planta de valorizacion energética prevista en el PIGRUG, o, en su caso, adaptada a
la nueva prevision de necesidades de infraestructuras si asi lo determina la citada prognosis.

Auditoria de cuentas y gestion de GHK de los ultimos afios, y revisién y analisis de todos los procedimientos
judiciales en los que esta inmerso

Actualizacién del Documento de Progreso del PIGRUG incluyendo: inventario riguroso y actualizado de las cifras
de residuos, de los flujos y de los costes; actualizacion, si procediese, los objetivos de recogida selectiva,
prevencion, reciclaje y reutilizacién; evaluacion del cumplimiento de los objetivos marcados y al grado de progreso
de la ejecucion de las infraestructuras previstas, etc.

Adecuacion/modificacion del PTS de Infraestructuras de Residuos, en funcién de las nuevas necesidades de
nuevas ubicaciones de plantas previstas: plantas de transferencia, biometanizacion, etc., paralizando la tramitacién
del PTS iniciado en la anterior legislatura y que modificaba sustancialmente el que esta en vigor.

Busqueda de soluciones temporales y transitorias a la gestidn de los residuos, en tanto en cuanto se materialicen
las infraestructuras definitivas.

OBJETIVO 47. Reforzar las garantias de los sistemas de abastecimiento de agua y completar el saneamiento
de aguas residuales.(Meta: Ejecutar el 100% de las obras de abastecimiento y saneamiento previstas).

Incorporacion paulatina de los nucleos de poblacion abastecidos de forma auténoma a los sistemas generales de
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abastecimiento, reforzando la garantia de los sistemas de abastecimiento que pueden quedar en situacién delicada
en caso de sequias prolongadas

Incorporacién a los sistemas generales de los nucleos de poblacién todavia no conectados o construccion de
soluciones auténomas, en colaboracién con Mancomunidades, Consorcio, Ayuntamientos y URA

OBJETIVO 48.Creacion de un organismo de colaboracion en materia de Reciclaje y Reutilizacion.(Meta: Crear
el organismo de coordinacion previsto).

Creacion de un cluster para el intercambio de ideas y opiniones de expertos de los diferentes sectores publicos y
privados, que detecte y analiza las necesidades reales de nuestro Territorio, y nuevas oportunidades, en
coordinacion con el Departamento de Promocion Econdmica, Medio Rural y Equilibrio Territorial, y las directrices de
la Politica Cluster del Departamento de Desarrollo Econémico y Competitividad del Gobierno Vasco

Fomento de la economia y nuevas lineas |1+D+i para la creacién de nuevos productos reciclados

OBJETIVO 49. Hacer de la sostenibilidad una seia de identidad en Gipuzkoa, implicando en este objetivo a
toda la ciudadania, a todas las instituciones y a todo el tejido econémico y empresarial del Territorio.(Meta:
Ejecutar los proyectos y programas previstos).

Eficiencia Energética (desarrollo). Dinamizacion de la economia local y empleo sostenible en Energia

Creacion del Programa de Educacion para la sostenibilidad en Gipuzkoa

Agenda Local 21. Evaluacion de los resultados. Desarrollo como herramienta de gobernanza democratica para un
modelo de desarrollo sostenible en Gipuzkoa

Agenda 21 Escolar. Impulso de programas en colaboracién con distintos agentes implicados

OBJETIVO 50. Gestionar de forma integral las playas guipuzcoanas.(Meta: Obtener banderas azules en, al
menos, el 50% de las playas guipuzcoanas, frente a las actuales cero banderas azules).

Creacion de una comision entre distintos agentes para la implantacion de un sistema de gestion integrado que nos
permita obtener la certificacion para sistemas de gestion de calidad (ISO 9001) y para sistemas de gestion
ambiental (ISO 14001)

Fomento del uso de las playas en condiciones higiénico sanitarias, minimizando el impacto de las actividades y
mejorando la accesibilidad, con el objetivo de lograr la plena satisfaccion de los usuarios

7. Gobernanza del Plan

El Plan Estratégico de Gestion 2015-2019 propone un Modelo de Gobernanza abierto y colaborativo, basado en
las personas y en:

e el liderazgo transformacional y compartido con el resto de instituciones y la sociedad organizada
e |a colaboracién publico-privada para el impulso de los proyectos estratégicos
e la interaccidén permanente con la ciudadania y el resto de agentes econémicos y sociales del Territorio,

e v la participacion activa y protagonista de los equipos politico y técnico de DFG para el seguimiento y
evaluacién de las prioridades de la accion de gobierno, desde criterios de responsabilidad, transparencia y
uso eficiente de los recursos publicos

Dicha gobernanza se plantea por tanto en una doble dimensién, interna y externa. Interna en cuanto al rol y
funciones que deben desempenar los diferentes miembros del equipo de DFG en la dinamica de seguimiento y
evaluacién del Plan. Se trata de una dinamica de trabajo que se apoya en el empoderamiento y la participacion activa
de la organizacion, tanto del equipo politico en los respectivos 6rganos de gobierno, como del equipo técnico mas
experimentado, que debe jugar un papel protagonista en la definicion y seguimiento de dicha mecanica de gestion. Y
externa en cuanto al papel a desempeiar por la ciudadania, los principales agentes sociales y econémicos
del Territorio, y el ambito interinstitucional, tanto en el seguimiento y evaluacion del Plan durante la legislatura,
como en la reflexidon prospectiva y la aportacion de nuevas lineas de trabajo y proyectos a medio y largo plazo.
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MODELO DE GOBERNANZA

En este capitulo, se encuentran los elementos que conforman el modelo de gestién o gobernanza del plan:

e Los principios en los que se basara el impulso, coordinacién, control y seguimiento de las lineas de trabajo.

e El modelo organizativo de soporte, tanto en su dimension interna (equipo DFG) como externa (ciudadania,
agentes relevantes del Territorio, ambito interinstitucional, etc.)

e Los principales procesos asociados a la gestion de Plan, destacando el desarrollo de mecanismos de
evaluacién del mismo que favorezcan la gestion y la periddica rendicion de cuentas

e El cuadro de mando con los indicadores clave y metas establecidas a 2018

e La conexién y coherencia con el presupuesto de DFG, como elemento de vinculacion fundamental para la
buena marcha del Plan

7.1. Principios de Gobernanza

Este Plan es la hoja de ruta estratégica hacia una Gipuzkoa mas competitiva y cohesionada. Su ambito temporal va
desde el afio 2015 hasta el 2019, haciendo necesario un modelo de gestién basado en los siguientes principios:

Coordinacion: Una vision transversal de la Diputacion Foral de Gipuzkoa. Ante todo el Plan es un Plan de
Gobierno, y como tal implica a toda la Diputacion Foral. Esto no soélo significa que sus actuaciones tendran efecto
sobre todos los Departamentos y Direcciones, sino ademas que se necesitara de su participacion activa para el
cumplimiento de los objetivos marcados y la vinculaciéon con el presupuesto de su area. Por ello, se dispondra de
un conjunto de mecanismos que permitan coordinar adecuadamente la actuacion de los distintos Departamentos
con el fin de aprovechar sinergias y ser mas eficientes y eficaces en el desarrollo de los proyectos.

Impulso: Liderazgo decidido para el cumplimiento de los objetivos. El liderazgo del Plan recae sobre el Gabinete
del Diputado General. Ademas de la organizacion especifica de proyectos que tendran sus propios responsables,
el Gabinete pondra los mecanismos necesarios para impulsarlas iniciativas del Plan, actuando como promotor de
las mismas y buscando el liderazgo y apoyo del resto de Departamentos cuando sea necesario.

Evaluacién: Es evidente que un Plan de estas caracteristicas requiere de unos instrumentos que permitan el
control y seguimiento continuados del avance de los proyectos y del cumplimiento de las iniciativas. Con
informacion real, clara y oportuna. En este sentido se contempla la disposicion de dinamicas y procedimientos
orientados a realizar una supervision rigurosa y eficiente, que no penalice a los equipos de gestidon con excesivas
tareas administrativas, pero que permita trasladara todos los niveles una vision clara y real de cual es la situacion
de las lineas de trabajo, y permita tomar las decisiones y las medidas que sean necesarias en cada caso.

Actualizacion: Un Plan que se adapta a los cambios del entorno. No es posible conocer con detalle los elementos
de contexto y la situacién de las iniciativas del Plan en un plazo de cuatro afios. Cambios en el entorno, la
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normativa o en la tecnologia, estudios cuyos resultados implican decisiones diferentes, alteraciones
presupuestarias o los propios resultados de los proyectos, son situaciones que van cambiando el contexto y que
requieren realizar cambios en el Plan. Por ello, el Plan de Gestion nace con la vocacion de ser un Plan en
permanente construccion y se dota de elementos que le permitiran adaptarse continuamente a los cambios de su
entorno.

7.2. Modelo de organizacion: dimensién interna

El Plan de Gestion, como instrumento vivo y en permanente evolucién, debe contribuir progresivamente a sentar
bases solidas para un esfuerzo, trabajo y actitud transformadores del futuro de Gipuzkoa y del quehacer de DFG.
Con ese largo camino por recorrer, a continuacion se presentan los principales mecanismos y responsabilidades
internas necesarias para lograr, bajo un modelo integral de trabajo “PDCA” (Plan-Do-Check-Act o Planificar-Hacer-
Verificar-Actuar), la evolucién y mejora constante del Plan en su doble funcion:

* A nivel politico, como marco estratégico y referencia politica de la legislatura, donde se recogen las aspiraciones,
prioridades y retos estratégicos de DFG a lo largo del periodo 2015-2019.

* A nivel técnico, como una herramienta que favorezca una gestiéon mas eficaz y eficiente en la casa, a través de la
vinculacion con las estructuras, mecanismos (presupuesto, etc.) y operativas internas existentes.

El modelo organizativo del Plan Estratégico de Gestidon en su dimension interna recoge los roles y responsabilidades
de cada una de las personas que forman el equipo de DFG en relacién con la direccion, ejecucion, seguimiento y
actualizacion del Plan, y se describen a continuacion:

7.2.1.Diputado General

El Plan Estratégico de Gestion 2015-2019 es impulsado y liderado por el Diputado General, que utilizara el
mismo como hoja de ruta estratégica a lo largo de la legislatura. Dicho liderazgo, compartido con el Consejo de
Gobierno Foral, se materializara en:

» Liderazgo global y traccion del Plan y de las prioridades en él recogidas

« Socializacion de las claves del Plan, tanto a nivel interno (equipo DFG) como externo (ciudadania, agentes
sociales y econémicos relevantes, etc.)

« Control ultimo del grado de avance del Plan en cuanto a su ejecucion global y departamental, a través de diversos
mecanismos:

o Reunién mensual del Consejo de Gobierno Foral, donde se repasaran el grado de avance de las lineas de
trabajo y proyectos prioritarios del Plan (mediante un sencillo sistema de “semaforos”, que favorecera el
repaso del estado y ajuste de los proyectos prioritarios de cada Departamento, con especial atencion a
aquellos no iniciados o en dificultades, marcados en “rojo”).

o Reunién monografica anual sobre el Plan Estratégico de Gestién del Consejo de Gobierno Foral para el
debate y aprobacion de nuevas lineas de trabajo y proyectos para el afio venidero (septiembre, de forma
previa a la elaboracion de presupuestos), en base al analisis del cuadro de indicadores recogido en el Plan.
En circunstancias excepcionales podria convocarse una reunién extraordinaria del Consejo de Gobierno
Foral. Asimismo sera el responsable de la creacion y control de los grupos técnicos temporales que se
pongan en marcha para el desarrollo e impulso de los proyectos de caracter interdepartamental del Plan.

o Comisién de Seguimiento del Pacto de Gobierno, para el seguimiento periddico de las prioridades
recogidas en el Plan de forma conjunta por las dos formaciones politicas que comparten el Gobierno.

o Informacién periddica recibida del Responsable del Plan

» Asimismo el Diputado General liderara las principales acciones de contraste y rendicion de cuentas del grado de
avance del Plan con la ciudadania y otros agentes relevantes del Territorio, como parte de la vocacién de
transparencia y responsabilidad de este gobierno. Dichos mecanismos seran detallados en el apartado “Modelo
de organizacién: dimension externa”.

7.2.2.Departamentos y Direcciones

El Plan sera gestionado y coordinado por los/las Diputados/as y Directores/as del equipo de gobierno de
DFG/GFA con el apoyo del Responsable del Plan. Seran los responsables de:

e Coordinacion de la ejecucion de las lineas de trabajo y proyectos bajo su responsabilidad, con el equipo
politico y técnico de su Departamento/Direccion.

e Seguimiento mensual del grado de avance de las lineas de trabajo y proyectos bajo su
Departamento/Direccién
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e Coordinacion de la alineacion de las lineas de trabajo y proyectos bajo su Departamento/Direccion con el
presupuesto del area, de forma que el presupuesto anual recoja fielmente dichas lineas de trabajo y
proyectos considerados prioritarios

e Rendicion de cuentas sobre el grado de avance de las lineas de trabajo y proyectos tanto en Consejo de
Gobierno Foral (en la reunidon mensual y en la monografica anual) como en Juntas Generales (anualmente).

Para el desarrollo de estas funciones, cada Departamento creard un Comité de Evaluacién Departamental, con
participacion de al menos un representante del equipo técnico de cada Direccién del Departamento y, al menos, uno
de los representantes politicos del mismo.

Adicionalmente, se plantea la creacion de un Comité técnico interdepartamental de seguimiento del Plan
Estratégico de Gestion, que se reunira con caracter ordinario con periodicidad trimestral, encargado de:

e Garantizar la correcta alineaciéon del presupuesto anual de DFG con las lineas de trabajo y proyectos del
Plan,

e Coordinar las acciones a desarrollar para la puesta en marcha del proyecto “presupuesto orientado a
resultados”

e Supervisar el trabajo de los grupos técnicos temporales para los proyectos interdepartamentales,

e Plantear nuevos mecanismos y dinamicas de participacion del equipo técnico de DFG que favorezcan su
empoderamiento y protagonismo en el marco del Plan

e Plantear medidas correctoras para la correcta ejecucion, seguimiento, actualizacion y socializacion del Plan
Estratégico de Gestion.

Dicho Comité lo dirige el Gabinete del Diputado General, en concreto el Director de Estrategia de Gestion quien
realizara labores de direccion y el Jefe de la Secretaria del Area del Diputado General quien realizara labores de
coordinacién y secretaria del propio Comité. Ademas, cabe resaltar el papel especialmente relevante que dos
Departamentos desempenaran en el desarrollo y seguimiento del Plan: por un lado, el Departamento de Hacienda y
Finanzas, como responsable ultimo del presupuesto y como ejecutor del despliegue de diversas herramientas de
financiacion de las lineas de trabajo y proyectos recogidas en el Plan; y por otro lado, el Departamento de
Gobernanza y Relacion con la Ciudadania, responsable de las nuevas dinamicas de rendicién de cuentas, gobierno
abierto y participaciéon ciudadana, todos ellos relevantes en el marco del Plan, asi como de la progresiva
incorporacion de modelos avanzados a la gestién de DFG, siendo el Plan una muestra de los mismos. Finalmente, el
Comité estaria compuesto por un representante técnico de cada Departamento (responsable técnico del Plan en su
Departamento).

Por tanto, el Comité interdepartamental estaria integrado por: el Director de Estrategia de Gestion, el Jefe de la
Secretaria del Area del Diputado General, un/a representante técnico de cada Departamento (en principio, podrian
ser Secretarios Técnicos), y la Jefa de Presupuestos (Departamento de Hacienda y Finanzas) y el Jefe de
Modernizacion (Departamento de Gobernanza y Relacion con la Ciudadania).

Por otro lado, los mencionados grupos de trabajo temporales se constituirian como unidades de gestion,
organizadas y creadas ad hoc como grupos de trabajo interdepartamentales, de caracter y composicion técnica, que
actuarian para el impulso de los proyectos transversales prioritarios del Plan. Se configurarian para un tiempo
determinado y con un objetivo especifico, alcanzado el cual finalizaran su recorrido.

7.2.3.Responsable del Plan

La coordinacion operativa del Plan recaera en la figura del Responsable del Plan Estratégico de Gestion, figura
adscrita a la Direccidon Estratégica de Gestion del Gabinete del Diputado General, que se encargara de la
coordinacioén de:

e Mecanismos internos asociados al Plan: repaso del grado de avance de proyectos en la reunion mensual
del Consejo de Gobierno Foral, repaso exhaustivo de proyectos en la reunion anual monografica del Consejo
de Gobierno Foral, foros o grupos de trabajo especificos del Plan, etc.

e Tareas relacionadas con el impulso del Plan Estratégico de Gestion tales como:
o Apoyo permanente al Diputado General y los Departamentos en todo lo concerniente al Plan
Resolucién de incidencias surgidas en la gestién departamental del Plan
Formacion a Departamentos en relacion con el Plan
Socializacién interna del Plan
Resto de tareas y proyectos relacionados con el avance del Plan
Seguimiento y evaluacion del plan en cuanto a:
= Medicién y seguimiento de los indicadores del cuadro de mando de indicadores
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= Elaboracion del informe anual de seguimiento del Plan
o Ajuste y actualizacion de la aplicacién de Presupuestos, en lo que respecta a su conexién con el Plan

7.3. Modelo de organizaciéon: dimensién externa

7.3.1.Coordinacion interinstitucional

Mas allda de la coordinacion interdepartamental, el Plan requiere de la méaxima implicacion y coordinaciéon
interinstitucional en cuanto que plantea lineas de trabajo y proyectos que requieren la concertacion con el resto de las
instituciones, especialmente Gobierno Vasco, resto de Diputaciones Forales y Ayuntamientos. Se trata de lograr, por
responsabilidad institucional, sinergias ante la proliferacion de iniciativas y planes relacionados en los diferentes
niveles institucionales. Dicha coordinacioén interinstitucional se establecera principalmente a través de los 6rganos de
coordinacion ya existentes en cada nivel interinstitucional y en cada uno de los ambitos de trabajo de los
Departamentos.

En relacién al ambito municipal y comarcal se estableceran mecanismos especificos de trabajo conjunto y
coordinacion. En concreto, en algunos proyectos se tomara como referencia la experiencia de Gipuzkoa Sarean que
ha permitido definir a lo largo de los Ultimos seis afios un modelo de gobernanza que, con la participacion de
multiples y variados agentes publicos y privados, ha permitido compartir y desarrollar proyectos en comun basados
en la confianza entre dichos agentes. Con la base de dicho modelo de gobernanza se procurara abordar lineas de
trabajo del Plan que impliquen la participacion de los municipios y, en su caso, de las agencias comarcales de
desarrollo.

7.3.2.Contraste con la ciudadania

El Plan ha definido diversos mecanismos y dinamicas que permitiran a la ciudadania examinar periédicamente el
avance de las lineas de trabajo del Plan, involucrando a la ciudadania en la auditoria social de la actividad publica, de
su productividad y eficiencia, y el respeto de sus representantes politicos a los valores de integridad institucional,
promoviendo una corresponsabilidad entre ciudadania y gobierno.

Inicialmente el Plan sera presentado en un pleno extraordinario en Juntas Generales el 30 de Septiembre de 2015 vy,
tanto el plan como las conclusiones del debate en Juntas Generales, seran presentados posteriormente a la
ciudadania en un acto publico en el que tomaran parte diferentes representantes del equipo de gobierno de DFG,
como promotores y lideres del Plan.

A lo largo de la legislatura, se publicara de forma trimestral el informe Guztion Gipuzkoa con la informacion
actualizada de la marcha del Plan, como mecanismo de rendicion de cuentas, pero que sirva a su vez para recabar
ideas y nuevas propuestas. Anualmente se presentara en Juntas Generales de Gipuzkoa un informe de grado de
avance del Plan Estratégico de Gestion, en una sesién extraordinaria monografica para el debate sobre la marcha del
Plan entre los grupos politicos. En dicha presentacion participara el equipo de gobierno de DFG.

Asimismo, se planteara una completa agenda de acciones de comunicacion y contraste con la sociedad a través de
encuestas, jornadas divulgativas, boletines digitales, notas de prensa, etc. a desarrollar a lo largo de los préximos
cuatro anos. Por ultimo, la website principal de DFG contendra un espacio especifico destinado al Plan, donde
periddicamente se publicara informacion actualizada sobre el grado de avance de las lineas de trabajo y proyectos
del Plan, favoreciendo la participacion y aportaciones de la ciudadania.

7.3.3.Dialogo entre partidos politicos: Programa de Cultura Politica y Profundizacion Democratica

Los avances en los sistemas de convivencia estan directamente vinculados a la profundizacién democratica y a los
avances en las actitudes, valores y comportamientos democraticos de la ciudadania y de los representantes
institucionales asi como la sociedad organizada.

El objetivo de este programa es crear un foro de debate y didlogo permanente entre los partidos politicos
representados en las Juntas Generales de Gipuzkoa para abordar los retos que tiene el Territorio desde el punto de
vista de la cultura politica superando escenarios coyunturales que dificultan el dialogo.

7.3.4.Deliberacion con agentes econdmicos vy sociales relevantes: Programa Gipuzkoa Taldean

El objetivo de este programa es incorporar a la deliberacion publica a la sociedad organizada de Gipuzkoa. No se
trata sélo de mantener una buena comunicacion con la sociedad organizada sino de institucionalizar un nuevo
modelo de Gobernanza en el que la sociedad organizada adquiere un protagonismo especial en la deliberacion de las
cuestiones publicas y/o que afectan al desarrollo del Territorio. La institucionalizacion de esta nueva forma de
Gobernanza significa la creacion estable de redes de dialogo y contraste asi como la co-creacion de proyectos
compartidos.
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El propio Plan Estratégico de Gestion se plantea como un ejercicio compartido de profundizacién democratica, abierto
a la colaboracion y participacion permanente de dichos agentes tanto en las lineas de trabajo y proyectos planteados
en el propio Plan, como en las diversas dinamicas de trabajo previstas, como por ejemplo la de prospectiva de futuro
presentada a continuacion. En las conversaciones y reuniones mantenidas a lo largo de los ultimos meses con los
principales agentes econdémicos y sociales relevantes de Gipuzkoa se ha transmitido la voluntad del equipo de
gobierno de DFG de:

e Contrastar periédicamente el grado de avance de las lineas de trabajo del Plan, a través de dinamicas y
espacios de colaboracién formales o informales

e Incorporar las aportaciones y los acuerdos especificos que se consideren precisos para enriquecer el Plan de
Gestion lo a lo largo de su desarrollo e implantacion

e Compartir la dinamica de exploracién prospectiva de las necesidades (sociales, econdémicas, culturales, etc.)
a medio y largo plazo de nuestro Territorio

7.3.5.Prospectiva de futuro: Programa Etorkizuna Eraikiz

El objetivo de este programa es llevar a cabo un ejercicio de prospeccién compartida con los agentes del Territorio en
relacion a los retos fundamentales para garantizar el futuro econdémico, social y politico del Territorio. El resultado del
ejercicio prospectivo debe de servir para construir las politicas publicas y los retos estratégicos del Territorio a medio
plazo. Para ello, este programa debe de cumplir con tres requisitos fundamentales:

e Responder a una necesidad real en los ambitos catalogados como estratégicos por el Plan Estratégico de
Gestién actual.

e Compartir la necesidad estratégica con los agentes relevantes del Territorio en esa materia.

e El resultado final de la prospeccion debe culminar con el disefio de proyectos cuya materializacion se llevaria a
cabo a medio plazo.

El desarrollo del programa implica trabajar tres dimensiones: memorias prospectivas, programa de benchmarking y
disefio de proyectos.

Se trataria de un foro o red de generacién de conocimiento y reflexion multiagente que centre su mirada en el medio-
largo plazo y se pregunte periddicamente “de qué y cémo va a vivir Gipuzkoa en el futuro”. Siendo la primera
prioridad del equipo de gobierno actual de DFG la recuperacion econdmica y social y la superacion definitiva de la
crisis, es su obligacion tratar de adelantar las claves de nuestra competitividad como Territorio a largo plazo, de forma
que se puedan incorporar paulatinamente en la planificacion estratégica del Territorio nuevas apuestas y proyectos
transformadores encaminados a asegurar el bienestar y la sostenibilidad futuros de Gipuzkoa.

Dicha plataforma de debate y generacion de conocimiento, liderada por DFG y abierta a la participacion de los
principales agentes politicos, econémicos, académicos y sociales relevantes de Gipuzkoa (instituciones publicas,
organizaciones empresariales, sindicales y de sectores productivos, agentes cientifico tecnoldgicos, sociedad civil
organizada y representantes de la ciudadania, etc.) asi como de agentes internacionales de referencia en cada
ambito, promoveria una dinamica estable de reflexion, analisis y prospeccién en torno al futuro de Gipuzkoa y
generando propuestas concretas de nuevas medidas y acciones a incorporar al Plan, para su aplicaciéon inmediata.

7.4. Procesos de trabajo: Seguimiento, evaluacién y actualizacion del Plan

El Plan de Gestién incorpora, siguiendo criterios de sencillez y practicidad, una sistematica anual de planificacion,
ejecucion, evaluacion, ajuste y rendicion publica de cuentas. Dicha dinamica se configura como un proceso, que
como se ha apuntado previamente, se desarrollara conforme a las siguientes fases:

1. Evaluacion, ajuste y presentacion de resultados. Ademas del seguimiento mensual realizado en Consejo
de Gobierno Foral, en el segundo trimestre del afio se realizara, tomando como base el Cuadro de Mando
explicado mas adelante, una labor de evaluacion anual del grado de ejecucion y esfuerzo, actividad e
impacto de las lineas de trabajo y proyectos puestos en marcha en el marco del Plan durante el afo
finalizado. Los resultados de dicha evaluacion, desarrollada por cada Departamento con apoyo del
Responsable del Plan, seran presentados en las correspondientes reuniones de evaluacion de los distintos
érganos y foros explicitados:

e Comité técnico interdepartamental de seguimiento del Plan.
e Consejo de Gobierno Foral, reunion anual monografica.
e Sesion anual extraordinaria y monografica en Juntas Generales.

2. Revisidén y actualizaciéon de objetivos y lineas de trabajo prioritarias. A lo largo del tercer trimestre del
afio se realizara una revision y contraste de las lineas de trabajo y proyectos recogidos en el Plan, para
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incorporar los cambios de mayor calado (incorporacion de nuevas lineas o proyectos, eliminacion de otros,
modificaciones presupuestarias, cambio en el Dpto. o area responsable, etc.). Un ejercicio desarrollado por
cada Departamento con apoyo del Responsable del Plan y la Direccion de Presupuestos, dado que se
coincidira en el tiempo y se retroalimentara con la dindmica de elaboracién de presupuestos. De modo que
cada Departamento puedan identificar y cuantificar las apuestas y prioridades a desarrollar durante el afio
siguiente, y vincularlas posteriormente con las partidas presupuestarias correspondientes.

7.5. Aspectos econémicos y presupuestarios del Plan

La incidencia presupuestaria del Plan Estratégico de Gestion esta directamente ligada a los presupuestos ordinarios
de la Diputacién Foral. En concreto, el presupuesto 2016 vinculado directamente a este Plan sera determinado una
vez finalice la dinamica presupuestaria de aprobacién del presupuesto de 2016, desarrollada a lo largo del ultimo
trimestre de este afio 2015.

Por tanto, cobran especial relevancia las siguientes acciones:

e Inclusién de clausulas en las instrucciones para la elaboracion de los presupuestos: se incluiran en las
instrucciones presupuestarias para la elaboracion de los presupuestos de 2016 una serie de clausulas que
justifiquen la necesidad de vincular los objetivos y acciones del presupuesto con el Plan

¢ Vinculacion efectiva del Plan con la operativa interna (vinculacion con la dinamica presupuestaria): Uno de
los retos del Plan Estratégico de Gestion es su conexién completa con el presupuesto, favoreciendo desde el
inicio la vinculacion entre el principal instrumento de gestién operativa de DFG (el presupuesto) y el Plan,
disefiado como herramienta estratégica complementaria.

e Revision global del proceso de elaboraciéon del presupuesto (Presupuesto por Objetivos o Presupuesto
orientado a resultados): Asimismo, se plantea la necesidad de abordar una linea de trabajo para revisar el actual
proceso de elaboracion del presupuesto y construir un nuevo presupuesto orientado a resultados. Es decir, un
presupuesto que vincula explicitamente los recursos que se asignan con los resultados que se espera obtener.
Se trataria de una iniciativa novedosa en DFG que requeriria que se hagan explicitos los objetivos que se
pretenden alcanzar, lo cual implica: vinculacion con la planificacién estratégica, seguimiento, evaluacién vy
presentacion de resultados, uso de la informacion sobre resultados, cambio cultural, etc.

7.6. Cuadro de mando estratégico

Para poder desplegar la sistematica de seguimiento y evaluacién del Plan de Gestion, se ha definido un sencillo
cuadro de mando. Contara con tres niveles, buscando medir 1) la ejecucion y el esfuerzo en el desarrollo del Plan, 2)
la actividad directa o resultado al que da lugar y 3) su contribucion a la consecucion de los principales objetivos que
nos fijamos. El cuadro de mando ha sido disefiado en base a principios de exactitud, sencillez y relevancia.

1. Indicadores de ejecucién y esfuerzo. Para cada eje del Plan, permiten conocer el grado de cumplimiento de las
acciones vinculadas al mismo, asi como los recursos econémicos destinados y una cuantificacion de los recursos
privados inducidos (en los casos que aplique).

2. Indicadores de actividad y resultado. Permiten conocer la actividad directa o el resultado generado por las
acciones bajo cada objetivo. Se han seleccionado los indicadores mas significativos, utilizando, cuando ha sido
posible, indicadores existentes a dia de hoy.

3. Indicadores de impacto. Buscan conocer la evolucion de los ambitos del Territorio de Gipuzkoa sobre los que
queremos incidir a través del Plan. Somos conscientes de que nuestra accion por si sola y a cuatro afos tendra
un impacto reducido sobre los objetivos que nos hemos fijado, pero creemos necesario conocer la evolucion de
los ambitos a los que hacen referencia para interpretarlos y poder asi evaluar y ajustar nuestro Plan a lo largo de
la legislatura. Se han seleccionado indicadores relevantes y medidos por organismos reconocidos de nuestro
entorno.

Estos indicadores seran gestionados y medidos por cada Departamento con apoyo del Responsable del Plan, y
validados en el seno de los 6rganos internos sefialados (comision técnica interdepartamental y reuniéon anual
extraordinaria del Consejo de Gobierno Foral).

7.7. Comunicacion del Plan

Uno de los principales desafios de DFG para la presente legislatura consiste en acercar el trabajo de la Diputacién a
la ciudadania, utilizando para ello tanto los canales de comunicacion tradicional como nuevas herramientas y
sistemas de comunicacion.
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El Plan Estratégico de Gestion 2015-2019, concebido como el marco de priorizacién, actuacion y evaluacion de la
acciéon de DFG para los préximos afios, sera uno de los ejes principales de la accién comunicativa de DFG, en lo que
se refiere a la informacion necesaria para el seguimiento del grado de avance del Plan en su integridad v,
especialmente, de los proyectos estratégicos que en él se recogen.

Comunicacion que se dirigira de forma prioritaria a la ciudadania, pero sin olvidar la rendicion de cuentas periodica en
Juntas Generales y el refuerzo de los canales de comunicacion internos para promover un proceso colaborativo de
seguimiento y actualizacion del Plan contando con los equipos de todos los Departamentos, de acuerdo con el
esquema de trabajo planteado en las paginas anteriores.

Todo lo cual, estara integrado en el Plan Estratégico de Comunicacion Integral que esta previsto aprobar el préximo
mes de octubre.
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