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Horario Tema

Presenta/dinamiza

17:00-17:15 Bienvenida

Jabier Larrafiaga. Diputado
de Promocién Econdmica,
Turismo y Medio Rural

17:15-18:00

Presentacion de los diferentes ejes del
proceso de deliberacion
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Econdémica, Turismo y Medio
Rural

Dindmica de presentacién de

18:00 — 18:55 | participantes y de ideacion expectativas
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Rural
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Jabier Larrafiaga
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Angel Martin Rios
Itziar Abarisketa

Juan Angel Balbas
Javier Gémez
Gorka Artola

Ana Ugalde
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3. Bienvenida

El Diputado Foral de Promocién Econdmica abre la sesidon y da las gracias a los
participantes por asistir. “Algunos de vosotros ya habéis participado. Otros, en cambio,
os habéis incorporado ahora. Gracias a todos por participar.” El Diputado Foral de
Promocién Econdmica comenta que “encima de la mesa tenemos un reto muy
importante. Pero, antes, creo que se necesita una contextualizacion, ya que algunos os

habéis incorporado ahora.”

El Diputado Foral de Promociéon Econdmica comenta que “ha habido dos fases en este
proceso. El primero ha sido desde mayo de 2020 hasta mayo de 2021. Ahora empieza
otra fase. La primera fase ha tenido como eje el sentido del trabajo. En esta nueva fase
que empieza se pone en marcha una experimentacion sobre el sentido del trabajo, y esta
tiene una relacion directa con la competitividad del territorio. Qué hablamos cuando
hablamos de competitividad. Hay que hablar de la competitividad desde una perspectiva
empresarial. Pero también desde una perspectiva social. Es decir, competitividad para
mantener el bienestar del territorio. Necesitamos empresas competitivas en una

economia competitiva.”

Por otro lado, el Diputado Foral de Promocion Econémica ha comentado que “el futuro
del trabajo también implica unas organizaciones abiertas y participativas. La relacion
entre el trabajador y el empresario va a cambiar. Pero va a ser muy importante esa
relacion.” El Diputado Foral de Promocién Econdmica ha comentado que “hay diferentes
relaciones entre el empleador y el empleado. Por ejemplo, hemos visto que en esas
nuevas relaciones se puede dar el caso de que personas con mucha capacidad tengan
una relacion puntual con la empresa, aunque la empresa quiera una relacion completa.
Por otro lado, hay personas con poca capacidad que quieren una relacion completa con
la empresa. Pero la empresa quiere una relacion parcial. Este es un tema que nos toca

trabajar. Nuestras pequefias y medianas empresas tendrdn que incorporar talento.”
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El Diputado Foral de Promocién Econdmica también ha comentado que “esto tiene
mucha relacion con la sociedad. Queremos ser un territorio rico. Y también queremos ser
un territorio con pocas desigualdades. Pero, esta nueva época puede incidir en el
aumento de las desigualdades. El trabajo es una centralidad para una vida digna. Pero,

estamos viviendo nuevas situaciones. El Covid-19, la digitalizacion, etc.”

El Diputado Foral de Promocién Econdmica ha afiadido que “en nuestra opinion el
sentido del trabajo va a ser un tema muy importante para la competitividad territorial y
empresarial. Habrd que incorporar y mantener el talento. Se van a crear nuevas
oportunidades. Es un reto que tenemos que trabajar.” Concluyendo con su intervencion,
el Diputado Foral de Promocién Econdmica ha comentado que “el objetivo es que
seamos un territorio competitivo con empresas competitivas, creando un territorio con
pocas desigualdades.” Una vez terminada su intervencidn, le cede la palabra al Director

de los Proyectos Estratégicos.

4. Presentacion de los diferentes ejes del proceso de

deliberacion

El Director de los Proyectos Estratégicos da las gracias al Diputado Foral de Promocién
Econdmica por sus palabras, y también agradece a todos los asistentes por su

participacion.

El Director de los Proyectos Estratégicos comenta que el objetivo de su intervencion es
“comentar un poco qué es este grupo de deliberacion, quienes estdn en el grupo, que
objeto tiene el grupo, para qué estamos aqui, etc. Hay empresas, organizaciones como
Adegi, la Camara de Comercio. También estdn los centros de formacion, estd la
Diputacion. También estd representada la Academia con la participacion de la

Universidad de Mondragon y de Orkestra-Deusto.”

El Director de los Proyectos Estratégicos comenta que “el objetivo ahora es el desarrollo

del proyecto experimental. Hay que aprender experimentalmente y desarrollar la
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gobernanza colaborativa. El futuro de esas politicas tiene que ser en el marco de la
gobernanza colaborativa. Por otra parte, ¢ por qué se ha creado el grupo? El objetivo de
este grupo es co-crear conocimiento aplicable y transferible a las politicas publicas. Un
conocimiento que pueda incidir en el ecosistema. Hay dos objetivos. El primero es debatir
y experimentar sobre el tema que vamos a trabajar, el sentido del trabajo. El sequndo es

pensar en la escalabilidad del proyecto.”

El Director de los Proyectos Estratégicos ha comentado que el objetivo de esta primera
parte de la sesidn “es hacer un mapa general de lo que es Etorkizuna Eraikiz, y de lo que
es este grupo del Think Tank. Aun asi, en las proximas sesiones se va a concretar mds y
se va a explicar mejor. Vamos a ir repitiendo las cuestiones que van a aparecer hoy. Asi
que, estaros tranquilos si os perdéis un poco. Entonces, el objetivo es presentaros un

marco general de lo que es Etorkizuna Eraikiz, y de lo que es este grupo de deliberacion.”

El Director de los Proyectos Estratégicos ha afadido que “el Think Tank estd en el medio
de Etorkizuna Eraikiz. Estd en el eje. Pero estd en relacion con los proyectos
experimentales de Etorkizuna Eraikiz.” “Hay que conocer qué estd pasando en las
empresas piloto. Hay que experimentar con unas empresas. Es decir, hay una relacion
del Think Tank con los proyectos experimentales.” “También estd en relacion con el
laboratorio de desarrollo territorial. Y es que debe ser asi si queremos llegar al
ecosistema, al territorio. Pero, estd el como hacerlo. Tenemos que pensar entre todos

como incidir en el ecosistema. Como hacer realidad esa escalaridad.”

El Director de los Proyectos Estratégicos ha comentado que “también se tiene que
explicar qué departamentos de la Diputacion participan en este proyecto. Es por ello que
estdn con nosotros DFG2 y DFG6. El objetivo de esta intervencion ha sido explicar un
poco donde se situa el Think Tank. Y también explicar donde estdn el laboratorio y los
proyectos experimentales.” El Director de los Proyectos Estratégicos ha comentado que
“también estd el tema de los roles de los departamentos. En este caso del Departamento

de Promocion Econdmica es quien facilita este grupo.”



ETORKIZUNA

ERAIKIZ

El Director de los Proyectos Estratégicos ha reafirmado que “este Think Tank es parte de
una estructura mayor, que es Etorkizuna Eraikiz. Y también quisiera recalcar que hay
otros 3 grupos de deliberacion como este. Otros 3 Think Tanks como este.” El Director de
los Proyectos Estratégicos ha comentado que “los participantes de este grupo provienen
de la academia, de las agencias de desarrollo, de los centros de formacidn profesional,
etc. Ademds, para las sesiones de septiembre se van a ir incorporando las empresas que
participen en el proyecto experimental. Estas empresas van a estar aqui, y las vamos a
incorporar en el proceso. Pero, repito que esto es un inicio. El objetivo de hoy es aterrizar
en el grupo y en el proyecto. Tener un marco general del proceso.” Después de la

intervencion, El Director de los Proyectos Estratégicos le cede la palabra a DFG6.

Toma la palabra DFG6 para comentar que “hay que situar este Think Tank en Etorkizuna
Eraikiz. Etorkizuna Eraikiz es a dia de hoy una realidad consolidada y potente. Hoy voy a
explicar cudl ha sido su desarrollo estos ultimos afos. Me gustaria afiadir también que
Etorkizuna Eraikiz tiene que ser mucho mds que una suma de proyectos.” DFG6 ha
comentado que “Etorkizuna Eraikiz busca una nueva forma de hacer politica. Es también
una nueva forma de relacionarse con la ciudadania. Hay que conectar con la poblacion

y con los actores del ecosistema. También hay que fomentar la participacion.”

DFG6 ha explicado las razones para el surgimiento de Etorkizuna Eraikiz. Es decir, “el
porqué del proyecto. Por una parte, nosotros constatamos que existia una desafeccion
generalizada por parte de la ciudadania por la politica. Es por ello que habia que
fomentar e impulsar la participacion de la ciudadania en la politica. Por otra parte,
estamos en una nueva época. Es un tiempo de cambios. Y hay que cambiar la forma de

hacer las cosas. Hay que impulsar una nueva agenda politica.”

DFG6 ha explicado el disefio de Etorkizuna Eraikiz. Segun DFG6, “para la
experimentacion y anticipacion, se han disefiado diferentes espacios. Se han incorporado
estos espacios. Por una parte, Gipuzkoa Escucha, para escuchar y proponer. Y ahi es
donde hay que situar el think tank. El think tank seria el elemento mds importante de
este espacio. Pero, hay que tener en cuenta que hay mds iniciativas, como por ejemplo

las cuentas abiertas. Buscamos escuchar, y luego pasamos a la experimentacion. Por
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otra parte, estd Gipuzkoa Lab. Es decir, los proyectos experimentales. Hay 30 proyectos
para desarrollar. Buscamos que esté la Diputacion Foral de Gipuzkoa, pero también que

haya empresas, que esté la academia. También se busca una perspectiva internacional.”

Segun DFG6 “ese seria el marco completo de Etorkizuna Eraikiz. Y con lo que hemos ido
haciendo este ultimo yo creo que vamos por el buen camino. También estdn los proyectos
con la OCDE y el proyecto Climate-Kic. Pero también es verdad que hay que buscar las
sinergias entre los proyectos. No hay que entender Etorkizuna Eraikiz como una suma de
proyectos sino como mucho mds. Es por ello que ahora estamos buscando las relaciones
entre los proyectos. El objetivo de buscar estas sinergias seria aumentar el impacto de
los proyectos. En este sentido, el think tank es clave para buscar estas sinergias entre los
proyectos. Yo creo que hay que trabajar esta perspectiva. Por ejemplo, buscando la

conexion con otros grupos de deliberacion, con los proyectos experimentales, etc.”

DFG6 también ha comentado que “el objetivo de esta presentacion ha sido explicar el
proyecto de Etorkizuna Eraikiz, y situar el think tank dentro de él. Pero, existen otros tres
grupos deliberativos como este. Otros 3 think tanks. Estd el de green recovery, el de la
nueva cultura politica y el de los cuidados. Estos 4 grupos responden a los ejes
estratégicos que ha establecido la Diputacion para esta legislatura.” Después de su

intervencion da las gracias y le cede la palabra al Director de los Proyectos Estratégicos.

El Director de los Proyectos Estratégicos da las gracias a DFG6 por su intervencion y
afiade que “le voy a dar la palabra a ECO20. ECO20 es un investigador que viene de la
Universidad de Mondragon, y ha trabajado en la definicion del sentido del trabajo. Le
cedo la palabra para que explique algunos de los conceptos que vamos a utilizar durante

el proceso.”

Toma la palabra ECO20. Segun ECO20 “en la sesion de hoy quiero explicar algunos
conceptos que estdn alrededor del sentido del trabajo. El objetivo de esta presentacion
es presentar una posible definicion del sentido del trabajo. Una definicion podria ser la

que dan Pratt y Ashforth. Es decir, como un individuo interpreta que significa su trabajo,
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y que rol tiene su trabajo en el contexto de su vida. Se trata de una definicion que puede

parecer abstracta, que no es fdcil comprender. Con los ejemplos se ve mejor.”

Segun ECO20, “se pueden dar diferentes sentidos al trabajo, como opresion, como un
goce, como una oportunidad para crecer, un tema central en la vida, etc. Se pueden dar
muchos ejemplos. Esta claro que cada persona le da un sentido u otro de acuerdo a su
contexto vital. Pero, é¢por qué? Es decir, hay un monton de preguntas relacionadas al
tema. ¢ Qué es lo que incide en el sentido del trabajo? ¢ COmo influye el sentido del trabajo
en las personas? Aunque hay muchos investigadores estudiando este tema, es un tema

que tiene poco recorrido académico. Se puede decir que es un tema poco estudiado.”
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Espiritualitatea

Segun ECO20, “hay que preguntarse que condiciona el sentido del trabajo. Por una parte,
hay unos condicionantes internos a las empresas. Por ejemplo, la mision de la empresa,
el disefio del trabajo, el liderazgo en el trabajo, la gestion de objetivos, las personas que
trabajan en la empresa, etc. Por otra parte, hay condicionantes externos a la empresa.
Estas pueden ser condicionantes de cardcter social o individual. Las de cardcter social
pueden ser la influencia familiar, la cultura de la sociedad, los modelos de relacion

laboral, etc. En el plano personal, los condicionantes pueden ser los valores personales,
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las creencias, la espiritualidad, las motivaciones, etc. No es una lista cerrada, sino que

estd abierta, en las cuales se pueden incorporar nuevos elementos.”

ECO20 ha afiadido que “de acuerdo a un estudio de la consultora McKinsey, que es un
estudio que se hizo con 1800 personas, los condicionantes mds importantes son las que
son internas a la empresa. Es decir, el contexto del trabajo y el grupo de trabajo. Es decir,

la parte amarilla es mds influyente en el sentido del trabajo que la parte gris.”

ECO20 también ha comentado sobre la importancia del sentido del trabajo. Es decir,
“épor qué es importante el sentido del trabajo? El sentido del trabajo estd cambiando, y
eso estd teniendo implicaciones en las motivaciones del que trabaja. También estd
afectando en la rendicion del trabajo. Y en ultima instancia estd afectando en el
bienestar de las personas. Hay muchos estudios que estudian este tema del sentido del
trabajo desde diversas perspectivas. Por ejemplo, el estudio de Mckinsey muestra que el
sentido del trabajo tiene unas implicaciones multiples y profundas. Pero, aun asi, estas

son unas cuestiones que en septiembre se verdn mejor.”

ECO20 también ha comentado que “la experimentacion se va a hacer en el contexto de
las empresas. Esta experimentacion con las empresas va a tener un tiempo de dos afios.
En el primer afio se desarrollard la experimentacion. En el sequndo se hard una reflexion
sobre la escalabilidad del proyecto en el territorio.” Segun ECO20, “esto es para que os
hagdis una idea del proyecto, pero en septiembre vamos a profundizar en el proyecto.”

ECO20 da las gracias y le cede la palabra al Director de los Proyectos Estratégicos.

El Director de los Proyectos Estratégicos da las gracias a ECO20 y ratifica lo que ha
comentado ECO20, que “la presentacion de hoy tiene el objetivo de presentar un marco
general del proyecto. Vamos a tener mds de 8 sesiones en las cuales se va profundizar
en el proyecto.” A continuacion, el Director de los Proyectos Estratégicos le cede la

palabra a DFG5.

DFG5 ha comentado que “estos ultimos 4 afios han estado trabajando con las agencias

de desarrollo para implantar los proyectos experimentales en las empresas. Hace 4 afios

10
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veiamos que habia una diferencia entre las empresas pequefias y grandes en cuanto al
tema de la digitalizacion. Y pensabamos en aquel entonces que habia que hacer algo
para ayudar a las empresas pequefias. En ese tiempo se hablaba mds de la industria 4.0
que de la transformacion digital o digitalizacion. Como implantar la digitalizacion, o
como ayudarles en el camino, en esas empresas pequefias. Usamos el laboratorio de
Etorkizuna Eraikiz, que junto al trabajo de las agencias de desarrollo era la forma de
llegar a las pequeinias empresas. Las agencias de desarrollo nos ayudan a llegar a las
empresas.” DFG5 ha comentado que en ese tiempo “se hizo una reflexion con 400
empresas para conocer como estaban esas empresas con el tema de la digitalizacion.
Cada agencia de desarrollo trabajaba con 4-5 empresas al afio, en el tema de la industria

4.0, con el objetivo de definirlo, y en algunos casos, ponerlo en prdctica.”

DFG5 ha comentado también que “durante el proceso se tuvieron que definir los roles.
En el proyecto también se han ido incorporando otros actores como los centros de
Formacion Profesional, centros tecnoldgicos, etc. También hemos hablado con
Innobasque para que participe en estos proyectos. Después de que ya han pasado 3 afios,
hemos pedido un feedback a las agencias de desarrollo. Y también a las empresas. En
general la valoracion ha sido positiva por parte de las agencias y de las empresas. A
algunas empresas les han ayudado a poner en prdctica algunas iniciativas. O, por los
menos, les ha ayudado a ponerlos en prdctica mds rdpido. Y en las agencias las
valoraciones son muy buenas. Aun asi, nos han dicho que habia que reforzar el
programa. Habia que ampliar la cantidad de empresas que participan en el proyecto.
También han comentado que se necesitan mds medios y mds horas de dedicacion a las
empresas. Nos han dicho que tiene que haber alicientes para acelerar la implantacion de
los proyectos. Después de estar con las agencias de desarrollo, en el marco de la
gobernanza colaborativa, este afio hemos decidido cambiar radicalmente el programa.
Hemos reforzado el programa. Antes era un programa de 200.000 euros. Actualmente
es un programa de 650.000 euros. Es decir, hemos reforzado el programa. Las agencias
de desarrollo van a mantener su rol. Pero, van a tener mayores oportunidades para
ejercer de asesores. Queremos sequir trabajando con los centros de Formacion
Profesional. Pero, también hay otros actores con los que queremos trabajar, como los

Start ups. Y también queremos meter estos en el proceso.”

11
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DFG5 ha afiadido que “nuestra idea para este afio es que las agencias de desarrollo elijan
entre 10 y 15 empresas, para que estas desarrollen una sensibilidad con el tema de la
digitalizacion. Y es que hemos pasado de la Industria 4.0 a la transformacion digital. Es
un concepto que engloba mejor la realidad transformadora, ya que no solo se enfoca en
la aplicacion tecnoldgica, sino también en cuestiones como la organizacion. Con las 10
agencias de desarrollo se quiere sensibilizar entre 100 y 150 empresas. De esas 150
empresas, con 70 vamos a desarrollar un plan de digitalizacion, sin profundizar, pero un
plan que estard en relacion con el core business de la empresa. Un plan de digitalizacion
general, sin profundizar mucho. Y de esas 70 en 40 las agencias de desarrollo van a
desarrollar un proyecto. Tanto en el plano cualitativo como en el cuantitativo. Y, si hay

unas ganancias rdpidas, se pondrd en marcha rdpidamente.”

DFG5 ha recordado algunos de los puntos mds importantes de su intervencion. Segun
DFG5 han sido que “hemos pasado de 200.000 euros a 600.000. Por otra parte, se estd
utilizando el concepto transformacion digital en vez de la Industria 4.0. Y este proyecto
lo hemos desarrollado con las agencias de desarrollo, en el marco del laboratorio de

”

Etorkizuna Eraikiz y la gobernanza colaborativa.” DFG5 termina su intervencion vy le

cede la palabra al Director de los Proyectos Estratégicos.

El Director de los Proyectos Estratégicos repasa lo que han explicado hoy los ponentes.
Segun el Director de los Proyectos Estratégicos, “DFG6 ha hecho una presentacion
general del proyecto. Un dibujo general de Etorkizuna Eraikiz. ECO20 ha explicado las
nociones en torno al sentido del trabajo. DFG5 ha comentado lo que han estado
trabajando en el laboratorio: la Industria 4.0, la transformacion digital, etc.” Para cerrar
el bloque el Director de los Proyectos Estratégicos le cede la palabra a la Dinamizadora

de Orkestra.

Interviene la Dinamizadora de Orkestra y da las gracias al Director de los Proyectos
Estratégicos y a todos los participantes. Segun la Dinamizadora de Orkestra, “el equipo
de Orkestra estard en la tarea de la facilitacion. Algunas veces estaremos recogiendo

conceptos. Hoy quiero compartir algunas reflexiones. La primera es que hay que

12
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compartir algunas definiciones de los conceptos que se van a utilizar durante todo el
proceso. Por ello expondremos las definiciones de tres conceptos que suelen ser muy
recurrentes: la gobernanza colaborativa, la complejidad y la vision sistémica. Estos

conceptos estdn en el eje de lo que queremos hacer.”

La Dinamizadora de Orkestra ha argumentado que “en Etorkizuna Eraikiz por
gobernanza colaborativa, tomando la definicion del Responsable de Estrategia e
Investigacion, se entiende la relacion entre las entidades publicas, la ciudadania y la
sociedad civil, y esta tiene tres grandes pilares: comunicacion, compartir valores y
participar en la accion conjuntamente. Y la gobernanza colaborativa es uno de los
objetivos de este think tank. Es decir, ir construyendo la gobernanza colaborativa entre
todos. También es muy importante participar en la accion colectivamente. Es un think
tanks, pero no solo vamos a reflexionar, sino que intentaremos construir relaciones con

la accion.”

Por otra parte, la Dinamizadora de Orkestra también ha definido el concepto de la
complejidad. Segun la Dinamizadora de Orkestra, “participamos una diversidad de
actores, con diferentes interpretaciones sobre la situacion, y es por ello que se necesita
una colaboracion entre todos. Los problemas que tenemos no pueden ser solucionados
por un solo actor, se necesita la colaboracidn entre actores. Es esta la justificacion para
la colaboracion entre actores.” La Dinamizadora de Orkestra también ha afiadido que
“por otra parte estd el concepto de la vision sistémica. Tal y como ha mencionado antes
DFG6, somos parte de un sistema. Es decir, los actores que estamos aqui somos parte de
un sistema: la Diputacion, las universidades, las empresas, las agencias de desarrollo,
Adegi, la Cdmara de Comercio, etc. Todos los actores tenemos un sitio en el sistema. Y
aunque cada actor es autonomo cuando decide, lo que haga cada uno tiene impacto en

el otro. Y es por ello que se tienen que comprender estas relaciones entre actores.”

La Dinamizadora de Orkestra resume que “estos conceptos que se han explicado ahora,
el de la complejidad, la gobernanza colaborativa y el pensamiento sistémico, van a ser
muy importantes en el proceso. Todo ello para que mejore el proceso de entendernos

mejor. Y, por ultimo, argumentar también que el Think Tank utiliza como metodologia

13
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de trabajo la investigacion-accion. Eso quiere decir que en el Think Tank vamos a
intentar combinar el conocimiento y la prdctica. Con lo que hemos visto hoy, podéis
imaginar qué tipo de acciones se van a desarrollar. Por una parte, estd la
experimentacion. Algunas empresas van a estar probando y experimentando, y
aprenderemos de esa experiencia. Por otra parte, y esto viendo mds a futuro, estd la
capilaridad o ampliacion de los proyectos. Antes DFG5 nos ha explicado como se estd
trabajando en esto con la Industria 4.0 o la transformacion digital. Quién sabe si en el
futuro se van a desarrollar proyectos asi relacionados con el sentido del trabajo. Es decir,
llevar este concepto o este tema a las empresas. Por ultimo, quisiera explicar que vamos
a estar trabajando tres tipos de conocimientos. Por una parte, estd el conocimiento que
estd basado en la experiencia. Este conocimiento se va a recoger de los proyectos
experimentales. Pero, también estd el conocimiento que traiga cada uno de los actores
de su propia experiencia en su organizacion. Y queremos aprender de ahi. Por otra parte,
también estd el conocimiento de los expertos. Queremos traer a expertos en las
temdticas que vamos a trabajar. Por ultimo, también queremos trabajar el conocimiento

metodoldgico. Es decir, cdmo hacer la trayectoria entre la accion y el pensamiento.

La Dinamizadora de Orkestra ha concluido su intervencién presentando al integrante de
Orkestra que recoge las anotaciones de la reunion. Por otra parte, la Dinamizadora de
Orkestra ha recordado que “en la pdgina web estdn recogidas las memorias y los
documentos de trabajo de las reuniones.” Da las gracias y cede la palabra al Director de

los Proyectos Estratégicos.

Toma la palabra el Director de los Proyectos Estratégicos y afiade que “estaros
tranquilos, porque estos conceptos los vamos a trabajar durante los siguientes
meses.” El Director de los Proyectos Estratégicos concluye la primera parte de la sesion,
gue ha consistido en la presentacion del marco general del Think Tank y de Etorkizuna

Eraikiz.
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5. Dinamica de presentacion de participantes y de ideacion

expectativas

El Director de los Proyectos Estratégicos ha afiadido que “esta segunda parte va a ser
mds dindmica y participativa. Me gustaria que en los siguientes minutos cada
participante se presentase: quienes somos, de donde venimos, etc. También me gustaria
contrastar si existia un conocimiento previo de este proyecto, o por lo menos de
Etorkizuna Eraikiz. Y en caso afirmativo, qué apartado de Etorkizuna Eraikiz conociais.
Qué vertiente conociais. Qué parte os ha hecho desconocida. También me gustaria saber
qué esperdis del proceso que os hemos invitado a participar. Qué esperdis de este grupo
de deliberacion vinculado al sentido del trabajo. Ademds, seria interesante saber qué

aportacion creéis que podéis hacer al proyecto. Muchas gracias.”

El Director de los Proyectos Estratégicos aflade que ird preguntando a cada participante
por las preguntas que ha mencionado anteriormente. A continuacion, cada participante

interviene a titulo individual:

DFG2 da las gracias al Director de los Proyectos Estratégicos y saluda a todos los
participantes. DFG2 afiade que “yo participo en el gabinete del Diputado general. Con
Etorkizuna Eraikiz se quiere impulsar una nueva forma de hacer politica. Nosotros
subrayamos la importancia no sélo del qué, sino del como. Es decir, como se hacen las
cosas. En nuestra sociedad muchas veces se pone en valor el qué. Es decir, las inversiones,
o el capital fisico. Pero, no el cdmo. Nosotros queremos poner en valor el como se hacen
las cosas. A nosotros nos toca trabajar como se hacen las cosas. Ademds, el como es una
fuerza de nuestro territorio, y también de nuestro pueblo. Y este modo de hacer nuestro
es trabajando colaborativamente. Esto ha sido asi historicamente, pero es una cuestion
que se estd debilitando. Y es por ello que la Diputacion quiere hacer un esfuerzo especial
en este tema. Ademds, esta es una cuestion que el Diputado general ha recalcado
multiples veces. Resumiendo, nosotros tratamos de impulsar la gobernanza

colaborativa. Muchas gracias”
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DFG7: “Yo participo en la direccion de innovacion que dirige DFG5. Dentro del espacio
del laboratorio de desarrollo territorial hemos trabajado fundamentalmente la
colaboracidn con las agencias de desarrollo para acercarnos a las pequefias empresas.
Cuando estds dentro de este tipo de proyectos, mds o menos conoces los demds
proyectos. El futuro no se concreta sélo, alguien debe hacerlo. Ademds, hay que abrirse
ala sociedad. Aun asi, esta es la primera vez que me sumo a este grupo de trabajo. Sobre
el tema que vamos a trabajar quisiera decir que en nuestra generacion no nos
plantedbamos el sentido del trabajo. Pero nuestros hijos lo plantean de distinta forma.
Creo que es un tema muy relevante. Es un tema de una complejidad importante. Muchas

gracias.”

DFG3: “Yo trabajo en el Departamento de Promocion Econdmica. De nuestro
Departamento se ha fomentado una forma de empresa. Un tipo de empresa que pone a
la persona en el centro. Y si unimos la empresa y el empleado, tenemos el trabajo, el
empleo. Nosotros creemos que se debe impulsar el desarrollo de las personas, y para ello
necesitamos que el empleo sea de calidad. Es decir, hay que impulsar que se desarrolle
como empleado, como persona, y también en el plano social. El tema del empleo es
fundamental para nosotros. Tenemos que trabajar en esta direccion. Aun asi, tenemos
que adecuarnos al presente, y también al futuro. En este proceso creo que debemos
adelantarnos a los retos que se nos presentan. Ademds, se deberia ofrecer una propuesta
ala ciudadania y a la sociedad. Y en relacion a lo que ha dicho el Director de los Proyectos
Estratégicos, nosotros queremos que se nos dé un espacio para la accion, para participar
y para colaborar. Por otra parte, creo que nosotros podemos aportar experiencia y

compromiso. Muchas gracias.”

ECO7: “Yo vengo de Asle. He participado en el think tank durante este ultimo afo, y
también en el primer think tank que se formo en Etorkizuna Eraikiz. Yo creo que somos
un ejemplo en Guipuzcoa. La gobernanza colaborativa es real en Guipuzcoa. Aqui se estd
colaborando entre diferentes agentes, como las universidades, Diputacion, empresas,
agencias de desarrollo, etc. Estamos sacando un proyecto que pone a la persona en el
centro. En relacion a lo que ha preguntado el Director de los Proyectos Estratégicos, yo

creo que podemos aportar conocimiento tedrico. Creo que ademds podemos poner la

16



ETORKIZUNA

ERAIKIZ

experiencia de las empresas. El objetivo es poner en prdctica este valor tedrico. Hay que

sequir practicando. Muchas gracias.”

Ismene Tapia angel martin rios Miren Larrea Unai - MCEP Javier ; Jon Gurrutxaga

ecording

ECOS5: “Yo también participé en la fase anterior, y ha sido una experiencia enriquecedora.

El proceso fue muy interesante. Yo creia que no debiamos quedar en la teoria, sino que
debiamos pasar a la prdctica. Esta es la sequnda parte del proceso. Yo creo que es muy
interesante compartir espacio con distintas organizaciones. Esto es la gobernanza
colaborativa. Y la Diputacion apuesta por este modelo. Nosotros, desde la Cdmara de
Comercio, tratamos de apoyar a las empresas en su relacion con las personas, situando
a la persona como eje fundamental de la empresa. Cuando hablamos del sentido del
trabajo hay que partir de las personas. Nosotros, desde la Cdmara, podemos aportar la
experiencia, ya que hemos trabajado con diferentes empresas. Pero, hay que situar la
persona en el centro. Hemos estado trabajando siempre con esa filosofia. Tenemos
experiencia en esta parte prdctica. Es decir, podemos aportar un acercamiento entre la

teoria y la prdctica, o entre la teoria y el mundo real de la empresa. Muchas gracias.”

ECO2: “Muchas gracias, para mi es un honor participar en este proceso. Para nosotros
es muy importante estar aqui, porque desde Adegi estamos buscando la transformacion
cultural de las empresas. Las empresas tienen unos retos enormes ante esta
incertidumbre. La cuestion es cdmo hacer que las empresas sean mds atractivas, que la
gente joven trabaje a gusto. Nosotros trabajamos sobre cuestiones intangibles, como la

cultura, pero que incide de una manera fuerte en la empresa. El objetivo es que las
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empresas sean competitivas. En este sentido creo que el sentido del trabajo es un
temazo. Hay que generar valor competidor para generar una sociedad mejor. Yo me
siento totalmente alineada con el tema de hoy. En cuanto a qué podemos aportar, yo
creo que el compromiso. También una serie de valores y un toque de diversion. Creo que
pido al proceso que nos conozcamos, divirtamos, ilusionamos, etc. Sacar algo del

proceso. Muchas gracias.”

ECO18: “Nosotros también participamos en el anterior ciclo. Desde la universidad
estamos totalmente de acuerdo con el tema de este proyecto. Yo creo que de nuestra
parte tenemos la capacidad de crear talento y socializarlo. También la capacidad de
crear conocimiento avanzado y socializarlo. Por nuestra parte queremos compartir estas

capacidades con el grupo.”

El Director de los Proyectos Estratégicos interviene para dar las gracias a todas las
presentaciones de los participantes que ya han participado en el anterior proceso, y le

cede la palabra a los participantes que se integran en el proceso:

ECO22: “Muchas gracias por la invitacion. Yo vengo de la escuela de ingenieros de
Tecnun. Soy ingeniero, pero también soy doctor en filosofia. Y me encargo de las
asignaturas de humanidades que se imparten, y me propusieron participar en esta
iniciativa y acepté. Me parecio muy interesante que en el proceso participara gente de
diferentes ambitos, de la empresa, de la universidad. En verdad no sé como puedo
aportar, ya que soy muy tedrico. Mi propdsito inicial es ver, oir y aprender. En realidad,
vengo a aprender. También iré comentando algo. Yo creo que la mayor parte de los
problemas que las personas tienen que resolver no tienen una dimension técnica, sino
una dimension mds humana. Creo que va a ser muy interesante, y el conocimiento aqui
generado también me valdrd para incorporar en las asignaturas. Estd la relacion entre
la técnica y el humanismo. También la gestion de personas. Muchas gracias por la

invitacion.”

ECO21: “Muchas gracias por la invitacion. En verdad soy un veterano en Etorkizuna

Eraikiz. Aun asi, no he participado en el think tank. Yo creo que Etorkizuna Eraikiz es un
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modelo para exportar. Un modelo colaborativo y participativo. Es algo para estar
orgullosos. El sentido del trabajo es un tema muy interesante. La presentacion de ECO20
ha sido muy interesante. Esta propuesta le da sentido al trabajo de la Formacion
Profesional. Yo creo que vamos a aprender mucho. Yo creo que también hay que
mencionar el sentido del aprendizaje. En cuanto a nuestra aportacion, yo creo que
podemos aportar talento, experiencia, conocimiento, y también capilaridad. Los
institutos de Formacion Profesional estdn presentes en todas las comarcas, y es por ello

que tenemos la capacidad de llegar a todo el territorio. Muchas gracias.”

ECO23: “Yo vengo de Bidasoa activa, la agencia de desarrollo de Bidasoa. He estado
trabajando en un proyecto de Irun con diferentes agentes del territorio. Esto del think
tank es nuevo para mi. En un principio quiero situarme. Pero, como se ha dicho en otra
intervencion, el sentido del trabajo es un temazo. El sentido del trabajo es sustancial para
la competitividad de las empresas. Guiptzcoa es un territorio con pocas desigualdades.
Yo creo que es una cuestion que no tenemos que olvidar. No debemos dejar atrds
personas de otros perfiles. En cuanto a las aportaciones, ¢ qué podemos aportar? Yo creo
que podemos aportar 20 afios de relacion con diferentes actores. Es una misma realidad

desde distintas perspectivas. Estoy con ganas de trabajar. Gracias por la invitacion.”

ECO24: “Gracias por la invitacion y buenas tardes. Yo vengo de Iraurgi. Como otras
personas, es la primera vez que participo en este tipo de think tanks. Asi que vengo desde
la humildad. Nosotros en Iraurgi trabajamos con el marco metodoldgico de Etorkizuna
Eraikiz. Trabajamos en el tema del desarrollo territorial. También en el tema de la
digitalizacion. Tenemos prdctica en la metodologia de la investigacion-accion. Es una
metodologia a la que estamos acostumbrados. En cuanto a qué podemos aportar, en
Urola Medio llevamos mds de 15 afios trabajando con empresas, ayuntamientos,
escuelas, etc. en un modelo de gobernanza colaborativa. La gobernanza colaborativa es
muy compleja. Exige una vision sistémica. También exige compromiso para dar
respuestas a los retos que se plantean. Llevamos trabajando con diferentes empresas de
tamarfios y sectores diferentes, para poder ayudarles a responder retos que pueden ser
comunes. También Illevamos trabajando en relacion con el empleo con diferentes

actores. Se ha buscado la implicacion de institutos, ayuntamientos, empresas, etc. Yo
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creo que lo que hemos estado trabajando y debatiendo con todos estos actores
concuerda con la temdtica de hoy. Una de las preocupaciones que recibimos es que las
empresas no reciben el talento y las aptitudes necesarias, y esto estd intimamente
relacionado con el sentido del trabajo. Podemos aportar la vision de la comarca. También
aportar lo que quieren y necesitan las empresas. También impulsar proyectos pilotos
para aplicarlos. Muchas gracias por la invitacion. Estoy con ganas de trabajar y

aprender.”

ECO25: “Muchas gracias por la invitacidn, y buenas tardes a todos. Probablemente soy
el que lleve mds afos en las agencias de desarrollo de Euskadi. Yo creo que la vida se
repite. Me recuerda como hace mds de 20 afios discutiamos qué podiamos hacer por el
empleo. Habia como un 25 por ciento de desempleo en aquel entonces. Discutimos y
debatimos que se podia hacer para mejorar la relacion entre las empresas y los
desempleados. La primera sensacion después de las presentaciones ha sido de vértigo.
Me parece que seré de los que menos podrad decir y mds escuchar y recibir. Aun asi, las
agencias de desarrollo podemos aportar informacion de las empresas, ya que hemos
estado recogiendo informacion de las empresas, de las personas. También podemos
aportar alguna reflexion sobre la relacion entre el modelo econémico del territorio y la
generacion de empleo, mds allé de hablar sobre el nuevo sentimiento del trabajo.

Quisiera agradeceros por la invitacion.”

6. Cierre de sesion

El Director de los Proyectos Estratégicos agradece a todos los participantes por sus
intervenciones. Afiade que “nos vamos a juntar aproximadamente cada mes. Vamos a
empezar en septiembre. Van a ser aproximadamente 8 sesiones como estas hasta el
junio que viene.” Para concluir con la sesion el Director de los Proyectos Estratégicos le

cede la palabra al Diputado de Promocién Econdmica.

Interviene el Diputado de Promocién Econdmica para “agradecer a todos los

participantes por sus intervenciones y por participar en este proceso de aprendizaje. Yo
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creo que serd un proceso donde combinaremos aspectos de mayor abstraccion con otras
mds terrenales. Aun asi, serd importante no perder el objetivo. Es decir, a donde vamos:
la competitividad del territorio y la competitividad de nuestras empresas. Muchas

gracias a todos.”
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/. Anexos

a. Presentacion utilizada durante la sesidn

Po=

Grupo de Deliberacion sobre el Trabajo del Futuro
23/06/2021

Lo que vamos a tratar en la sesién de hoy

* Introduccién y ubicacién del nuevo ciclo 2021-2023. Jabier Larraiaga

* Presentacion del grupo de deliberacién: un intento de comprender la
complejidad y trabajar el enfoque sistémico. Unai Andueza
* Marco general (Etorkizuna Eraikiz). Sebas Zurutuza
* El sentido del trabajo (concepto basico para la experimentacion). Unai Elorza
* Gobernanza colaborativa en el ecosistema (laboratorio de desarrollo territorial). Jon
Gurrutxaga
* Metodologia participativa orientada a la accién (investigacién acciéon). Miren Larrea

* Sesidn plenaria. Papel de cada participante en el proceso propuesto. Unai
Andueza

* Cierre e invitacién al seguimiento. Jabier Larrafaga
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Qué hemos hecho desde junio de 2020

El futuro de la
empresa

* Mayo 2020-2021: analizamos las
tendencias en torno al trabajo del

futuro y seleccionamos el sentido £l id I futuro de la
. . Tendencias sentido sociedad: unida

del trabajo como eje que puede del trabajo: 3 las

ser transformador reflexion capacidades,

2020-2021 brechas

sociales

* Mayo 2021: pusimos en marcha

un proyecto experimental sobre T

el sentido del trabajo politicas: El
trabajo como eje

de las multiples
politicas
(empleo,
vivienda...)

¢Qué queremos hacer en el periodo 2021-20237

* Aprenderemosdela
experimentacion, centrandonos
en el sentido del trabajo

* Impulsaremos la gobernanza
colaborativa en el ecosistema
de las politicas de la DFG

.. . PLAN ESTRATEGICO
El objetivo final de todo esto es: 2020 - 2023

Ayudar a las empresas
guipuzcoanas a anticiparse a los
retos del trabajo del futuro,
oniendo a su disposicidn las
Eerra mientas adecuadas de
manera eficaz. '4-*—“-‘4@

Todos los documentos estdn disponibles en la siguiente pdgina web:
https://www.gipuzkoa.eus/eu/web/etorkizunaeraikiz/entzun/think-tank
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complejidad y trabajar el enfoque sistémico. Unai Andueza
* Marco general (Etorkizuna Eraikiz). Sebas Zurutuza
* El sentido del trabajo (concepto basico para la experimentacién). Unai Elorza
* Gobernanza colaborativa en el ecosistema (laboratorio para el desarrollo
territorial). Jon Gurrutxaga
* Metodologia participativa orientada a la accidn (investigacidn accién). Miren
Larrea

i« Actividad del grupo de deliberacidn: un intento de comprender la

N

Grupo de deliberacion: équién, para qué, por qué?

* ¢Quiénes formamos el equipo de deliberacidon? empresas, agentes intermedios (Adegi, Asle,
camara de comercio, agencias de desarrollo comarcal, formacién profesional), miembros del
sistema de conocimiento (universidades) y responsables de la DFG (Departamento de Promocién
Econdmica y Gabinete del Diputado General). En el futuro pueden incorporarse también otros
agentes mencionados en el proceso de deliberacion anterior

* ¢Para qué nos reuniremos?Aprender conjuntamente del proyecto experimental, de las
personas expertas y de la experiencia de las personas participantes para desarrollar las politicas
del futuro en el marco de la gobernanza colaborativa

* ¢Por qué se ha formado este grupo?Porque la misién del Think tank es “cogenerar
conocimiento transferible y aplicable, a través de una gobernanza colaborativa, para incorporar
nuevas agendas y culturas politicas que modernicen el ecosistema de las politicas de la Diputacion
Foral de Gipuzkoa (actores, contenidos y procesos)”. Y los que aqui nos hemos reunido somos un
ecosistema de politicas en torno al trabajo del futuro de la DFG
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Este grupo de deliberacién en el marco de la Etorkizuna Eraikiz

Gabinete

Areas de gestion de Etorkizuna

Etorkizuna Eraikiz

Eraikiz / proiektuen bulegoa

proyectos
experimentales
Proyecto experimental
sobre el sentido del

Laboratorio de
ADesarrollo Territorial de

I
,l' |‘ Etorkizuna Eraikiz Etorkizuna Eraikiz
/ 1 Think Tank
/' 1 Grupo de Deliberacién . L
I/ 1 . sobre el Trabajo del 1 Etorkizuna Eraikiz
y ‘,—"}" Futuro ‘__,l—"' (enfoque sistémico,
N e e o o e e i e ;’ gobernanza colaborativa)

Departamento de Promocion
Econdémica
(tres direcciones)

Funciones de cada espacio

* Departamento de Promocioén Econémica: liderard el grupo de deliberacion, llevando la reflexién
alli realizada al proyecto experimental y al laboratorio de desarrollo territorial en el futuro

* Etorkizuna Eraikiz: sus responsables ayudaran a elaborar la nueva cultura politica que se quiere
trabajar en el think tank de forma horizontal (en todos los grupos de deliberacidn)

Laboratorio de desarrollo territorial: en el futuro puede ayudar a integrar nuevos proyectos de
trabajo en el territorio y orientarlos a las empresas

Proyecto experimental: serd un espacio para aprender a abordar el sentido del trabajo en las
empresas, desarrollando herramientas para ello

Grupo de deliberacion: recogera los aprendizajes del proyecto experimental y las bases de la
nueva cultura politica y, a través de la deliberacidn, reflexionara sobre las estrategias para
incorporar este conocimiento a las empresas en el futuro

o —————

1
/

N o e
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Composicion del grupo de deliberacion

BO=-

ADEGI .

[¢] sutargi LAC)
a&e Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

CAMAKA DE UIFUZKOA Deusto
GIPUZKOAKO BAZKUNDEA Universidad de Deusto
Deustuko Unibertsitatea
‘e
Garapen =i MmN
- Mondragon
e O Unibertsitatea
“nka

* Actividad del grupo de deliberacién: un intento de comprender la
complejidad y trabajar el enfoque sistémico. Unai Andueza

i * Marco general (Etorkizuna Eraikiz). Sebas Zurutuza

~——

* El sentido del trabajo (concepto basico para la experimentacién). Unai Elorza

* Gobernanza colaborativa en el ecosistema (laboratorio de desarrollo
territorial). Jon Gurrutxaga

* Metodologia participativa orientada a la accion (investigacion accion). Miren
Larrea
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CE_J@ En Gipuzkoa Taldean:

——  Etorkizuna Eraikiz Think Tank, compuestopor cuatro
grupos de debate

— Mesa politica para establecer los retos del Territorio
para la proxima década

—— 17 proyectos relacionados con la gobernanza
colaborativa, el desarrollo comunitario, etc. + 10
proyectos para el fortalecimiento de los modelos de
gobernanza regionales

— Presupuestos abiertos: 1,2 millones para proyectos
seleccionados por |a ciudadania

Proyecto Ekinez lkasi y Laboratorio de Desarrollo
Territorial

* Actividad del grupo de deliberacién: un intento de comprender la
complejidad y trabajar el enfoque sistémico. Unai Andueza

* Marco general (Etorkizuna Eraikiz). Sebas Zurutuza

* El sentido del trabajo (concepto basico para la experimentacién). Unai Elorza

* Gobernanza colaborativa en el ecosistema (laboratorio de desarrollo
territorial). Jon Gurrutxaga

* Metodologia participativa orientada a la accidn (investigacidén accién). Miren
Larrea

===
—~——
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El sentido del trabajo: iqué es?

 Definicién (Pratt y Ashforth, 2003):
* Lainterpretacion de un individuo sobre qué significa su trabajo o cual es el rol del mismo en el contexto de su vida.

 Diferentes tipos de sentido:
* “el trabajo es un pago”, “es una opresion”
« “el trabajo es un deberdesagradable”,

“el trabajo es una oportunidad para desarrollar y crecer personalmente”
« “el trabajo es un tema central en mi vida”
* “el trabajo es una llamada”, etc.

* En el contexto empresarial ...
« ¢Quéinfluye en el sentido del trabajo?
* ¢Cémo mantienen las personas un sentido del trabajo u otro en el contexto empresarial?

En I@)s profesiones del futuro... ¢ Cual es el valor del trabajo? ¢ Cdmo viven las personas el trabajo? ¢ Qué sentido le
an?

¢Cual es lainfluencia del sentido del trabajo en las personas, en las empresas y en la sociedad?

Las “fuentes” del sentido del trabajo

* Desde un punto de vista organizativo, cuatro grupos de variables diferentes (Rosso, Dekas, y
Wrzéniewski, 2010).

¢ Variables organizativas (en amarillo).
* Variables relacionadas con la sociedad y las personas (en gris).

- Disefio del trabajo
ntexto labgral | - g‘isff‘ e El 70 % de la plantilla manifiesta que
I\ﬂuencia - estion de los objetivos

Liderazgo el Sentido del Trabajo nace y/o se
define en el trabajo (Dhingra, Samo,

Influencia de la

persona

Schaninger, & Schrimper, 2021).
Influencia de la sociedad
Cultura social
Influencia de la familia
Modelos de Relaciones Laborales

- Interpersonal
sensemaking
Valores personales Comunidadades
Creencias
Motivaciones

Situacion financiera
Espiritualidad
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Resultados del sentido del trabajo

« Lainvestigacion ha demostrado que el sentido del trabajo influye directamente ...
* Enlos comportamientos y la motivacion de las personas (Hackman & Oldham, 1976).
* En el rendimiento personal (Hackman & Oldham, 1980).
* En el absentismo (Wrzesniewski, McCauley, Rozin, & Schwartz, 1997).
* En el bienestar de las personas (Khan, 2007).

. 1 -
" = .
Por ejemplo, algunos resultados er Enlavida nergla » ) Personas que sienten que el
Satisfaccion o e @® trabajo tiene razén de
prem— re— = ser/sentido.
Resiiencia [
s orgulo o Personas que sienten que el
En el trabajo @  inabaio tiene pocarazénde
Satisfaccion o o rjsentidc,
Compromiso Py
Engagement e o ) )
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Bases metodologicas del grupo de deliberaciéon: gobernanza
colaborativa, complejidad y enfoque sistémico

Etorkizuna Eraikiz Think Tank busca el desarrollo de una nueva cultura politica en todos sus grupos de
deliberaciéon. Dentro de esta cultura politica quiere trabajar los siguientes tres conceptos:

a) Cuando hablamos de gobernanza colaborativa en el seno de Etorkizuna Eraikiz, nos referimos a la
relacidn entre las instituciones publicas, la ciudadania y la sociedad organizada, que tiene tres
Eilares principales: la comunicacién, el intercambio de valores y la accion conjunta (Xabier

arandiaran, Arantzazulab, 25 de marzo de 2021)

b) Complejidad (en el desarrollo territorial). Se trata de una situacidn en la que (a) participan
diferentes agentes, (b) estos agentes son auténomos pero interdependientes, (c) pueden tener
visiones diferentes sobre los problemas del territorio y las soluciones a esos problemas y (d) nadie
tieneljerarquia alguna Bara establecer como debe ser la actuacién de todos. En estos casos las vias
son el didlogo y la colaboracién (Karlsen y Larrea, 2014)

c) Enfoque sistémico. Los problemas complejos no podemos comprenderlos en si mismos, aislados del
sistema que forman. Lo que ocurre en un espacio afecta a lo que ocurre en los otros espacios, de
unas maneras que no son faciles de ver a menudo. El desarrollo del enfoque sistémico supone tratar
de entender estos vinculos, mediante la investigacion en profundidad, el analisis multiactor, la
accion experimental y el aprendizaje basado en la experiencia (Burns, 2007)

Complejidad Territorial }

.

Problema

Accién-
investigacid

Agentes de
politicas
(actores de
territorio)

Personal

investigador

(actores del
territorie

compartido

e

$

Reflexion

Conocimientos

sectoriales, de

proceso y de
Peleise

Conocimiento colectivo
en la accion

desde la

Interpretacion
investigacion:
resultados

desde las politicas:
utilidad

| —




ETORKIZUNA

ERAIKIZ

Sesion plenaria

* Breve presentacion personal

* ¢Cudl es mi experiencia (si es
que la tengo) en el marco que se
ha explicado?

¢ ¢Qué le pediria a este proceso?
e ¢Qué puedo aportar al proceso?

=
Evaluacion
=\
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b. Documento de trabajo N2 11

THINK TANK

Proceso de deliberacion sobre el trabajo del futuro: — Documento de trabajo n211

(24 de junio de 2021)

Presentacion de la fase de deliberacion 2021-2023: bases para desarrollar la

experimentacion sobre el sentido del trabajo y ganar escala

El documento de trabajo anterior cerro el trabajo de un afio del grupo de deliberacién
y este documento abre el nuevo periodo 2021-2023. Esta fase comenzard en junio de
2021 y finalizard con la legislatura. Este documento de trabajo se basa en la sesion
celebrada en junio de 2021, en la que el Departamento de Promocién Econdmica de la
Diputacién Foral de Gipuzkoa invitd a un nuevo grupo de trabajo a participar en este
proceso de deliberacién. Algunos de los miembros de este grupo de trabajo ya
participaron en la fase anterior, otros eran nuevos. Este documento recoge las bases

de la propuesta realizada a los mismos.

Bases del proceso de deliberacion para el periodo 2021-2023

a) Lanueva fase responde al trabajo realizado en la fase 2020-2021

La siguiente imagen recoge los ejes trabajados en la fase anterior y lo aprendido en la
deliberacidn sobre los mismos se coge como base para la definicién de la nueva fase.
Las explicaciones de los ejes recogidos en la imagen estan recogidas en los

documentos de trabajo anteriores.
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1. Imagen. Ejes de la deliberaciéon de la fase 2020-2021

El futuro de la
empresa

. | futuro de la
Tendencias El sentido sociedad: unida
del trabajo: alas

reflexion capacidades,

2020-2021 brechas
sociales

futuro de la
politicas: El
trabajo como eje
de las multiples
politicas
(empleo,
vivienda...)

b) Objetivos para la nueva fase

El objetivo final de la deliberacidon se ha definido de la siguiente manera: Ayudar a las
empresas guipuzcoanas a anticiparse a los retos del trabajo del futuro, poniendo a su

disposicion las herramientas adecuadas de manera eficaz.

Para ello, desde junio de 2021 hasta el final de la legislatura el grupo realizara dos tipos
de trabajo. Por un lado, aprenderd de la experimentacion sobre el sentido del trabajo
para disefiar herramientas Utiles para las empresas. Por otro lado, impulsara la
gobernanza colaborativa entre los agentes del ecosistema para que los aprendizajes

lleguen al mayor numero posible de empresas.
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c) Marco del proceso de deliberacion

Este proceso es uno de los cuatro procesos de deliberaciéon que se trabajara en el seno
de Etorkizuna Eraikiz Think Tank y el marco comun de todos estos procesos es
Etorkizuna Eraikiz. La deliberacion del think tank se desarrollard en coordinacién con el
resto de iniciativas de Etorkizuna Eraikiz para escuchar a la ciudadania, experimentar y
transformar en la practica los ecosistemas de las politicas y, en consecuencia, se

trabajard de forma explicita la visidn sistémica de todos estos procesos.

Prueba de ello, se ha compartido la imagen que se trabajé en la fase anterior, en la que

se destaca la vision sistémica entre los proyectos experimentales, el think tank y el

laboratorio de desarrollo territorial.

2. Imagen. Vision sistémica de Etorkizuna Eraikiz

Gabinete

—“' z
________ Areas de gestion de Etorkizuna
________ Eraikiz / proiektuen bulegoa

Etorkizuna Eraikiz
proyectos
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Proyecto experimental
sobre el sentido del

Laboratorio de
ADesarrollo Territorial de

!
,l' |‘ Etorkizuna Eraikiz I Etorkizuna Eraikiz
! 1 Think Tank H
:’I 1 Grupo de Deliberacién H . o
I/ 1 . sobre el Trabajo del 1 o Etorkizuna Eraikiz
y ‘,/’l'/ _’_,l—"‘ (enfoque sistémico,
2 P L gobernanza colaborativa)
Departamento de Promocion =
Econdémica Pt
(tres direcciones) Pottaas
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d) Grupo de trabajo para la nueva fase

Dado que los objetivos de la nueva fase son diferentes a los de la primera fase,
también se han realizado ajustes en el grupo de trabajo. Por un lado, en la deliberacién
participardn empresas que se encuentran en la experimentacién. Basandose en su
experiencia, el grupo reflexionara sobre el sentido del trabajo. Por otro lado, para
responder al objetivo de la gobernanza colaborativa, participaran los siguientes
agentes territoriales: (a) responsables de la DFG (Departamento de Promocién
Econdmica y Gabinete del Diputado General); (b) agentes que trabajan con empresas
(Adegi, Asle, CAmara de Comercio de Gipuzkoa, agencias de desarrollo comarcal,
representantes de formacién profesional); (c) miembros del sistema de conocimiento
(Universidad del Pais Vasco, Mondragon Unibertsitatea, Tecnun, Universidad de
Deusto). En el futuro pueden incorporarse también otros agentes mencionados en el

proceso de deliberacién anterior.

e) Marco conceptual sobre el sentido del trabajo

La deliberacion para el periodo 2021-2023 se basard en el marco conceptual sobre el
sentido del trabajo. Partira de la siguiente definicion sobre el sentido del trabajo:
Interpretacidn de un individuo sobre lo que significa su trabajo o cual es el rol del
trabajo en el contexto de su vida (Pratt y Ashforth, 2003). La sesidén de septiembre de

2021y el documento de trabajo giraran en torno a esta conceptualizacién.

f) La actuacién del Think tank buscara la coordinacién con el laboratorio de
desarrollo territorial para la obtencion de la escala

El laboratorio de desarrollo territorial (PDR) es el resultado de un proceso iniciado en
2009 en el que se esta llevando a cabo en la actualidad la colaboracién entre diversos
agentes del territorio, como la DFG, las agencias de desarrollo comarcal, los centros de
formacion profesional y algunas personas responsables que trabajan en las politicas
del Gobierno Vasco. Muestra de este tipo de colaboracidn es el proyecto de
digitalizacidon que actualmente desarrolla la Direccidn de Innovacion del Departamento

de Promocién Econdmica. Los conocimientos adquiridos en estas experiencias seran
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tenidos en cuenta a la hora de analizar cdmo trasladar a las empresas lo aprendido en

el proceso de deliberacién.

g) La metodologia para aprender y orientar los aprendizajes a la accidn dentro del
proceso de deliberacidn sera la investigacion accién

Etorkizuna Eraikiz Think Tank opté por esta metodologia para facilitar los procesos de
deliberacion. Tras un afio de andadura, se han realizado estudios metodoldgicos y en
octubre de 2021 se presentara una propuesta metodoldgica adaptada a las

necesidades del Think Tank para el periodo 2021-2023.
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