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ESPACIO DE DELIBERACION SOBRE EL TRABAJO DEL FUTURO
Modalidad virtual, 15 de abril de 2021, 17h-19h

1. Programa

Horario Tema Presenta/dinamiza

Jabier Larrafiaga. Diputado
17:00-17:10 Bienvenida y marco general del proceso de Promocion Econdmica,
Turismo y Medio Rural

Presentacién del proyecto Unai Elorza. Investigador de
17:10-17:40 . . .
experimental Mondragon Unibertsitatea

Presentacidn del marco de Etorkizuna
Eraikiz para la escalabilidad del
17:55-18:55 proyecto experimental: conexiones
con el think tank, y el laboratorio de

Unai Andueza, Director de
Proyectos Estratégicos

desarrollo territorial

Evaluacién individual del proceso,
ronda plenaria para el cierre de esta Jabier Larrafiaga
fase y pautas para el seguimiento del Unai Andueza

proceso en el futuro.

18:55 -19:00

2. Listado de asistentes

- Jabier Larrafiaga - Ana Ugalde

- Unai Andueza - Nerea Zamacola
- Amaia Legorburu - Aitor Galdos

- Anabel Yoldi - Ihaki Rodriguez
- Gorka Zubillaga - Ignacio Mufioz
- Ander Arzelus - Jon Angulo

- Isabel Busto - Juncal de Lucas
- Eva Cuenca - Miren Larrea

- lker Estensoro - Eva Sanchez

- Jon Gurrutxaga - Mikel Gaztainaga
- Andoni Isasti

- Gorka Artola

- Nerea Urcola

- Sebas Zurutuza

- Joseba Amondarain
- IRigo Larrea

- Adrian Merino
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3. Bienvenida

El Diputado foral de Promocion Econdmica abre la sesidn y da las gracias a los asistentes
por asistir. Informa que desde junio del 2020 se ha llevado a cabo un proceso de
reflexidn, gracias al cual se han organizado cinco talleres y sesiones de trabajo junto con

dos expertos internacionales.

Subraya que “ha sido un proceso donde ahondar en el conocimiento y profundizar sobre
el Trabajo del Futuro”. Afirma que “gracias a este proceso se ha conseguido impulsar un
proyecto experimental, el cual tiene unos objetivos estratégicos concretos”. El Diputado

foral de Promocidn Econdmica realiza un repaso general sobre lo que se analizard en la

reunion.
ETORKIZUNA|
s ERAIKIZ
Urtebeteko prozesuaren ebaluazioa think tonk
Junio 2020 Mayo 2021 Junio 2021

Documentos de trabajo
y memorias que

Proceso de deliberacion (5 talleres de trabajo y 2 eventos con expertos i
internacionales) permitan a otras Reflexion
personas aprender del A

proceso S—

la

Conocimiento tedrico y practico ‘ 7para
sobre los qué-s y los como-s del : l .
trabajo del futuro N <

all Etorkizuna Eraikiz Gunea

Proyecto experimental

Proceso de definicion de un proyecto experimental sobre el futuro del que se iniciard al

trabajo (equipo del Departamento de Promocion Econdmica) Aecion

terminar el proceso de
deliberacion

4. Presentacion del proyecto

Tras la introduccidn a la sesién, toma la palabra el investigador que coordinard el
proyecto experimental que se ha definido como resultado del proceso de deliberacién.
El objetivo de su presentacién es que los participantes conozcan cdmo se ha traducido
su reflexién en el disefo de una accidon que se pondrd en marcha tras el cierre de esta

etapa inicial de deliberacién.

El investigador que coordinara el proyecto experimental derivado de la deliberacién (en

adelante, el investigador") da comienzo a la presentacién del proyecto, que pretende
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que tenga una extension de dos afios. En el primer afio “se persequird conseguir la

elaboracion de una herramienta de trabajo junto con un grupo de entre cuatro y seis
empresas”. Estas serdn empresas sumidas en procesos de transformacién. Segun ha
afirmado “se quiere desarrollar una herramienta que les ayude a utilizar el sentido del

trabajo como catalizador de ese proceso de transformacion”.

El investigador puntualiza que durante el segundo afio “se pondrd en prdctica la
herramienta, con intermediarios (por ejemplo, agencias de desarrollo) que trabajan con
empresas para poder incorporar en sus programas y procesos”. El investigador recalca
que “es un proyecto piloto que se va a desarrollar junto con la Universidad de

Mondragdn”.

Tras la presentacion del proyecto, el investigador explica la arquitectura y la estructura
gue se ha planteado. Por una parte, se establecen unos objetivos generales, entre los

cuales destacan:

e Crear conocimiento para desarrollar el sentido del trabajo en el contexto
empresarial.
e Identificar e implementar politicas que contribuyan a desarrollar un sentido del

trabajo en todo el territorio en un futuro préximo.

En relacién con los objetivos generales, se definen y presentan otros dos mas

especificos:

e Por una parte, aclarar el nivel de desarrollo de la ciencia actual en torno al

significado del trabajo.

En relacidn a este punto, el investigador ha afirmado que se pretende “ahondar en la
investigacion en relacion al sentido del trabajo”. A continuacién, comenta sobre la
definicidn del sentido del trabajo de Pratt y Ashforth (2003). Segin ha comentado el
investigador, estos dos autores subrayan que “el sentido del trabajo consiste en la

interpretacion de cada uno del significado de su propio trabajo”. El trabajo, segin ha
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comentado el investigador en referencia a los dos autores, “puede ser tanto una

recompensa econdmica, sindnimo de desarrollo personal o como una fuente de

sufrimiento.”

El investigador también comenta sobre las diferentes variables que influyen en los
individuos. Segun ha comentado “hay elementos de cardcter social, organizacional (la
organizacion del trabajo, por ejemplo), grupal (el grupo de trabajo y la familia) y otros
que afectan al nivel individual (los principios morales de cada uno y las motivaciones
personales)”. En este sentido ha afirmado que “hay por tanto un sinfin de motivos que
pueden interferir directamente a la hora de realizar una definicion del sentido del
trabajo.” “Es verdaderamente complicado especificar exactamente cudl de ellos es el

mas relevante”.

Sin embargo, el investigador ha afirmado que “hay algunos elementos que resultan
mucho mds controlables que otros.” Segin ha comentado, “estos elementos, desde el
punto de vista de un gestor organizacional, pueden ser de dos tipos: los que dependen

de cada individuo, y los que no.”

El investigador también discute sobre el estado de la investigacidn sobre el sentido del
trabajo en la actualidad. Concluye que “la investigacion se encuentra en una fase inicial.
Es decir, hay todavia muchisimo camino por recorrer.” Asimismo, afirma que “las
variables individuales tienen que tener una mayor importancia en la investigacion, pero

todavia no se sabe exactamente cudles son esas variables.”

Segun ha comentado el investigador “algunas de las preguntas de investigacion pueden
estar relacionadas con las motivaciones personales de cada individuo. ¢qué
caracteristicas de las personas (principios, motivaciones, creencias) influyen en el sentido

del trabajo?”

A continuacién, el investigador ha propuesto varios objetivos de la investigacion:
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e Desarrollar un sistema de medicién para analizar los elementos alrededor del

trabajo: sociales, el contexto de trabajo, las variables grupales y personales. Se
pretende utilizar este sistema de medicidn para investigar mediante la

observacion o experimentacion.

O Observacion: para realizar una investigacion sobre el futuro del trabajo,
es esencial identificar los precedentes, asi como las consecuencias mas
notables del sentido del trabajo.

O Experimentacidén natural: se basa en que la manipulaciéon no la debe
hacer el propio experimentador, sino que un tercero, un agente externo.
Exige la participacidn de diferentes agentes de un sistema: la sociedad en

su conjunto, el contexto de trabajo, el grupo, el propio individuo.

El investigador ha comentado que “hay varias tendencias que afectan tanto al futuro del
trabajo como a la definicion del concepto de trabajo. Estas tendencias pueden ser la
tecnologia (la digitalizacion y robotizacion), la globalizacion, la demografia y el cambio

climatico.”

El investigador ha afirmado que “hay diferentes herramientas y metodologias para
definir como serd el trabajo del futuro”. El investigador ha afirmado que la
experimentacion en campo “es una buena formula para realizar un acercamiento y
conseguir el conocimiento necesario para poder desarrollar diferentes politicas. Hay que

”

saber donde y como definir la propuesta y qué objetivos especificos queremos priorizar.

El investigador ha afirmado que el sentido del trabajo “estd muy relacionado con la
motivacion personal, bienestar y la implicacion que se ha desarrollado mediante la
iniciativa de unificacion.” El investigador ha comentado que “los sistemas de medicion
que se han desarrollado, la observacion que se ha realizado y la experimentacion natural

que se ha llevado a cabo pueden ser aprovechados para futuros estudios.”

Toma la palabra El Director de los Proyectos Estratégicos para explicar brevemente que

la organizacién misma supone un alto grado de complejidad. No obstante, subraya que
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esa complejidad enriquece el propio proceso de investigacion sobre el futuro del

trabajo.

El Director de los Proyectos Estratégicos da paso a la presentacién de la gobernanza del
proyecto experimental, en la cual se van a presentar las aportaciones individuales sobre

la presentacion y el proceso en su conjunto.

5. Presentacion de la gobernanza del proyecto experimental

Tras la presentacién del proyecto experimental por parte del, el Director de Proyectos
Estratégicos ha presentado la gobernanza en que se integrara dicho proyecto. El disefio
de esta gobernanza responde a la busqueda de Etorkizuna Eraikiz de trabajar con visiéon

sistémica. La siguiente figura se ha utilizado para representar la nueva gobernanza.

Proiektu proposamena Etorkizuna Eraikizen markoan

Kabinetea

—\\ \‘ ___________
Etorkizuna Eraikiz =
proiektu esperimentalak Lo | L
Lanaren sentiduaren Pl /
inguruko proiektu o

Etorkizuna Eraikizen kudeaketa
eremuak / proiektuen bulegoa

esperimentala

¥/ A e
b T e — ——; 5__,_.4_‘\
/ —
/ Etorkizuna Eraikiz

Etorkizuna Eraikizeko
Lurralde Garapenerako
Laborategia

/ 5
/ Think Tank \

“Etorkizuna Eraikiz

Etorkizuneko lanaren

PP \deliberazio taldea
o \_//

(ikuspegi sistemikoa,
lankidetzazko gobernantza))|

Sustapen Departamentua el
(hiru zuzendaritza) -

Uno de los elementos centrales de este modelo es que parte de la colaboracion entre
las tres direcciones del Departamento de Promocién Econdmica. Por esta razén, han
intervenido junto con el Director de Proyectos Estratégicos el de Innovacion y el de

Promocion Econémica:

DFGS5 interviene remarcando el papel de la digitalizacién y la industria 4.0. Subraya que
“continuard en colaboracion con las agencias de desarrollo para impulsar la
transformacion digital: un elemento esencial que permite ir dando pasos hacia el

porvenir.” Sostiene que “mediante datos se decide qué tipo de cambios se pueden
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realizar. Unos cambios que sin lugar a dudas tendrdn su impacto en la organizacion

empresarial”.

Por otra parte, DFG1 afirma que “se quiere promover un empleo de calidad, impulsando
la competitividad y la sostenibilidad, tanto en el plano social como medioambiental.”
Desde la promocién econdmica se “quieren establecer andlisis para después crear
conocimiento mediante la experimentacion, y con ello poder aplicar los resultados
obtenidos en las politicas territoriales”. DFG1 afirma que estan “comprometidos con las
personas, el territorio y las empresas.” No obstante, subraya que “las empresas y el
territorio deben estar y estdn comprometidos con las personas”. DFG1 termina su
intervencion reafirmando que “el conocimiento que se consigue hoy en dia va a servir

para ir introduciendo en las empresas del futuro.”

Ademas de la colaboracién entre las tres direcciones, la nueva gobernanza propuesta
incluye la coordinacién con el Laboratorio de Desarrollo Territorial, cuyos responsables

intervienen a continuacion.

Por una parte, DFG6 menciona “la relevancia de situarse dentro de un marco estratégico
mediante los proyectos experimentales.” Pone de manifiesto que estos proyectos “estdn
dando como resultado diferentes sinergias”. DFG6 explica estos conceptos desde la
perspectiva de la gobernanza multinivel, asi como de la nueva cultura politica. Asimismo,
recuerda “la relevancia que esta teniendo la filosofia Etorkizuna Eraikiz”, y sostiene que
“es muy importante analizar desde qué perspectiva se habla de Etorkizuna Eraikiz fuera

de los circulos de debate.”

DFG2 se muestra de acuerdo con lo que se ha dicho y comparte la vision de DFG6.
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6. Sesion plenaria. Aportaciones individuales a la presentacion

y proceso

El Director de Proyectos Estratégicos, para poder posteriormente evaluarlo, reflexiona
sobre el proceso: repasa y evalla los hitos conseguidos. Tras ello, los participantes
individualmente responden al cuestionario de evaluacion de la fase junio 2020- mayo
2021 del Think Ttank y posteriormente, contindan con la ronda de contribuciones
individuales de los participantes. Estas intervenciones sirven como cierre de esta etapa
y la colaboracién de un afio y los participantes son invitados a subrayar lo que

consideren importante tras su evaluacion.

ECO4 afirma que “mediante el proceso han podido crear conocimiento, de una forma
comoda y ordenada.” Aunque por las limitaciones de la pandemia muchas veces “las
sesiones han tenido que ser online, han podido co-generar conocimiento, y eso es lo mds

relevante.”

ECO9 remarca que, aunque la experiencia haya sido nueva para ella, le ha parecido un
proceso muy enriquecedor. ECO9 cree “que este proceso y el conocimiento adquirido
pueden tener un impacto positivo en las empresas, asi como en la sociedad”. Como
experiencia, comenta que se “han podido tratar temas de una gran complejidad a la vez
que son cuestiones muy abstractas.” Subraya la dificultad de dar comienzo a un proceso
de este calibre. No obstante, recuerda que “pese a las circunstancias desfavorables se
ha podido conseguir el objetivo: en la sociedad ya se ha empezado a hablar sobre la
motivacion en el trabajo, la cohesion y otros temas que hasta ahora eran mds
desconocidos.” Sin embargo, ECO9 ha afirmado que el sentido del trabajo va todavia
mas alla. Concluye que “ha sido un proceso muy interesante, compuesto por un grupo
de trabajo diverso y una propuesta desafiante.” Agradece la participacion de distintos

actores, y en general se muestra agradecida por la experiencia vivida.

ECO8 da comienzo a su intervencidon agradeciendo por tener la oportunidad de

participar en un proceso tan interesante. Comenta que es muy enriquecedor compartir
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reflexiones con actores relevantes del territorio. Insiste en que “hay que trabajar en

incrementar el compromiso de mds actores.”

ECO10 afirma que ha habido un cambio “en lo que pensaba antes del proceso y en la
forma de pensar de ahora.” “El cambio ha sido fruto de todo el camino recorrido.”
Subraya que “venia de una experiencia del Think Tank en el cual habia compartido poco
tiempo en el grupo”. No obstante, recalca que “ha ido mejorando a lo largo de las
sesiones”. Critica la aportacion de algunos expertos ya que considera que “los ha visto
muy lejos de la realidad”. Asimismo, sugiere que se deberian “realizar mejoras en la

metodologia. En el grupo ha habido veces donde ha costado mucho arrancar.” Aun asi,

se muestra positiva con el futuro y apuesta por seguir construyendo el proceso.

ECO13 comenta que participar en este reto “me ha hecho muchisima ilusion, ya que
durante el proceso he podido aprender con mucha paciencia y he podido dedicar un
tiempo a la reflexion.” ECO13 afirma que el proceso de reflexién no es algo sencillo. No
obstante, recuerda que “las reflexiones son necesarias para que los proyectos vayan
avanzando”. ECO13 menciona que “ha echado en falta unos referentes internacionales:
en Europa ha habido procesos parecidos, y creo que es una buena idea comparar los
experimentos llevados a cabo en nuestro territorio con otros de escala internacional. Al
fin y al cabo, la comparacion ayuda a descubrir si el proceso de cada uno va por buen

camino.”

Para ECO7 el objetivo principal se ha cumplido, que es co-generar conocimiento. ECO7
afirma que para ella “es un lujo poder compartir estas experiencias a la vez que considera
muy positivo que la Diputacion promueva este tipo de proyectos”. Segun ECO7, “las
presentaciones de los expertos han sido muy acertados.” Asimismo, “valora muy
positivamente la participacion de diversas personas de la Diputacion en estos grupos.”
Comenta que le gustaria que “el grupo de deliberacion fuese también un grupo de

contraste.”

ECO12 menciona dos hitos principales. En primer lugar, “se ha conseguido sacar un

resultado prdctico de un punto de partida tan abstracto.” Recalca que “el proceso ha
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sido lento por varios motivos, como, por ejemplo, la variedad de puntos de vista.” Aun

asi, sugiere que “lo que se ha conseguido es muy relevante: aprobar la definicion creada
por parte de la mayoria de los actores.” ECO12 considera que “es un logro muy
importante”, y subraya de nuevo que “el punto de partida era muy complejo y
abstracto.” ECO12 menciona un segundo hito: “la oportunidad de crear y compartir

conocimientos durante las conversaciones.”

ECO11 cree que “ha aprendido mucho con las reflexiones” y da gracias a las personas
con las que ha estado en contacto, tanto los expertos que han participado y como otros
muchos que han intervenido. ECO11 valora que “ademds de reflexionar sobre una
definicion tan compleja y abstracta se ha podido llegar a un punto tan concreto.”
Comenta que le parece “increible ver hasta donde han llegado.” Cree que todavia tienen
varios puntos donde mejorar. ECO11 cree que en “ciertos momentos han planteado
problemas demasiado académicos”. No obstante, se muestra “muy positiva con el

futuro.”

ECO1 critica que “debe de haber un proceso de disefio mds profundo antes de realizar la
implantacion.” Asimismo, considera que “es poco que haya sdlo cuatro empresas
piloto.” ECO1 cree que tiene que ser al revés. “Se tiene que definir a cudntas empresas
se quiere llegar para definir cudntos tienen que actuar como empresas piloto.” Recuerda
que “hay que tener en cuenta el contexto tan complicado de la pandemia y la post
pandemia”. Segun ECO1 estas “son situaciones radicalmente nuevas para nuestra
sociedad.” Por lo general, se muestra muy positivo y menciona que “al grupo le ha
faltado tiempo.” Aun asi, considera que “las sesiones online han sido muy positivas para

el correcto desarrollo del proceso.”

ECO2 comienza su intervencidn dando las gracias por la invitacion a Adegi. Remarca que
“con el proceso se tiene una oportunidad para trabajar en red y co-generar
conocimiento.” Asimismo, da las gracias a Orkestra y a la Diputacién. ECO2 habla sobre
la relevancia del tema y del contexto. Segun ECO2 “vivimos en un mundo de
digitalizacion, con una brecha generacional considerable y con unos cambios

demogrdficos a tener en cuenta.” ECO2 cree que “se necesita la motivacion para crear

11
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unas empresas punteras”. Por ello, afirma que “el sentido del trabajo es la clave para

avanzar hacia el futuro.”

ECOG6 hace una valoracién muy positiva del proceso. Remarca que “se ha podido co-crear
conocimiento y que se ha logrado dar respuestas a algunas preguntas muy dificiles”.
Recalca que “puede ser muy complejo enfrentarse a ese tipo de respuestas para personas
que en el dia a dia no estdn en el dmbito académico.” Ademas, subraya que “se siente
muy agradecida por la invitacion a estas sesiones.” Finalmente, comenta que prefiere la

version presencial que la online.

ECO18 cree que “este proceso ha supuesto un avance enorme.” Cree que “se han podido
desarrollar ideas esenciales para poder desarrollar un futuro mejor.” ECO18 afirma que
“los resultados que se han conseguido son muy positivos”. Aun asi, considera que
“todavia hay mucho camino por recorrer y mucho por mejorar.” ECO18 afirma que “de
cara al futuro y a mds proyectos de este calibre, los participantes tendrian que tener mds
tiempo para reflexionar y preparar cada sesion.” Segun ECO18, “se ha podido crear

mucho conocimiento. Pero al mismo tiempo, parte del conocimiento ha quedado fuera.”

ECO5 precisa que “se deberia concretar mds en el proyecto.” Aun asi, se siente
“agradecida por tener la oportunidad de participar en el proyecto”. ECO5 afirma que ha
sido un proceso muy interesante. Cree que “este proceso ayuda a pensar en cosas que
durante el dia a dia uno no se para a pensar.” Cree que “las intervenciones de los
expertos han sido muy interesantes.” Asimismo, considera que “las participaciones han
sido muy interesantes.” Comenta que “algunas veces quizds hayan sido demasiado
tedricos y complejos.” No obstante, cree que “gracias a esas intervenciones se ha podido
poner en marcha un proyecto muy interesante.” ECO5 también cree que no ha supuesto

ningun impedimento que el proceso haya sido online.

12
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7. Cierre de sesion

El Diputado Foral de Promocion Econémica agradece “el esfuerzo y la implicacion de
todos los participantes.” El Diputado Foral de Promocion Econdmica comenta que
“ . . .

espera que se haya aprendido durante el camino en torno a la co-generacion de
conocimiento y la nueva gobernanza.” Asimismo, agradece a la Investigadora de
Orkestra por el trabajo realizado y ha recalcado “la relevancia de su trabajo y el de

Orkestra.” Lamenta la imposibilidad de realizar sesiones de manera presencial.

Prosigue subrayando que “la dindmica no termina con el fin de este proyecto.” Comenta
que “espera poder sequir trabajando para desarrollar unas vias mds sdlidas en la
investigacion sobre el trabajo del futuro.” Para ello se abre la posibilidad a las empresas
participantes de integrarse en la nueva fase como proyectos piloto del proyecto
experimental, y se informa a los participantes de que recibirdn informacién

regularmente sobre el desarrollo del proyecto.

Valora positivamente las criticas que han hecho los participantes y remarca que “este
proceso supone un activo muy importante para el territorio.” Ademas, cree que “la
reflexion en torno al futuro del trabajo es estratégica y ayuda a crear las herramientas

necesarias para gestionarlo.”

Cierra la sesidn agradeciendo nuevamente la participacién de todos los agentes

presentes e invita a todos a seguir con el proyecto y el proceso.

13
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8. Anexos

a. Presentacion utilizada durante la sesidn

ETORKIZUNA

ERAIKIZ

Sentido del trabajo del
futuro

Algunas reflexiones sobre el proyecto experimental
de Etorkizuna Eraikiz

15/04/2021

)) ErAIKIZ

Indice

.

Objetivos del proyecto

« Subobijetivo 1: investigacion del Sentido del trabajo hoy

» Subobjetivo 2: desarrollo de un sistema de medicion

« Subobjetivo 3: observacion

» Subobjetivo 4: experimentacion natural

« Subobjetivo 5: experimentacion controlada en laboratorio

« Subobjetivo 6: unir y/o desarrollar herramientas y metodologias
« Subobjetivo 7: experimentacion de campo en la empresa

« Subobjetivo 8: conocimiento para las politicas territoriales

+ Propuesta sobre donde priorizar

» Bibliografia
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Objetivos del proyecto

Para posibilitar en un futuro préoximo un desarrollo
del Sentido del trabajo en el territorio

Objetivo general

« General:

Generar conocimiento para desarrollar el sentido del trabajo en el
contexto de la empresa ...

... con el objetivo de identificar e implementar politicas que ayuden a
desarrollar en un futuro proximo el sentido del trabajo a lo largo del territorio.

+ Paraello:
» Un proyecto de experimentacion.
+ En el contexto empresarial.

’ (T/(Q; LA
\\5 )/ ErAIKIZ
"/ aiuo i opaton
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Subobjetivos

» Subobjetivos orientados a la experimentacion:

1.
2

3.

Clarificar el grado de desarrollo de la ciencia actual en torno al Sentido del Trabajo.

Desarrollar un sistema de medicion (de variables sociales, laborales, grupales y
personales) que permita la posterior observaciéon y experimentacion.

Realizar una observacién del Sentido del Trabajo para identificar los antecedentes
(“causas”) y consecuencias (‘efectos”) mas relevantes (investigacion transversal).

. Analizar con una observacion longitudinal el efecto que produce la transformacion

(“natural”) de estas variables “causa” relevantes en el Sentido del Trabajo
(experimentacion natural).

. Trabajar en el laboratorio la experimentacion de las “causas” relevantes

identificadas (experimentacion controlada).

. Reunir las herramientas y metodologias para que una empresa pueda desarrollar

el Sentido del Trabajo, y crear las que falten.

. Realizar una experimentacion de campo en las empresas (transformar a través de

herramientas y metodologias las variables “causa” relevantes, para generar una
respuesta en el Sentido del trabajo).

. Sintetizar el conocimiento que sirve para definir las politicas territoriales.

ETORKIZUNA

ERAIKIZ

Subobjetivo 1:
Investigacion del Sentido del
Trabajo hoy

Perspectiva de las variables causa — efecto

16
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Variables “en niveles”

» Definicion del Sentido del Trabajo (Pratt y Ashforth, 2003):

» La interpretacion de un individuo sobre qué significa su trabajo o cudl es el rol del
mismo en el contexto de su vida.
« Por ejemplo, el trabajo, “el trabajo es un pago”, “es una llamada”, “es algo que tengo

»

que hacer”, “es una opresion”,...

« Las variables que afectan a las personas se encuentran en diferentes “niveles”™

« Sociales: cultura social, relaciones
laborales, ...

» Organizativas: organizacion del trabajo,
mision, etc.

+ Grupales: equipo de trabajo, familia,
amigos, etc.

« Individuales: valores, motivaciones, etc.

Las “fuentes” del sentido del = E3(C wae
#abajo

» Desde un punto de vista organizativo, cuatro grupos de variables (Rosso,
Dekas, y Wrzesniewski, 2010):

Disefio del trabajo

Mision
Gestion de los objetivos
Liderazgo
Influencia de la sociedad > = i % fluencia del
< =

Cultura social ANTA grugo interno

Influencia de la familia Influencia de la

Modelos de Relaciones Laborales persona LZ‘:;:;':;:ZI

Comunidadades

Valores personales
Creencias
Motivaciones
Situacion financiera
Espiritualidad

17
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Algunas “mas controlables”

» Dos tipos de variables desde el punto de vista de una organizacion gestora:

» Las que dependen de uno mismo (“controlables”) - y por tanto mas adecuadas
para la experimentacion.

« Las que no dependen de uno mismo (no “controlables”).

« Las personas responsables de la organizacion deben gestionar los dos tipos
de variables, pero con dos estrategias diferentes:

- Estrategia 1: generar cambios para
influir en el Sentido del Trabajo (en
el caso de las variables
“controlables”).

« Estrategia 2: conocer las politicas
de la organizacion para adaptarse
a la situacion (en el caso de las

variables no “controlables”). Gi:ar:;:;en

-testuingurua

leragina
%%i Barne taldearen
AN

ragina
Pertsonaren 9\

eragina

Estrategia 1

Estrategia 2

7\
e (/r(t‘a KIZUNA
\\\G )/ ERAIKIZ
N/ tuiuo n i

Situacion de la investigacion

» Todo por hacer. Muy al principio.

» Predominio de las variables individuales en la investigacion

» Este predominio no significa que se haya acumulado suficiente conocimiento. La
investigacion de las variables individuales esta muy al principio.

» Muy poca investigacion grupal y organizativa. Desconocimiento.

» Se desconoce cual es la variable (personal, grupal, contexto laboral o social)
que mas influye en el Sentido del Trabajo.

» Investigacion no ligada al trabajo del futuro. El trabajo del futuro sera de
diferentes tipos, por lo que se espera que haya diferentes Sentidos.

« Lainfluencia del Sentido del Trabajo en las personas y organizaciones esta
por analizar.

18
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Algunas preguntas de investigatié%

» Desde el punto de vista de las personas:

+ ¢ Qué caracteristicas de las personas (valores, motivaciones, creencias) influyen
en el Sentido del Trabajo? ;Cual es la mas importante?

« ¢ Existen diferencias resefables desde el punto de vista de la edad y/o la
antigiiedad?

» ¢Qué tipo de sentido le dan las personas al trabajo? Tipologias de los sentidos.

» ¢ Coémo influye en el bienestar de las personas que el trabajo tenga un Sentido u
otro?

« ¢ El Sentido del Trabajo es variable en el tiempo? ; Hasta qué punto y en funcién
de qué elementos personales?

« Desde un punto de vista de Equipo de Trabajo:

« ¢ Cdémo influye en el Sentido del Trabajo la adhesion de las personas a las
diferentes profesiones?

« ¢ Existen profesiones que se identifican con un Sentido?

« ¢ Cdémo afectan al Sentido del Trabajo las interacciones que se producen en el
equipo de trabajo (interpersonal sensemaking)? ¢ Influye la cohesién del grupo en
este proceso de sensemaking?

« ¢ Cambia el Sentido del trabajo en las diferentes etapas de maduracién de los
grupos?

~
= .
\\ )/ ERAIKIZ

Algunas preguntas de investiga‘c\i‘é%

» Desde el punto de vista del contexto laboral:

» ¢ Cémo afecta el contexto laboral al Sentido del trabajo? ; Qué contextos laborales
deben promoverse?

+ ¢ Como afectara el futuro del trabajo al Sentido? ; Cémo sera el Sentido del
trabajo en funcién de los diferentes tipos de trabajo del futuro?

« ¢ Cudl de las variables del contexto laboral es la mas importante?

» ¢ Como influye en la sostenibilidad de la organizacién que el trabajo tenga un
Sentido u otro?

« ¢ Como se transforma el Sentido del trabajo seguin avanza la antigiiedad? ;Es la
misma evolucién en un contexto laboral que en otro?

+ Entorno ala sociedad:
« ¢ Como se integran las personas en la organizacion?
» ¢Como afecta la tendencia social al Sentido del trabajo?

» ¢ Como va cambiando el Sentido del trabajo a medida que van cambiando los
valores, las creencias, las motivaciones de la sociedad?
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Subobjetivo 2:
Desarrollo de un sistema de
medicion

Para variables sociales, laborales, grupales y
personales

Un sistema de medicion

« Para poder realizar la investigacion (mediante la observacién y/o
experimentacion).

«+ Diferentes fuentes de datos:
» Cuestionario al personal trabajador (para conocer las variables Sentido y persona)
» Cuestionario en la organizacién (para conocer el contexto laboral).
» Cuestionario social (para conocer las variables sociales).

» Garantizando las caracteristicas psicométricas.

Fuente de datos
3:

Fuente de datos
1: Variables
personales

7\
| Simuskosko ‘//(E> -
\\\G )/ ERAIKIZ
"/ aiuo i opaton
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Subobjetivo 3:
Observacion

Para conocer los antecedentes y consecuencias mas
importantes del Sentido

Observacion

« Para conocer las relaciones entre las variables de recogida de datos de
empresas, sectores, profesiones, etc. y conocer cudles son las variables mas
importantes (Investigaciones transversales).

Efecto 1

Organizaciones grandes

Causa 2
Causa 1
|
7

<

Organizaciones pequefias

)) ERAIKIZ
N e IO
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Subobjetivo 4:
Experimentacion natural

Analizar la influencia que se produce en el Sentido
cuando las variable “causa” cambia en las empresas

Gipuzkoako 7o\

Fora Aldundia { (=, erorkizune
\\,, )/ ERAIKIZ
N titao e ates

Experimento natural

» Llamado cuasi-experimento.

» La manipulacion no la realiza el investigador, sino un tercero (gobierno,
empresa,...). Por ejemplo: un gobierno establece una politica; el de al lado
no. El impacto de esta politica se puede analizar en relacién con la otra.

« Dentro de una profesion, se identifica a un grupo de personas haciendo “trabajo
del futuro”; ; cdmo tienen el Sentido del trabajo respecto a otras formas de trabajo
mas tradicionales de la misma profesion?

» Requiere:
» Medicion del enfoque general de las diferentes variables del sistema (sociedad,
contexto laboral, grupo, persona).

» Los efectos de las variables se conocen a medida que se mantienen constantes
los efectos de las otras variables. Para poder conseguirlo, cuanta mas
observacion (en concreto a lo largo del tiempo), mejor.

» Requiere un control exhaustivo de las terceras variables.

» No exige el compromiso de la empresa para realizar la experimentacion.
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En el contexto del trabajo del futugo" e

» Tendencias que afectan al futuro del trabajo:
« Tecnologia: digitalizacion, robotizacion, ...
« Globalizacién.
» Demografia: envejecimiento, inmigracién.
» Cambio climatico: nuevas actuaciones para la implantacién de diferentes
energias, movilidad, etc.

+ ¢ Queé tipo de trabajo tendremos en el futuro? (Balliester y Elsheikhi, 2018)

+ Tendencia a la reduccion: ventas, transporte, sector financiero, industria (trabajos
rutinarios), administracion, agricultura, ...

+ Tendencia a la creacién (mas dificil de conocer): automatizacion y robdtica,
servicios locales de respuesta a una tecnologia, servicios energéticos, sanitarios y
de cuidados, green jobs, ...

« ¢Cdomo sera la calidad del trabajo en el futuro? (Méda, 2019)
+ Nuevas formas de trabajo (flexibles, a tiempo parcial, etc.)

+ Contrataciones a través de plataformas digitales, trabajando desde casa, sin
horarios formales, ...

» Elegir entre ellos para realizar la experimentacion.

ETORKIZUNA

ERAIKIZ

Subobjetivo 5:
Experimentacion controlada

En el laboratorio
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Experimentacion controlada

+ Requiere:
» Necesidad de crear un laboratorio; llevar una situaciéon empresarial al laboratorio
(por ejemplo: Kiribil).
+ Como antes, una forma de medir las variables (causas y efectos).
» Un conocimiento profundo de la situacién que se pretende experimentar.

» No exige el compromiso de la empresa para realizar la experimentacion.

» Posibilidad de un mejor control de las terceras variables. Posibilidad de
entender mas claramente la influcencia de la causa en el efecto.

Mediciones después
de la manipulacién
para conocer los
efectos

ETORKIZUNA

ERAIKIZ

Subobjetivo 6:
Herramientas y metodologias

Para poder desarrollar el Sentido en la empresa
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Herramientas y metodologias

» La experimentacion requiere de herramientas y/o metodologias que permitan
“manipular” las variables “causas’.

« Apropiadas para las variables “controlables”.

» Por ejemplo:

» Trabajar las variables “skill variety”, “task Herramientas y
significance” y “task identity” en la migtodologlas para “los
metodologia de Hackman y Oldham (1976) controlables

para fomentar el Sentido del trabajo ot testuirSheva /
leragina '

(“experienced meaningfulness”).
« La metodologia “psychological empowerment”

de Spreitzer (1995) para trabajar la dimension / {_

Sentido (“meaning”) y, en consecuencia, G':’:;‘:i:;e’; % % Ba("e;j;e:”"
mejorar el bienestar de las personas y el Pertsonaren

rendimiento de las organizaciones. eragina

« Claves para implementar la gestién de la
mision desde la direccion de tareas y
objetivos (Bartlett y Ghoshal, 1994).

ETORKIZUNA

ERAIKIZ

Subobjetivo 7:
Experimentacion de campo

Manipulando variables en la empresa para desarrollar
el Sentido
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Experimento de campo

» Llamado “de campo”. Requiere:
+ Empresas dispuestas a experimentar.
» Una forma de medir las variables (causas y efectos).

« Tienen que tener claro las metodologias, herramientas, ... para poder generar la
“manipulacion”.

« Eficaz cuando la “manipulacién” de la variable “causa” depende de uno
mismo. Por ejemplo, en las variables del contexto laboral: disefio del trabajo,
elaboracion de la mision, liderazgo, etc.

* Los experimentos de
alto valor se
encuentran en un
entorno real. Riesgo
con la “contaminacion”
de los terceros

Ambito de la experimentacién

Grupos de

Vs
control

Manipular Analizar los
factores. resultados

Control de los terceros

factores

ETORKIZUNA

ERAIKIZ

Subobjetivo 8:
Conocimiento para el
desarrollo de politicas

Aunar y generar conocimiento para poder desarrollar
politicas territoriales
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Desarrollo de politicas territorialeg Ll

+ ¢Cual de los conocimientos generados a traves de la investigaciony la
experimentacion es util para el desarrollo de las politicas territoriales?

« ¢ Como condicionan estos conocimientos las diferentes opciones politicas?

+ ¢Queé tipo de politicas se pueden crear aprovechando estos conocimientos?
Ventajas y desventajas de cada una.

» ¢ Qué politica se relaciona mejor (generando sinergias) con las reflexiones
procedentes de otras fuentes de proyectos?

ETORKIZUNA

ERAIKIZ

Propuesta sobre donde
priorizar

Aprovechando la iniciativa Bateratzen, impulsada
desde el Departamento de Promocién Econdmica,
Turismo y Medio Rural...
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Propuesta sobre donde priorizar

» El Sentido del trabajo esta muy relacionado con la “motivacién’, el “bienestar”
y la “implicacion” de las personas que se ha desarrollado en la iniciativa
Bateratzen.

» Se puede aprovechar en cierta medida el sistema de medicion, la
observacién, la experimentacién natural... desarrollado en la misma.

* Subobijetivo 1: investigacion del Sentido del trabajo hoy

« Subobjetivo 2: desarrollo de un sistema de medicion

+ Subobjetivo 3: observacion

« Subobjetivo 4: experimentacion natural

« Subobijetivo 5: experimentacion controlada en laboratorio

+ Subobjetivo 6: unir y/o desarrollar herramientas y metodologias
+ Subobjetivo 7: experimentacion de campo en la empresa

» Subobjetivo 8: conocimiento para las politicas territoriales

29

ETORKIZUNA

ERAIKIZ

Bibliografia

28



ETORKIZUNA

ERAIKIZ

&eferencias

+ Balliester, T., & Elsheikhi, A. (2018). The Future of Work: A literature Review.
International Labour Office. Retrieved from internal-pdf://254.0.220.38/future-of-work-
literature-review (1).pdf

» Bartlett, C. A., & Ghoshal, S. (1994). Changing the Role of Top Management: Beyond
Strategy to Purpose. Harvard Business Review.

+ Hackman, J. R., & Oldham, G. R. (1976). Motivation through the design of work: A test
of a theory. Organizational Behavior and Human Performance, 16, 250-279.

» Méda, D. (2019). Three scenarios for the future of work. International Labour Review,
158(4), 627-652. https://doi.org/10.1111/ilr.12157

« Pratt, M. G., & Ashforth, B. E. (2003). Fostering meaningfulness in working and at work.
In K. S. Cameron, J. E. Dutton, & R. E. Quinn (Eds.), Positive organizational
scholarship (pp. 309-327). San Francisco: Berrett-Koehler Publishers, Inc.

» Rosso, B. D., Dekas, K. H., & Wrzesniewski, A. (2010). On the meaning of work: A
theoretical integration and review. Research in Organizational Behavior, 30(C), 91-127.
https://doi.org/10.1016/j.riob.2010.09.001

« Spreitzer, G. M. (1995). Psychological empowerment in the workplace: Dimensions,
measurement, and validation. Academy of Management Journal, 38(5), 1442—-1465.

29



ETORKIZUNA

ERAIKIZ

b. Trabajo_del Futuro _Documento_de trabajo n210

THINK TANK

Proceso de deliberacion sobre el trabajo del futuro: Documento de Trabajo n2 10

(29 de marzo, 2021)

Resultado del proceso de deliberacidn: propuesta de proceso experimental
Este documento de trabajo cierra la primera fase del proceso de deliberacién, que
comenzé en junio de 2020 vy finalizard en abril de 2021 con la presentacién de un

proyecto experimental. A su vez, también da inicio a la segunda fase.

El contenido se ha dividido en tres apartados: los fundamentos del proceso de
deliberacidn, la aportacién del proceso de deliberacidn al proyecto experimental y el

proyecto experimental.

Fundamentos del proceso de deliberacién

En este apartado se muestra como se establecieron las tres bases del proceso

deliberativo:

a) La apuesta de la Diputacion por impulsar la deliberacion y la consiguiente puesta

en marcha de un proyecto experimental

El 18 de junio de 2020 se reunid por primera vez el grupo de deliberacidn sobre el trabajo
del futuro. Ese dia, Imanol Lasa presentdé el primer documento de trabajo en el que se

establecieron las bases del proceso de la siguiente manera:

“En este contexto, es necesario iniciar procesos de experimentacion que permitan

aprender y sentar las bases para el futuro. Sin embargo, de forma previa a la
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experimentacion es importante plantear un proceso deliberativo que permita sentar las
bases para la experimentacién. El futuro del trabajo se va a ver influenciado por
fendbmenos muy diversos que requieren que los responsables empresariales o
responsables politicos del ambito de la competitividad integren en sus marcos
reflexiones multidisciplinares desde ambitos que pueden ir desde la psicologia, la
sociologia, la pedagogia, o el derecho hasta diversos campos vinculados a la tecnologia.
El principal objetivo del grupo de deliberacién sobre el trabajo del futuro en el marco
de Gipuzkoa Think Tank es analizar las aportaciones que estos ambitos pueden realizar
a la solucion de los retos que desde el ambito de la empresa y la competitividad se
visualizan en relacion con el trabajo del futuro. El resultado de este analisis deberia ser
la priorizacién de una serie de dimensiones del trabajo del futuro sobre las que podran

iniciarse procesos experimentales.”

b) Proceso para unir la deliberacion y el disefio del proyecto experimental

El grupo se reunio de nuevo el 17 de septiembre y se acordd el siguiente proceso:

ETORKIZUNA
ERAIKIZ
think tank
Junio 2020 Mayo 2021 Junio 2021
Documentos de trabajo g
Proceso de deliberacion (5 talleres de trabajo y 2 eventos con expertos y memorias que / \
internacionales) permitan a otras { Reflexion )
personas aprender del \\_ P4
proceso SN—
Conocimiento tedrico y practico para
par
sobre los qué-s y los como-s del .
trabajo del futuro N
N
’ o Py
Proyecto experimental f.-*’ Y
Proceso de c{efinicidn de un proyecto experimental sobre el futuro del que se iniciard al ( - \
trabajo (equipo del Departamento de Promacion Econdmica) terminar el proceso de i
N .

deliberacidn

El proceso tendria dos ejes principales, por un lado, el grupo de deliberacién, con el
apoyo de expertos, iria reflexionando sobre el trabajo del futuro y recogiendo sus
puntos de vista en documentos de trabajo. Por otra parte, los responsables del

Departamento de Promocion Econdmica utilizarian esos documentos de trabajo para
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definir un proyecto experimental. Como complemento de todo lo anterior, la DFG

organizaria dos actos abiertos con expertos internacionales.

Las bases del proyecto experimental se establecieron asi:

¢Queé busca el proyecto experimental? Aprender cémo se generan condiciones en las
empresas para combinar la aportacién de valor a través del esfuerzo con el bienestar
de las personas trabajadoras y el sentido que éstas buscan en la vida. Si este
aprendizaje se traslada después a mas empresas, contribuird a atraer y desarrollar

talento.

¢Cémo va a conseguir este objetivo? A través de procesos experimentales en que no se
“forme” a la gente, sino que se generen habitos de aprendizaje a lo largo de toda la
vida que incidan positivamente tanto en la aportacién de valor como en el bienestar y

la busqueda de sentido.

c) Agenda de deliberacion

El 17 de septiembre, con la colaboracion de José Luis Larrea, el grupo analizé un
amplio conjunto de factores que van a influir en el trabajo del futuro y priorizé los

siguientes para las cinco sesiones de deliberacion:

Dimensidn del problema

Tendencias del contexto global que necesitamos integrar para entender el trabajo del
futuro: digitalizacion y sostenibilidad medioambiental

El reto de un trabajo que atne esfuerzo/generacion de valor con bienestar/desarrollo
personal/sentido

La persona en el centro de la empresa: empresas humanistas, competitivas y
sostenibles

Personas y empresas que aprenden: una transicion de la formacion al aprendizaje

Una sociedad que aprende: hacia un ecosistema productivo que aprende en red en
Gipuzkoa
Sesiones
abiertas

A lo largo del periodo octubre 2020 — mayo 2021 se celebraran dos sesiones abiertas a
las que, ademas del grupo de trabajo, se invitara a una representacion mas nutrida del
ecosistema de Gipuzkoa
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Con respecto a esta estructura consensuada, se ha realizado un Unico cambio, el tema

sobre el aprendizaje de las empresas y del territorio se ha tratado en una Unica sesién,

para poder destinar una de las sesiones a debatir el sentido del trabajo como foco de

experimentacion.

Aportacion del proceso de deliberacidon al proyecto experimental

Siguiendo las bases anteriores, el proceso deliberativo se ha desarrollado a través de

siete reuniones. En la siguiente tabla se recoge la aportacién de cada sesion al proyecto

experimental y la identificacion de los documentos de trabajo que recogen esa

aportacion.

Fecha Presentado | Resultados para la experimentacién Doc.
por trabajo
18/06/2020 | Imanol En el marco de esta aportacion se establecieron, por | 0,1,2
Lasa un lado, la apuesta por compartir la deliberacion de
la Diputacion y, por otro, el compromiso de definir
un proyecto experimental
17/09/2020 | José Luis Partiendo de un modelo conceptual que compartia | 3
Larrea un amplio orden del dia, se establecieron las
prioridades para la deliberacion
15/10/2020 | Genis Roca | En la deliberacién se introdujeron tendencias del 4
futuro, entendiendo los impactos que tendran en el
ambito laboral de Gipuzkoa
19/11/2020 | Ifigo Larrea | En el marco de esas tendencias, a través de un 5
ejemplo, se vid lo que las empresas del territorio
pueden hacer de forma concreta
17/12/2020 | Charles Se desplazé el foco que estaba puesto en las 6
Leadbeater | empresas y se analizé el papel de los gobiernos,
fijando el papel que debe tener la DFG en el
proyecto
18/02/2021 | Javier Teniendo en cuenta todo lo anterior, se acordd 7,8
Larrafiaga poner el foco para la experimentacién en el sentido
del trabajo
18/03/2021 | Pablo Se aportd una vision sistémica al proceso, situando 9
Costamagna | los impactos globales previamente trabajados, la
vision de la empresa y el papel de los gobiernos en
el nivel "meso" que proporciona el territorio
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Este proceso culminara con la ultima sesién de esta fase el 15 de abril de 2021, en la que
se presentard el proyecto experimental, tanto en lo que respecta al proceso de

investigacion como a la escalabilidad de los instrumentos creados.

Proyecto experimental

Objetivo general

Generar conocimiento para desarrollar el sentido del trabajo en el contexto de la
empresa, con el objetivo de identificar e implementar politicas que ayuden a desarrollar

en un futuro préximo el sentido del trabajo a lo largo del territorio.

Sub-objetivos u objetivos concretos

a) Clarificar el grado de desarrollo de la ciencia actual en torno al Sentido del Trabajo e
incorporarlo a la deliberacién de Etorkizuna Eraikiz a través del think tank.

b) Desarrollar un sistema de medicidon (de variables sociales, laborales, grupales y
personales) que permita la posterior observacion y experimentacion. Este paso se
basara en los resultados del programa Bateratzen.

c) Realizar una observacién del Sentido del Trabajo para identificar los antecedentes
("causas") y consecuencias ("efectos") mas relevantes (investigacion transversal). Este
paso se basard en los resultados del Programa Bateratzen.

d) Analizar con una observacion longitudinal el efecto que produce la transformacion
("natural") de estas variables "causa" relevantes en el Sentido del Trabajo
(experimentacién natural). Este paso se basard en los resultados del programa
Bateratzen.

e) Reunir las herramientas y metodologias para que una empresa pueda desarrollar el
Sentido del Trabajo, y crear las que falten.

f) Realizar una experimentacion de campo en empresas (transformar a través de
herramientas y metodologias las variables "causa" relevantes, para generar una

respuesta en el Sentido del trabajo).
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g) Sintetizar el conocimiento que sirve para definir las politicas territoriales.

Fases

El proyecto experimental constara de dos fases:

Fase 1 (septiembre 2021 - septiembre 2022), experimentar en cuatro empresas y

desarrollar la deliberacion/compromiso en torno a medidas para ganar escala.

En esta fase colaboraran el proyecto experimental y el grupo de deliberacion sobre el

Trabajo del Futuro del think tank, con dos objetivos.

e El primero, aprender de la experimentacidon y conocer las herramientas de
trabajo que se desarrollan en ella.
* El segundo, acordar las bases de los procesos y la gobernanza para trasladar las

herramientas de trabajo a otras empresas de Gipuzkoa.

Para ello, siguiendo las bases establecidas en la fase de deliberacién anterior, se
contactard para formar parte del grupo de deliberacién con: Diputacién, empresas
dedicadas a la experimentacién (quizads no de forma continuada), universidades, centros
de formacion profesional, agencias de desarrollo (ayuntamientos), Adegi, Cdmara de
Comercio. El proceso se mantendra abierto a otro tipo de agentes citados en el proceso
de deliberacion en la medida en que se encuentren los canales de participacién que lo

permitan.

Fase 2 (septiembre 2022 - septiembre 2023), ganar escala con las herramientas

desarrolladas

Siguiendo las bases establecidas en la fase anterior, los instrumentos desarrollados se
trasladaran de forma experimental a otros espacios de Etorkizuna Eraikiz. Al inicio del
proyecto, se han considerado adecuados para ello dos proyectos ubicados en el

Laboratorio de Desarrollo Territorial, Elkarrekin Lanean e Industria 4.0, asi como
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diversos programas del Departamento de Promocién Econdmica. No obstante, en el

primer afio de trabajo se pueden abrir nuevos caminos de la mano de Adegi, CdAmara de

Comercio y otros participantes.
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C.

Programa de la sesion

THINK TANK

ESPACIO DE DELIBERACION SOBRE EL TRABAJO DEL FUTURO

\(OIDZNRIDVRVIIQIWIANL, 15 de abril de 2021

PROGRAMA
Horario Tema Presenta/dinamiza
17:00-17:10 Bienvenida y marco general Jabier Larrafiaga.
del proceso Diputado de Promocién
Econdmica, Turismoy
Medio Rural
17:10-17:40 Presentacién del proyecto Unai Elorza. Investigador
experimental de Mondragon
Unibertsitatea
17:40 - 18:55 Presentacidn del marco de Unai Andueza. Director
Etorkizuna Eraikiz para la de Proyectos
escalabilidad del proyecto Estratégicos
experimental: conexiones con el
think tank, y el laboratorio de
desarrollo territorial
18:55 - 19:00 Evaluacién individual del proceso, Jabier Larrainaga
ronda plenaria para el cierre de Unai Andueza
esta fasey pautas para el
seguimiento del proceso en el
futuro
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