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1. Programa

Tema

Presenta/dinamiza

Introduccidn y presentacion del taller

Maite Pefia

Proceso de validacion y resultado final

Javier Castro-Spila

Presentacién del Congreso Internacional Etorkizuna Eraikiz

Belén Larrion

Dindmica de grupos

Javier Castro-Spila

Proyecto experimental:
indicadores de personalizacion

Proyecto de seguimiento:
recomendaciones para el Libro
Blanco

Cierre de la sesidn

Maite Pefa

2. Personas participantes

- Maite Pena
- Javier Castro-
Spila

- Carlos Alfonso

- Adriana
Martinez Sans

- Garikoitz Agote

- Josu Gago

- Bakarne
Etxeberria

- Sebastian

Zurutuza

- Julian Florez
Esnal

- Mikel Malcorra

- Ihigo
Kortabitarte

- Patxi Leturia

- Maria Mufioz

- Felix Arrieta

- Jon Arzallus

- Elena Basagoitia

- Arantxa

Gorostiaga

- Andoni Zulaika

- Koldo Aulestia

- Rakel San
Sebastian

- Javi Sancho

- Xanti Moriones

- Amaia Jiménez

- Belén Larridn

- Ainhoa Arrona

- Naia Begiristain
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3. Introduccidén y presentacion del taller

La Diputada de Politicas Sociales da las gracias a todos los participantes por su
asistencia, y abre la sesién presentando la version provisional del Libro Blanco. Explica
que se da por finalizado el proceso de validacién del Libro Blanco por parte de todos los
miembros del Think Tank, la Comisidn de Valoracion europea, los técnicos y directores
del Departamento, los sindicatos y la patronal. Subraya que han cumplido el
procedimiento previsto. Ha dicho que el objetivo es presentarlo durante el Congreso de

Etorkizuna Eraikiz de diciembre.

4. Proceso de validacion y resultado final

El facilitador interviene para ampliar informacion sobre el Libro Blanco. Explica
una serie de aportaciones que han incluido en esta versién provisional del producto: “se
nos ha sugerido utilizar mds los conceptos cuidados y atencion. También hemos recibido
sugerencias para ampliar el conjunto de perfil de personas usuarias. Los temas digitales
también han tenido su centralidad, y hemos llegado a un texto de consenso. Ha habido
Ayuntamientos y asociaciones que han discutido los modelos de gobernanza. Se nos ha
solicitado mejorar el enfoque de los temas de evaluacion, también nos han pedido
aclarar los temas de la financiacion. Ahora tenemos un Libro Blanco mds abierto hacia
la realidad social”. Continla su intervencién aclarando que han creado un comité
internacional que se dara a conocer durante los dias del Congreso de Etorkizuna Eraikiz.
“Es un comité que estd integrado por seis personas de diferentes paises. Estas personas
también nos han ofrecido sus recomendaciones para el Libro Blanco: en el primer
capitulo, por ejemplo, hemos introducido elementos diagndsticos, a modo de afinar el
contenido”. Finaliza su intervencion explicando que el Libro Blanco esta practicamente

terminado.

5. Presentacion del Congreso Internacional Etorkizuna Eraikiz

DFG9 toma la palabra para explicar las cuestiones principales en referencia al
Congreso Internacional de Etorkizuna Eraikiz. “El Think Tank tendrd un espacio definido
dentro del Congreso. El 13 y 14 de diciembre, los dos dias del Congreso, habrd distintas

sesiones. Algunas pertenecen a la parte publica: estas sesiones se realizardn por las
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mafanas. Son sesiones comunes para todos los paneles. Pero también habrd paneles

especializados. En cuanto a nuestro panel, a partir de las 11:30 de la manana, nos
juntaremos los participantes interesados. En este panel, la Diputada de Politicas Sociales
nos presentard los objetivos, tendremos espacio para versar sobre las politicas sociales
de transicion, sobre la arquitectura interinstitucional. Asimismo, la Diputada de Politicas
Sociales hard un resumen del Libro Blanco: presentard nuestro territorio, Gipuzkoa, como
un territorio que pretende ofrecer los mejores servicios de cuidados. Habrd espacio para
hablar sobre la guia de personalizacion, y finalizaremos la mafiana con un debate
abierto”.

DFG9 continta diciendo que las sesiones por la tarde seran diferentes: “estas
sesiones serdn bajo invitacion. Haremos una sesion de dos horas en el hotel Arantzazu:
sustituird una de nuestras sesiones del Think Tank. Estaremos las personas que
componen el Think Tank, las personas expertas y otras personas invitadas. Rakel San
Sebastidn hablard sobre Adinberri como centro de referencia de envejecimiento en
Gipuzkoa”. Afade que, otros grupos de deliberacidon del Think Tank han planteado
realizar visitas en sus centros de referencia. No obstante, explica que, desde el grupo de
deliberacion de los Futuros del Estado de Bienestar, se ha decidido abrir un espacio para
hablar entre las personas interesadas. Del mismo modo, menciona las cuestiones que
quieren abordar en los espacios disponibles durante el Congreso: “queremos ofrecer
espacio para hablar sobre los proyectos innovadores, debatir sobre la referencialidad
publica, la atencion a personas en riesgo de exclusion, la personalizacion para las
personas con discapacidad... queremos diferentes perspectivas”. A su vez, dice que uno
de los expertos internacionales, Alfonso Lara, presentard los objetivos y las
metodologias de evaluacion. Explica que también hara algunas recomendaciones sobre
lo que se hace: “queremos hacer un balance del Think Tank. Habrd cosas que se podrdn
cambiar, pero la programacion de las temdticas del Congreso seguird esta linea”.

La Diputada de Politicas Sociales afiade que al Congreso se puede asistir tanto de
forma presencial como virtual: “segtiin como se desarrollen los acontecimientos, la
configuracion del evento ird cambiando de forma flexible”. En cuanto al panel de
expertos, sefala que el objetivo es que la colaboracién con esas personas resulte util y
de una forma estable. “Queremos establecer un vinculo con estas personas y que nos

den su aporte desde una perspectiva critica y constructiva”.
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El facilitador complementa la intervencion de la Diputada de Politicas Sociales
para explicar que se quiere recoger la visién de las personas expertas sobre el
funcionamiento del Think Tank. Enlazando el comentario de la Diputada de Politicas
Sociales, comienza a explicar la dindmica de trabajo de la propia sesiéon. Dice que el Think
Tank tiene dos ejes principales de trabajo identificados: el proyecto experimental y el
proyecto de seguimiento.

“Desde el proyecto experimental se quieren impulsar los indicadores de
especializacion en los servicios sociales. En el propio Think Tank se insistio que se
incluyera a las personas usuarias, o a las personas usuarias potenciales. Hemos recibido
todas las contribuciones posibles en cuanto a este tema. Ahora, la idea es testear y
disenar los indicadores de especializacion, para posteriormente discutir y elaborar un
documento que sirva de guia”. El facilitador define la metodologia como un
procedimiento sencillo. “Habrd seis paneles: cada panel remite a un tipo de persona
usuaria. Cada panel remite a un foco distinto dentro de lo que se hace en el Think Tank.
Queremos tener al menos tres sesiones de trabajo con personas usuarias para definir los
potenciales indicadores de personalizacion. Después elaboraremos un documento para
impulsar la personalizacion mediante indicadores. Esta tarde, nos toca discutir esa
propuesta metodoldgica: si es viable o no”.

Continla su intervencion dando las pinceladas mas importantes sobre el
proyecto de seguimiento: “este proyecto surge del propio Think Tank. Hay una serie de
recomendaciones que necesitan que se haga un seguimiento. El Departamento va a
impulsar una Agenda con temas concretos y actuaciones. Buena parte de la Agenda se
ha construido reflejando el Libro Blanco. Con el grupo de trabajo de seguimiento
analizaremos e iremos evaluando cdmo se implementan las actuaciones propuestas en
el afio que viene. Se evaluardn las politicas sociales. Es decir, en qué medida influencia el
Think Tank las politicas publicas”.

El facilitador explica que la propuesta para la sesidn es discutir las dos cuestiones
planteadas para empezar a trabajar con una agenda de trabajo definida. “Queremos ir
definiendo una agenda de trabajo tanto temdtica como temporal, para saber en qué
trabajaremos con las personas usuarias. Hay una gran tarea, que es realizar el trabajo
de seguimiento al mismo tiempo que se pueda involucrar a las personas usuarias”. El

facilitador marca como fecha limite del proceso el fin de la legislatura, es decir, junio del
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2023. Explica que los grupos trabajaran durante 45 minutos para discutir y responder a

esas cuestiones mediante sus reflexiones. Aiade que habra dos grupos que aborden el
primer tema, mientras que otros dos abordaran el segundo. El facilitador pide por favor

que ofrezcan sus recomendaciones y mejoras.

6. Dindmica de grupos

Tras 45 minutos de deliberacidon en grupos, la Diputada de Politicas Sociales
vuelve a dar la bienvenida a los participantes y recuerda que tienen a su disposiciéon un
servicio de traduccion por si no entienden lo que comparten otros compafieros.

Seguidamente, ECO20 toma la palabra como portavoz para describir lo que se ha
hablado en su grupo. Lo primero, aclara que en su grupo han abordado el proyecto de
seguimiento propuesto. Dice que lo primordial para que el plan sea implementable en
el dia a dia y para avanzar, es que haya relacion entre el trabajo del Departamento y
todo lo que se proponga en el Think Tank. Aparte de eso, marca como otro punto a
destacar la necesidad de asignar algunas personas neutras para realizar el seguimiento:
gue no sean ni personas usuarias ni potencialmente usuarias. Aclara que debe ser un
grupo critico. Tras ello, explica que hay que configurar una estructura fuerte para que
se les pueda exigir a las personas usuarias un compromiso para que el proceso sea
consciente. “Como cualquier proyecto de innovacion, nuestro proceso nos va a exigir
mucha dedicacion. Todo esto comenzard tras la puesta en marcha y cuando tenga el
impacto suficiente. Para que no nos quedemos en documentos e ideas, necesitamos ser
dindmicos. Tendremos que disefiar una agenda para tener una dinamizacion definida y
exigente”. Afiade que han definido dos preguntas, en respuesta a dos dudas que se han
planteado:

e (Quién se hara con el liderazgo del proyecto?
® (Quiény cémo diseiiara el cronograma?

ECO7 interviene en representacion de su grupo de deliberacién y explica que sus
45 minutos se han centrado en la parte del proyecto experimental. Explica que han ido
por fases para abordar todos los puntos planteados. “La primera parte, con el tema de
los paneles, ha sido cuando ha habido mds debate: los paneles eran ambiguos y dificiles

de definir. Dependencia, discapacidad, personas mayores, exclusion social... En cada uno
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de los paneles habia personas que podrian recibir atencion a domicilio, en residencias...

Hemos tenido muchas dudas para definir qué criterios va a haber para decidir quién
participa y quién no. Es muy importante delimitar el grupo de personalizacion para que
la guia se haga desde la autonomia”. En cuanto a la metodologia, afiade que puede
haber una clara clave: “tenemos que decidir como se van a dinamizar las sesiones para
sacar lo mejor de los participantes”.

ECO3 se acerca a las cuestiones que los otros dos participantes no han
comentado, con la intencién de complementar sus intervenciones. “Nuestro grupo ha
echado de menos el paso de experimentacion de servicios sociales. Llegar a un
entendimiento compartido de qué es la personalizacion. En ese paso cero se debe pensar
como se ofrece la personalizacion, y como debe ser la participacion de las personas
usuarias en este tipo de procesos”. Sigue diciendo que la gestidén de las expectativas es
otra cuestidn importante por abordar. “La personalizacion puede ser pensar que los
recursos son limitados, o puede ser insistir en la autodeterminacion”. ContinuUa
explicando que hay que empoderar determinados perfiles, mientras otros se tendrdn
que desempoderar, como, por ejemplo, los perfiles politicos y técnicos. “Queremos
deshacernos en la medida de lo posible de las jerarquias y de los silencios, que seguro
nos dificultarian el trabajo”.

ECO13 explica que ha sido dificil aterrizar la tarea: “en primer lugar, hemos
hablado de la necesidad de incluir a los familiares o a las personas referentes de las
personas usuarias. Por ejemplo, si incluimos temas relacionados con la infancia”. Tras
ello, habla sobre el ritmo de trabajo. “El ritmo de las tareas tendrd que concordar con el
ritmo de trabajo de las personas participantes. Acordar la parte de disefio y
experimentacion serd fundamental para ello”. En cuanto a la duraciéon del proyecto, dice
gue seis meses les ha parecido poco tiempo.

El facilitador pregunta si alguien tiene algun comentario mas, y al no recibir
respuesta, comienza a comentar los temas que se han presentado. “Efectivamente, la
tarea es compleja: empezar a incluir a personas usuarias en el proceso de co-generacion
no es fdcil”. En cuanto a la metodologia, sefiala que los indicadores no se deberian
discutir con las personas usuarias. “Es una parte muy técnica”. Pero anade que es

primordial decidir como debatir con las personas usuarias todo lo demas.
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En cuanto al liderazgo del proyecto, el facilitador estima que identificaran a dos
personas u organizaciones que daran soporte técnico y que realizaran el seguimiento.
“El cronograma nos indica que deberiamos tener un resultado potable hacia octubre-
noviembre del aflo 2022”. Sigue diciendo que las personas usuarias participaran en tres
talleres, por lo que no estaran durante todo el proceso. “No serdn los co-productores
directos, pero participardn en la parte de experimentacion y realizardn un testeo desde
el punto de vista de indicadores”. En cuanto a los criterios de seleccidon, comenta que
habrd un proceso de seleccion que comenzara hacia enero. “Preparar la agenda,
convocar a las personas usuarias, plantear el cronograma, planificar los temas que se
plantean en cada sesion... todo eso conlleva mucho trabajo y preparacion”. En cuanto a
la metodologia de utilizacidn, sefiala que cuando se juntan en el mismo espacio las
personas usuarias y expertas, en general, las personas expertas suelen tener un peso
mayor. “Nuestro objetivo es que la metodologia nos permita que las personas
participantes puedan testar”. Para ello, dice que la dinamizacién de las sesiones sera
fundamental. “Serd dificil tener a las personas usuarias en nuestras reuniones: las citas
son de tres horas, y en ese tiempo se deben recoger todos los puntos de vista. Encima,
no podemos tener a las personas usuarias durante 20 sesiones”.

En cuanto a los paneles, dice que son ambiguos porque plasman directamente
lo que se recogid mediante los cuestionarios. “El documento definird mejor el tema de
los paneles. Cuando tengamos el documento, os daremos un feedback”. Aiade que el
documento sera bastante denso para las personas usuarias, por lo que, tendran que
resumir lo que se plantea en el documento: “haremos un trabajo de sintesis”.

Finalmente, aborda el tema de la gestion de las expectativas: “las personas
usuarias no sabrdn muy bien a lo que vienen. Han sido invitados a participar en un Think
Tank, les han convocado para opinar sobre ciertos temas. Hay que dejar claro qué se

hace con el proceso, sino, se producirdn muchas tensiones”.

7. Cierre de la sesiodn

La Diputada de Politicas Sociales interviene para presentar los siguientes pasos
de cara a la préxima reunién. “Os planteamos la realizacion de diferentes tareas para

enero. Después de escuchar lo que nos habéis transmitido, nos comprometemos a hacer
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otra propuesta para que la podamos trabajar en la sesion de enero”. Sigue diciendo que

para el Congreso Internacional de Etorkizuna Eraikiz se les hara llegar un esquema de la
agencia de evaluacién, para que, para el momento del Congreso, las personas
participantes del Think Tank tengan la mayor cantidad de informacién disponible a su
alcance. “La préxima sesion serd en enero, y os pasaremos el calendario del proximo
trimestre junto con el esquema de la agenda”.

La Diputada de Politicas Sociales agradece a todos los participantes su asistencia,

y se despide pidiéndoles que se cuiden mucho.
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8. Anexos

Documento de Trabajon? 13

THINK TANK

Proceso de deliberacion sobre los nuevos futuros del estado de bienestar:
Documento de Trabajo n? 13

(25 de noviembre, 2021)

Documento de trabajo: Documento de trabajo.

A. Documento de trabajo

Documento de trabajo.

Documento de trabajo
Documento de trabajo.

Documento de trabajo: documento de trabajo.

B. Documento de trabajo

Documento de trabajo.
Documento de trabajo

Documento de trabajo.

Documento de trabajo: documento de trabajo.
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Presentacion de la Diputada de Politicas Sociales

ETORKIZUNA

ERAIKIZ

Libro Blanco

Metodologia experimental y
de seguimiento

25 de noviembre de 2021

ETORKIZUNA -
ERAIKIZ o @...“‘

Agenda de la Reunion

(25 de noviembre de 2021)

01 . Libro Blanco Proceso de validacion y
(version definitiva) resultado final

Congreso Internacional: ‘ 02
Agenda de Trabajo

Grupo 1: s
’ Elaboracion de un Proyecto Experimental:
y sistema de indicadores : . " ; ik
o pets oo alzaden Indicadores de personalizacion

Presentacién del Congreso
Internacional Etorkizuna
Eraikiz

Proyecto de seguimiento: Grupo2:
Recomendaciones del Libro sl 4 ()4

Blanco Libro Blanco

05 Proximos pasos y proxima reunion
2
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version definitiva

Libro Blanco: i or i
01 . proceso de validaciony Libro Blanco: version definitiva

1. Libro Blanco: proceso de validacién y aportaciones recibidas

Proceso de validacién a todo el ecosistema de politicas sociales de Gipuzkoa:

a. Miembros del Think Tank

b. Ayuntamientos de Gipuzkoa

c. Comisiéon Europea de Valoracion
d. Sindicatos

e. Patronal

f. Asociaciones

g.

Personal técnico y directores y directoras del Departamento de Politicas Sociales

ETORKIZUNA
ERAIKIZ

definitiva

Libro Blanco: ) L, L.
01» proceso de validacicn y versién Libro Blanco: version definitiva

1. Libro Blanco: cambios

Terminologia: Utilizar los conceptos de “atencion, cuidado y apoyo” en todo el texto y no sdlo el concepto de “cuidados”. Y visibilizar acciones ya realizadas o
desarrolladas (no partiremos de cero).

Definir mejor los perfiles de las personas usuarias: Definir modelos de perfiles que representen la mayor diversidad posible de personas usuarias para
adaptarlos a la personalizacion de la cartera de servicios. En este sentido, es necesario diversificar los perfiles del Libro Blanco, que esta muy orientado a las
personas mayores. Mencionar otros perfiles, como personas en situacion de dependencia, en situacion de exclusion social, menores en situacion de vulnerabilidad,
etc.

Establecer un nuevo perfil: Personas con discapacidad intelectual y de desarrollo, que deberian tener un apartado especial, ayudas antes de cuidados.

“N; ” loaiac/Te 1

gi gi En el texto habria que diferenciar entre informatizacion, digitalizacion y tecnologizacion. También hay que hablar de
tecnologias (eliminar nuevas) y definir mejor en el texto el fomento de la digitalizacion de los entornos familiares y profesionales de las personas usuarias.

Mejorar la colaboracion: Definir mejor la gobernanza colaborativa, especialmente con el sector sanitario. Colaboracion analégica y digital (no solo digital, por
ejemplo, en plataformas digitales). Revisar los modelos competitivos de asignacion de recursos (impulsar modelos cooperativos de asignacion de recursos).

Mejorar el enfoque de la ion sistémica: inar el uso de metodologias cuantitativas, cualitativas y participativas para el seguimiento de las
actividades del Libro Blanco.

Definir mejor el marco de financiacion de las recomendaciones del Libro Blanco.
Mejorar el apartado de retos definidos en el Libro Blanco: sintetizar unos pocos retos.

Incluir un nuevo apartado de diagnéstico: en este apartado se incluyen los elementos diagndsticos trabajados en el debate de la pandemia en el Think Tank.
4

13



ETORKIZUNA
ERAIKIZ

ETORK
ERAIKIZ
Presentacion del Congreso Congreso Internacional:
Internacional Etorkizuna Eraikiz Agendaide trabalo
PROGRAMA (provisional)
13 de DICIEMBRE de 2021

Lugar: Kursaal

09.30 - 11.30 Apertura y discurso inaugural

11.30 - 13.45 Sesidn paralela (por la mafiana) (Presentacion Think Tank: proceso y resultados)

« Politicas Sociales de transicion

+ Libro Blanco: Gipuzkoa Territorio de Cuidados

+ Guia de Personalizacién de los Servicios Sociales
+ Debate y conclusiones

14.00 - 16.00 Comida
Lugar: Hotel Aranzazu (San Sebastian)
16.00 — 18.00 Sesion paralela (por la tarde) (pr ion de experiencias i d en Gipuzkoa)

« Adinberri: Centro de Referencia

+ Proyectos innovadores (ecosistemas locales de observacion, profesionales de referencia para la insercidén social, participacion
de las personas usuarias en la infancia y adolescencia, personalizacién y desarrollo personal en personas con discapacidad).

+ Debate y conclusiones

14 de DICIEMBRE de 2021

Lugar: Kursaal
09.00 - 11.00 Apertura y discurso inaugural
11.00 - 13.00 Sesion paralela (por la mafana) (Presentacién Think Tank: recomendaciones)

« Sistema Territorial de Evaluacion de Cuidados
+  Think Tank como nodo de evaluacion y experimentacion
+ Debate y recomendaciones

13.15-14.15 Sesidn paralela: Conclusiones del Congreso 5
ETORKIZUNA
ERAIKIZ
Grupo 1: Elaboracion de un . . . : .
) e e g Proyecto Ex_pen_njental. Indicadores
personalizacion de personalizacion
Proyectos Think Tank (2021-2023) Grado de acuerdo

1: No estoy nada de acuerdo

5: Totalmente de acuerdo
1 2 3 4 5

Proyecto Experimental:

Objetivo general: Desarrollar una prop a de indicad de per izacion de los servicios sociales, integrando a

las personas usuarias

Metodologia:

1. Paso 1: Confirmacion de los miembros del Grupo de Trabajo sobre personalizacion de los Servicios Sociales %20 %80
Paso 2: Constitucion de 6 paneles de personas usuarias: Panel 1: Personas en situacion de fragilidad y dependencia en el %20 %80

hogar (personas usuarias y familias) (total: 6-8 personas); Panel 2: Personas en situacion de fragilidad y dependencia en
centros residenciales (personas usuarias/familias) (total: 6-8 personas); Panel 3: Personas en situacion de exclusion social
(personas usuarias) (total: 6 personas); Panel 4: Infancia y adol ia (personas ias/famili (total: 6-8 personas);
Panel 5: Victi de violenci hista (personas usuarias) (total: 6-8 personas); Panel 6: P dependi (¢]
usuarias/familias) (total: 6-8 personas)

Paso 3: Elaboracion de un documento base (sencillo y comprensible) de indicadores de personalizacion para su discusion con

las personas usuariasy para la validacion de indicadores de personalizacion. %20 %30
Paso 4: Constitucion del Grupo de Pilotaje del Proyecto Experimental (4-5 personas del Think Tank). Constitucion de 6 %20 %80
Grupos de Trabajo Mixtos (Cada panel: 2-3 personas del Think Tank y 6-8 personas usuarias/familiares)

Paso 5: Disefio de una agenda de trabajo para cada panel (temas, agenda de encuentros y productos para los 6 grupos de % 20 % 80
trabajo mixtos)

Paso 6: Definicién de una estrategia para la difusion de los resultados % 20 %80 ©

14
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Proyecto de seguimiento: Grupo 2: Elaboracién de
. H un sistema de
Recomendaciones del Libro e comen dicicn s dl

Blanco Libro Blanco

Proyectos del Think Tank (2021-2023) Grado de acuerdo

1: No estoy nada de acuerdo

5: Totalmente de acuerdo
1 2 3 4 5

Proyecto de

Objetivo general: Desarrollo de una propuesta metodologica para el seguimiento del grado de implementacion de las
recomendaciones del Libro Blanco.

Metodologia: %20 %80
Paso 1: Elaboracion de un documento operativo que relacione las recomendaciones del Libro Blanco con el Plan de Actuacion

g to (recc daciones del Libro Blanco)

%20 %80

2021-2023 del Departamento de Politicas Sociales. R RE0
Paso 2: Elaboracion de un documento técnico sobre indicadores de seguimiento (basado en el monitor de Transiciones que %aG R
realiza el seguimiento del Plan de Actuacion 2021-2023).

Paso 3: Constitucion del Equipo de Evaluacion (6-8 personas del Think Tank) % 20 % 80
Paso 4: Disefio de una agenda de trabajo (temas, encuentros y productos que pongan de manifiesto el impacto de las %59 i
recomendaciones del Libro Blanco en las politicas sociales) .
Paso 5: Puesta en marcha de una estrategia de cc icacio % 20 % 80

ETORKIZUNA
ERAIKIZ

SESION DE COLABORACION
(EN GRUPO) (45 minutos)

Debate y aportaciones sobre la propuesta metodoldgica
Proyecto experimental
Proyecto de seguimiento
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ETORKIZUNA
ERAIKIZ

ety Proximos pasos y proxima reunion

PROXIMOS PASOS:
+ PROYECTO EXPERIMENTAL (Fecha: ENERO 2022)

Tarea 1: Elaboracion de un documento base de indicadores de personalizacion (a partir de la Guia de Personalizacion)
Tarea 2: Creacion del Grupo de Pilotaje del Proyecto Experimental (4-5 personas del Think Tank)

Tarea 3: Constitucion de 6 Grupos de Trabajo Mixtos (2-3 personas del Think Tank + 6-8 personas usuarias/familiares)
Tarea 4: Disefio de una agenda de trabajo para cada panel (temas, agenda de encuentros y productos para los 6 Grupos
de Trabajo Mixtos)

+ PROYECTO DE SEGUIMIENTO (Fecha: ENERO 2022)

Tarea 1: Elaboracién de un documento operativo que vincula las recomendaciones del Libro Blanco con la Agenda 2030
del Departamento de Politicas Sociales.

Tarea 2: Elaboracién de un documento técnico sobre indicadores de seguimiento de las recomendaciones del Libro

Blanco

Tarea 3: Constitucion del Equipo de Evaluacion (6-8 personas del Think Tank)

Tarea 4: Disefio de una agenda de trabajo (temas, agenda de encuentros y productos para la evaluacion)

PROXIMA REUNION:
3-14 de diciembre (Congreso Internacional Etorkizuna Eraikiz)

BO=

MUCHAS GRACIAS
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