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ESPACIO DE DEBATE SOBRE EL TRABAJO DEL FUTURO
21 de octubre de 2021, 17h-19h

1. Programa
Horario Orden del dia Presenta/dinamiza
Jabier Larraiaga, diputado de
17:00-17:15 Bienvenida Promocion Econdmica, Turismo

y Medio Rural

Presentacién de proyectos .
. . Unai Elorza, Mondragon
17:15 - 18:00 experimentales sobre el sentido del

. Unibertsitatea
trabajo

Unai Andueza, director de
Proyectos Estratégicos del
18:00 — 18:55 Dindmica de grupo Departamento de Promocion
Econdémica, Turismo y Medio
Rural

Jabier Larraiaga, diputado de
18:55-19:00 Fin de la sesidn Promocion Econdmica, Turismo

y Medio Rural

2. Relacion de asistentes

- Jabier Larranaga - Xabier Iruretagoiena
- Unai Andueza - Laura Mufioz

- Joseba Amondarain - Aitor Txurruka

- Unai I%Iorza _ Zigor Diez

- Juan Angel Balbas - Marian Tapia

- Anabel Yoldi
- Ismene Tapia

- Miren Larrea

- Mikel Gaztanaga
- Pili Alonso

- Angel Martin

- Rikar Lamadrid
- Juani Lizaso

- Gorka Artola

- Ana Ugalde

- Lucia Amo

- Nerea Zamacola
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3. Bienvenida

Comienza la sesion el diputado de Promocion Econdmica, Turismo y Medio Rural.
“iBuenas tardes! Gracias por vuestra asistencia. Sobre todo por venir aqui con el tiempo
que hace hoy. Por tanto, muchas gracias por vuestro tiempo y aportaciones. En primer
lugar, me gustaria decir que estamos avanzando. Es decir, avanzamos en el proceso. En
un principio parecia que el proceso estaba muy en el aire. Pero, poco a poco, avanzamos.
Se estd avanzando en la metodologia o marco conceptual. Pero hoy vamos a hablar de
casos concretos y de proyectos. Me gustaria compartir con vosotros mi preocupacion.
Mi preocupacion es gestionar bien los tiempos. El proceso nos llevard hasta mediados
de 2023. Por tanto, creo que sera importante que seamos capaces de gestionar bien
esos tiempos y de sacar resultados o conclusiones. De esas conclusiones tendremos que
extraer herramientas. Esas herramientas deberdn servir de apoyo a nuestras empresas.
Ademas, a partir de ahora iremos aprendiendo de las diferentes experiencias. Distintas

empresas nos explicaran su experiencia.”
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El diputado de Promociéon Econdmica, Turismo y Medio Rural continda con la
introduccidn. “Creo que el proceso nos va a requerir una exigencia. Pero el compromiso
por parte de la Diputacidn es grande. Por tanto, pondremos todos los esfuerzos y fuerzas
para que el proceso salga bien. Pero tiene que ser algo comun. Por ello, sera necesario
un esfuerzo comun. Eso es lo que queria decir. Nuevamente mi agradecimiento a todas
las personas participantes. Muchas gracias. Ahora, cedo la palabra al director de

Proyectos Estratégicos.”

El director de Proyectos Estratégicos da las gracias al diputado de Promocién Econdmica,
Turismo y Medio Rural. “En primer lugar me gustaria decir algunas palabras sobre el
tema de las lenguas. Habéis recibido un documento. Me gustaria contextualizar ese
documento. El think tank tiene un punto de experimentacién. Por ello, nos gustaria
experimentar con la lengua. En el documento que se os ha entregado hay una tabla. En
esa tabla se muestra qué lengua se utiliza en los diferentes grupos de este think tank.
No sdlo en las reuniones, sino también en la memoria y en los documentos de trabajo.
En los criterios de la Diputacion Foral de Gipuzkoa se pretende garantizar el uso del
euskera, y con ello se espera impulsar el euskera. Sin embargo, creemos que la lengua
no puede ser en ningun momento una barrera en nuestra comunicacion. Es
imprescindible que nos sintamos cémodos. Por lo tanto, cada cual debe de ser libre para
expresarse en el idioma en el que se sienta cdmodo. Ademas, quiero recordaros que
tenemos unos traductores maravillosos y muy profesionales. Ofrecemos un servicio de
traduccién. Por tanto, si alguien no entiende euskera, sélo tiene que pedir el servicio de
traduccién. En resumen, aunque queremos garantizar e impulsar el uso del euskera,
creemos que la lengua no debe ser una barrera. Asi que podréis participar en el idioma
que os convenga. El servicio de traduccidn garantizara la comunicacién efectiva entre

nosotros.”

El director de Proyectos Estratégicos comenta que “toda la informacién o conocimiento
que se genere en este grupo de deliberacion estara en tres idiomas en la pagina web. Es

decir, si alguien quiere leer las memorias o documentos de trabajo de estas sesiones,
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podra hacerlo en tres idiomas. Eso era lo que queria comentar. Muchas gracias y cedo

la palabra a la facilitadora de Orkestra.”

Toma la palabra la facilitadora de Orkestra. “Os recuerdo que en algunas sesiones vamos
a trabajar en torno a la experimentacién de las empresas. En otras ocasiones, sin
embargo, nos centraremos en la gobernanza colaborativa. Sin embargo, al inicio de la
sesion, antes de comenzar con las presentaciones, nos gustaria dedicar un pequefio
espacio a compartir con vosotros lo que estamos recibiendo de las sesiones anteriores.
Es decir, el conocimiento que se genera en las sesiones se recoge en unos documentos.
Nos gustaria compartir eso con vosotros y vosotras. Compartiremos todo lo que hemos
recibido de la sesion anterior y de las diferentes aportaciones que habéis realizado.
Vamos subiendo los documentos de trabajo a la pagina web. Alli podéis encontrar las
diferentes aportaciones que habéis hecho. En estos momentos, la persona que debe
subir esos documentos a la pagina web estd de baja. No obstante, cuando regrese,

tendréis todos los documentos a vuestra disposicion en la pagina web antes citada.”

La facilitadora de Orkestra comenta que “en el Ultimo documento de trabajo se recogen
las ideas que manifestasteis en torno a la gobernanza colaborativa. Para trabajar el
sentido del trabajo se propuso un nuevo dibujo sobre la gobernanza. Es una evolucidn
del dibujo anterior. En la Ultima sesién hablasteis del trabajo de tender puentes. Se hace
referencia a los actores que pueden realizar esta labor de tender puentes: cdmaras de
comercio, consultoras, centros de formacidn profesional, etc. Se comentd que se iniciard
un ciclo de experimentacidn con las empresas. En la sesidn anterior se comentd que el
trabajo que las universidades pueden realizar para esa experimentacién no sea
suficiente. Se considera importante recoger informacidn sobre el proceso a realizar. En
resumen, hemos hecho un nuevo dibujo con lo que habéis dicho. Seguiremos trabajando

en ese dibujo en las préximas sesiones.”

La facilitadora de Orkestra ha seguido realizando sus aportaciones. “En la sesién anterior
se comento otra idea: es posible que las empresas no sean suficiente a la hora de
experimentar. De hecho, comentasteis que se empieza a elaborar el sentido del trabajo

antes de empezar a trabajar en las empresas. Por ejemplo, en la escuela. Por ello,
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comentasteis que hay que empezar a trabajar antes el sentido del trabajo. Por eso

creemos que las universidades y los centros de formacién profesional pueden tener un
papel importante. A partir de enero volveremos a este dibujo y trabajaremos sobre él.
Después, iremos viendo los roles de cada cual, el grado de acuerdo con el dibujo y otras

cuestiones.”

Toma la palabra el director de Proyectos Estratégicos, quien agradece su intervencion a
la facilitadora de Orkestra. “Os recuerdo que utilicéis los micréfonos. De hecho, para la
grabacidon de la sesidn es necesario que los micréfonos estén encendidos cuando
hablamos. Ademas, es imprescindible para realizar las traducciones. En cuanto a la
experimentacion empresarial, hay que senalar que se ha hecho una primera toma de
contacto. Es decir, hemos empezado a dar los primeros pasos. La presentacién de hoy
tratard sobre eso. La presentacion correra a cargo del investigador de Mondragon

Unibertsitatea.”

4. Presentacion de proyectos experimentales sobre el

sentido del trabajo

Toma la palabra el investigador de Mondragon Unibertsitatea. “El objetivo de la
presentacidon es poner en comun algunas ideas sobre la experimentacion que se esta
realizando con algunas empresas. La sesidon de hoy puede servir, en este sentido, para
reflexionar sobre esas experimentaciones que se van a realizar. La experimentacion se
realizara a lo largo del afio 2022. Es decir, la puesta en marcha de los proyectos a llevar
a cabo se iniciard el proximo afio. Hasta ahora hemos estado pensando en las
caracteristicas de esos proyectos. No obstante, la ejecucién de esos proyectos se
realizard el proximo afio. A finales de 2022 deberiamos estar sacando conclusiones de
la experimentacién realizada. Pero, de momento, estamos en la planificacidn. En la

presentacion de hoy os hablaré de la situacién de esos proyectos experimentales.”

El investigador de Mondragon Unibertsitatea ha continuado con su presentacion. “éEn

qué punto estamos en la experimentaciéon? Estamos consensuando la planificacién del
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diagndstico que hemos realizado. Como se ha comentado anteriormente, la

experimentacion se realizara en la fase 4. Al acabar el verano deberiamos estar sacando
conclusiones. En cuanto al marco conceptual, en la Ultima sesidn se realizd la primera
presentacion. En ese sentido, se compartieron algunas reflexiones. Ademas, se entregd
un informe. Pero, sin duda, tenemos que elaborarlo mucho mds. También se ha
trabajado con empresas. Vimos 3 lineas de trabajo: la autorrealizacién, la relacionada
con el objetivo y la que nos incumbe a los demas. Hemos estado trabajando sobre esas
lineas de trabajo. Es decir, cobmo se materializa lo que hemos dicho en la
experimentacion. En primer lugar, voy a explicar la paradoja del sentido del trabajo. Esta
paradoja la cred un investigador inglés llamado Bailey. De acuerdo con esta paradoja, el
sentido del trabajo esta relacionado con la autorrealizacion personal y el desarrollo de
capacidades. Pero también con otras personas y con hacer una aportaciéon a otras

personas. Cada variable hace referencia a diferentes lineas de trabajo.”

Planificacion en el tiempo

« [Disefiando experimentaciones
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El investigador de Mondragon Unibertsitatea ha continuado con su presentacion. “Nos

hemos puesto en contacto con un investigador finlandés y hemos realizado varios
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contrastes. Las ideas que se recogen de tres corrientes tedricas coinciden en el marco

propuesto. Una de ellas hace referencia a la teoria que en inglés se conoce con el
nombre de ‘Self-determination theory'. Esta teoria es la desarrollada por Ryan y Deci.
Tiene en cuenta la autonomia, la competitividad y las relaciones. Otra teoria es la
denominada ‘Four pathways for meaningful work’. Aqui se trabajan el control y la
autonomia, la competitividad, la identificacidn y el objetivo. Es decir, ademas de los
conceptos que se trabajan en la teoria anterior, se tiene en cuenta el objetivo. La ultima
teoria es la denominada ‘For meaningful work’. En esta teoria se hace referencia a los
conceptos de desarrollo personal (ser uno mismo), desarrollo de capacidades, unidad
con los demas y servicio a los demds. Hay que profundizar en la relacién entre causas y
efectos. Es decir, qué variables son causa y cuales efecto. Por poner un ejemplo: la
direccién toma una decision y se ponen en marcha algunas iniciativas. Esas iniciativas
pueden ser la digitalizacidn, la preparacion del trabajo, la implantaciéon del lean
manufacturing, la capacitacién, el disefio del trabajo o la coordinacidn del trabajo. Esas
iniciativas influirdn en las variables que he mencionado. Y eso influird en el sentido que
la persona trabajadora da al trabajo. Por tanto, condicionaran el sentido del trabajo.
También influird en el bienestar y la productividad de la persona trabajadora. En

definitiva, en el rendimiento del trabajo.”

Lips-Wiersema for

Self-Determination
Theory (SDT) Ryan and

Four Pathways for
Meaningful work

meaningful work (Lips-

Deci (2000) Rosso et al. (2010) Wiersema and Wright,
2012).
. Ser uno mismo
- Control / Autonomia (self- . .
Autonomia connection) (Deve\opm%:lrfw]d becoming
Self-oriented
Competencia Desarrollar/ expresar
Competencia (individuation) capacidades (E)_(pressmg
full potential)
Relacién Identificacion social; Unity to others

Others-oriented

belongingnes (unification)

Propésito (contribution)

Serving to others

El investigador de Mondragon Unibertsitatea ha continuado con su presentacion. “El
esquema expuesto deberia ayudarnos a comprender el fenédmeno del sentido del
trabajo. Tenemos la conceptualizacién. Sin embargo, écdmo debemos hacer todo esto?

¢Como va a ser la experimentacion? Hay que reflexionar sobre cdémo debe ser la
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investigacion. Hablamos con el investigador finlandés sobre este tema. Considera que

debe ser una investigacidn longitudinal. Se realizaran varias mediciones a lo largo del
afio. Hay que ver la evolucién de la persona a lo largo del proceso. Eso deberd hacerse
mediante encuesta. Sin embargo, a lo largo del proceso la investigacién continuara.
Vamos a pasar dos tipos de encuestas. Por un lado, se pasardn unas encuestas a la
direccion y a los cargos responsables. Y por otro lado, se realizardn encuestas al
personal. En esas Ultimas encuestas se les preguntard cémo ven ellos y ellas la evolucién
del sentido del trabajo. En resumen: la evolucion del sentido del trabajo se medird
mediante encuestas. La investigacidn en si misma serd cuantitativa. No obstante, sera
necesario realizar varios estudios cualitativos. Ya que muchos de los datos recogidos
deberdn ser interpretados.”

El investigador de Mondragon Unibertsitatea ha continuado con su presentacién. “El
disefio de la experimentacion también es muy importante. Me refiero a la
experimentacion que hay que trabajar con las empresas. Existen tres tipos de
experimentacion. Esto ya se explicd en otro momento. Por un lado, esta lo que se
denomina ‘casi experimento’. También Illamada experimentacién natural. La
manipulacidn de variables esta presente en la actividad diaria normal de la empresa. La
persona investigadora no manipula las variables pero si monitoriza y analiza los
resultados y conclusiones que se producen en la actividad normal. Por otro lado, estd la
experimentaciéon controlada. Simular, manipular la realidad que se quiere experimentar
en un laboratorio y analizar la respuesta. Es un contexto de experimentacién mas
controlado. El trabajo estd en el disefio del laboratorio. Y, por Ultimo, la experimentacion
de campo. Poner en marcha acciones (influir en las variables) y analizar la respuesta
dentro de la realidad diaria de la empresa. En este caso las variables son manipuladas

por un experto.”

El investigador de Mondragon Unibertsitatea ha continuado con su presentacién. “Se
realizaran diferentes tipos de experimentos en cada empresa. Se experimentaran
diferentes temas en areas concretas. Os voy a mostrar una tabla (Anexos a; diapositiva
15) para entender mejor estos experimentos. En cuanto a los experimentos naturales,
se realizardn en Fagor Industrial y Sutargi. En Fagor se trabajara la digitalizacién. En

Sutargi, los procesos de formacién. En cuanto a los experimentos controlados, se

10
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realizaran en Fagor Industrial, en el area de produccién Lean. En cuanto a los

experimentos de campo, se realizaran en IZT, Zorrotz, Oribay y Lazpiur. El experimento
de IZT sera en programacion (nuevas personas, autonomia, objetivo). En el caso de
Zorrotz, se trabajard la autonomia, la informacién y el objetivo. En el caso de Oribay se
trabajard la informacion, la autonomia y las capacidades. Y, por ultimo, en Lazpiur, se
pretende trabajar el objetivo. No obstante, os mostraré ahora cada experimentacién de

una en una. Os voy a explicar con mas detalle cada una de las experimentaciones.”

El investigador de Mondragon Unibertsitatea ha continuado con su presentacién. “Voy
a empezar con la experimentacion de IZT. El objetivo de esta experimentacion es que
las nuevas incorporaciones asuman los retos/servicios de IZT y asuman mas
responsabilidades (para facilitar su crecimiento y el del negocio). La hipdtesis de
investigacion es la siguiente: la toma de conciencia de las responsabilidades permitira
desarrollar el sentido del trabajo. Se han identificado algunas posibles lineas de trabajo:
toma de decisiones (autonomia); coordinacién de operaciones y actividades en el dia a
dia; desarrollo de capacidades; informacién compartida (toma de decisiones para
empoderarse); trabajar el objetivo para aumentar el sentimiento de que el trabajo
ayuda a los demas. La experimentacion se realizara en el area de programacion. El

experto serd MGE.”

El investigador de Mondragon Unibertsitatea ha continuado con su presentacion. “En el
caso de Sutargi, el objetivo de la experimentacion sera: conocer el impacto que tiene en
el sentido del trabajo el proceso de toma de conciencia/empoderamiento que sigue una
persona. Esta es la hipdtesis de investigacion: la adquisicion de algunas competencias y
el dominio de una profesién mejoran el sentido del trabajo. El colectivo que va a llevar
a cabo la experimentacién lo conforman personas en riesgo de exclusion social. Y el

experto en esta experimentacion serd Sutargi.”

El investigador de Mondragon Unibertsitatea ha continuado con su presentacién.
“Ahora, voy a explicar la experimentacién de Fagor Industrial. Comienzo con la primera
experimentacion. De hecho, como se ha comentado anteriormente, se van a realizar dos

experimentaciones en Fagor Industrial. El objetivo de esta primera experimentacién es

11
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analizar el impacto de la digitalizacién en el sentido del trabajo (en hornos y en

limpiezas). La hipdtesis de investigacidn es la siguiente: el proceso de digitalizacién
disefiado por Fagor Industrial tendra un impacto positivo en el sentido del trabajo. Se
trabajara el ambito digital. El experimento se realizara con personal de hornos vy
limpieza. Los expertos que participaran en el experimento son LKS y Fagor Industrial.
Voy a exponer ahora el segundo experimento. El objetivo de este segundo experimento
es analizar el impacto que tiene en el trabajo de las personas el nuevo sistema
productivo Lean por Takt-time. La hipdtesis de investigacion es la siguiente: un sistema
productivo Lean por Takt-time incidird negativamente en el sentido del trabajo de las
personas. El colectivo que participard en esta experimentacién es el personal de los

hornos. Finalmente, los expertos que participaran en el proceso son DOLP y MOEP.”

El investigador de Mondragon Unibertsitatea ha continuado con su presentacion. “A
continuacion voy a exponer el experimento que se va a realizar en Lazpiur. El fin de este
experimento serd trabajar el objetivo. El fin de este experimento sera analizar el efecto
que tiene el desarrollo del objetivo en la organizacidn y en el sentido del trabajo. La
hipdtesis de investigacion es que el desarrollo de un objetivo junto con las personas
influira positivamente en el sentido del trabajo. La experimentacidn se desarrollara en
todo Lazpiur. Es decir, no se limitara a un departamento o grupo de trabajadores. El

experto que llevara a cabo este experimento sera MGEP.”

El investigador de Mondragon Unibertsitatea ha continuado con su presentacion.
“Como decia, en Zorrotz también se desarrollard un experimento. El fin de este
experimento sera trabajar las reuniones informativas y de coordinacion en la seccién de
herramientas especiales y analizar el efecto que tiene en el sentido del trabajo. La
hipdtesis de investigacion es la siguiente: la dinamica de informacién y coordinacién
permitira desarrollar el sentido del trabajo. En este experimento se han previsto unas
lineas de trabajo: 1) Toma de decisiones (autonomia); en el dia a dia, coordinacién de
actividades en las operaciones. 2) Informacién compartida (toma de decisiones para
empoderar). 3) Trabajar el objetivo, para aumentar el sentimiento de que trabajar ayuda
a los demds. Este experimento se llevard a cabo con diferentes profesionales de Zorrotz,

y en este caso nosotros seremos los expertos.”

12



ETORKIZUNA puos

ETORKIZUNA

ERAIKIZ .

El investigador de Mondragon Unibertsitatea ha continuado con su presentacién. “Por
ultimo, os voy a explicar el experimento de Oribay. El objetivo del experimento en Oribay
es desarrollar un Sistema de Trabajo de Alta Implicacion (STAI) en el drea de
Pulvimetalurgia. En cuanto a la hipétesis de investigacidn, es ésta: la implantacidn de un
sistema STAI favorece el sentido del trabajo. Reduce la coordinaciéon basada en la
supervision y promueve una forma de coordinacién adaptativa mutua. Las posibles
lineas de trabajo que se prevén son la informacién, la autonomia, la formacién, la
participacién y el liderazgo de apoyo. El experimento se desarrollard en el drea de

pulvimetalurgia y el experto que dirigira el experimento sera MGEP.”

El investigador de Mondragon Unibertsitatea ha continuado con su presentacién. En
resumen, se van a llevar a cabo diferentes experimentos con las empresas que he
mencionado. Algunos serdn experimentos en materia de digitalizacién. Otros trabajaran
el objetivo. Los diferentes proyectos abordaran distintas areas. De esos experimentos
se pretende extraer informacidon de interés. Ademas, la informacién se extraera de
diferentes experimentos. Por lo tanto, puede servir para tener una imagen global.”

El investigador de Mondragon Unibertsitatea concluye la presentacion diciendo que le
gustaria comentar los préoximos pasos a dar. “Por un lado, estdn los pasos que hay que
dar con las empresas. Son los siguientes: medicion del punto de partida (primera
recogida de datos); fomento de reflexiones bdasicas en las direcciones; clarificacién de
metodologias/acciones para el desarrollo del objetivo en la empresa; vy, finalmente,
puesta en marcha de los trabajos a realizar en calidad de expertos. Por otro lado, estan
los pasos que hay que dar en la universidad. Son los siguientes: sumar las diferentes
experimentaciones que hasta ahora se han llevado a cabo a nivel académico, para

recoger la situacion actual y, por otro lado, crear en el aula (y/o en el laboratorio)

experimentos que ayuden a desarrollar el sentido del trabajo.”
El investigador de Mondragon Unibertsitatea concluye diciendo “con esto doy por

finalizada mi presentacion. Y cedo la palabra al director de Proyectos Estratégicos.

Muchas gracias.”

13
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Toma la palabra el director de Proyectos Estratégicos. “Quiero agradecer su
presentacion al investigador de Mondragon Unibertsitatea. Ahora nos pondremos en
grupos. Pero antes quisiera explicar algunas ideas. Muchas veces el dia a dia nos
absorbe, y perdemos la perspectiva del proceso. Por ello, explicaré para qué nos debe
servir este proceso. Sobre todo para no perder esa perspectiva del proceso.” El director
de Proyectos Estratégicos ha dicho que en este proceso asociamos el sentido del trabajo
con la competitividad. “Es decir, en su momento identificamos que el sentido del trabajo
afectaba directamente a la competitividad. Por ello, en este proceso hemos querido
vincular el sentido del trabajo con la competitividad de nuestras empresas. Por otro
lado, este proceso debe estar relacionado con la experimentacion. De hecho, uno de los
objetivos de este proceso es sacar programas publicos después de deliberar sobre un
tema. Es decir, el think tank no es sélo un grupo de deliberacién. En este grupo de
deliberacidon se van a realizar diferentes experimentos y luego se va a optar por

implantarlos en otros lugares.”

14
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El director de Proyectos Estratégicos dice: “ahora os pondréis en grupos. Deberéis

responder a las siguientes preguntas: 1) ¢Se echa en falta algun tipo de experimento? 2)
éSe echa en falta alguna variable que afecte al sentido del trabajo? ¢Hay alguna otra
variable a analizar que no se haya previsto? 3) éQué
recomendaciones/responsabilidades/cuestiones a tener en cuenta conviene plantear
para garantizar el éxito de los experimentos? Una vez respondidas esas preguntas, cada
grupo elegird una persona que ejerza de portavoz. Cada portavoz expondra las ideas
mas interesantes debatidas en el grupo. Gracias y volveremos al plenario dentro de 45

minutos.”

5. Dinamica de grupo

Toma la palabra el director de Proyectos Estratégicos. “Habéis tenido 45 minutos para
responder a las cuestiones planteadas anteriormente. Ahora cedo la palabra a los
portavoces que cada grupo ha elegido. Los portavoces deberdn plantear las ideas mas

importantes que han surgido en el grupo.”

Primer grupo:

El portavoz del primer grupo es ECO33. “Debemos sefalar, en primer lugar, que nos ha
gustado mucho el analisis realizado durante la sesion. No hemos encontrado carencias.
A nosotros nos surge la duda de cémo repercutirdn en la plantilla los cambios
beneficiosos para la produccidn. iSeran esos cambios beneficiosos para el personal?
éDénde y como les afectaran? ¢éEn el horario laboral? éEn las condiciones? Otra idea que
ha salido del grupo es que cada persona es un mundo. Es decir, todas las personas somos

diferentes. Por tanto, la duda que surge es como se extraeran los datos objetivos.”

Segundo grupo:

El portavoz del segundo grupo es ECO18. “Nosotros también hemos tenido un debate

bastante profundo. Respondiendo a la primera pregunta, lo que hemos echado en falta
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es el punto de vista del personal. Creemos que el punto de vista de la direccién esta

claro. Pero no hemos visto reflejado el punto de vista del personal. No sabemos si ha
sido recogido o no en el proceso. Nosotros, al menos, no lo hemos visto. Por otro lado,
se echa en falta la diversidad del personal. Es decir, todo el personal parece pertenecer
al dmbito productivo. Quizas seria interesante la presencia de otro tipo de personal en
el proyecto. Por ejemplo, personal dedicado a las ventas, administracion o cara al

publico. Por ello, hemos echado en falta un poco de diversidad.”

ECO18 dice que “no vemos tan claras las variables que afectan a las personas.
Probablemente se hayan tenido en cuenta. Pero nosotros no lo vemos tan claro. Es decir,
salarios, horarios, etc. Por otra parte, consideramos que deberia tenerse en cuenta la
variable del futuro. Es decir, ¢ qué futuro ofrece ese trabajo a los trabajadores? A nuestro
juicio, esa es una variable muy importante. Por otra parte, se han propuesto algunas
recomendaciones en el grupo. Entendemos que el personal deberia clasificarse en
subgrupos: edad, perfil profesional, género, etc. Y, como hemos dicho, consideramos
que la investigacién deberia ir mds alld del personal dedicado a la produccién. Ademas,
las personas cambian. Es decir, las motivaciones de las personas varian a lo largo del
tiempo. Ademas de lo anterior, en el grupo también se ha mencionado cémo influye
todo esto en la competitividad. De hecho, esta experimentacién se basa en la hipdtesis
de que el sentido del trabajo influye en la competitividad. Pero, ées posible probar eso?

¢Es posible medir eso? Nos gustaria que se analizara esta cuestion.”

Tercer grupo:

El portavoz del tercer grupo es ECO20. “En respuesta a la primera pregunta, en nuestro
grupo ha surgido el tema de las relaciones. Se ha hablado de objetivos o autonomia.
Pero el tema de las relaciones no ha aparecido. Y creemos que es un tema interesante.
Por otro lado, aunque se ha tenido en cuenta la digitalizacién, no se ha mencionado el
tema de la automatizacidn. Es decir, cémo puede influir la automatizacion en el sentido
del trabajo. Por ello, seria interesante analizar los efectos de la automatizacién sobre el
personal. También se ha planteado el tema salarial. Es decir, si uno tiene un salario

bueno y otro uno peor, écomo influye eso en el sentido del trabajo? Por eso podemos
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decir que hay algunas variables que no se han tenido en cuenta. En cuanto a las

recomendaciones, tras una reflexion hemos considerado que la implicaciéon de la
direccién serd clave. Creemos que seran cuestiones clave el grado de implicacion de la
direccion de la empresa en el proceso, si tiene iniciativas, o la postura que adopte. Y,
por ultimo, hemos mencionado la importancia del rol de acompafiamiento que pueden
tener las empresas en el proceso. Los expertos deberan realizar un seguimiento a las

empresas. Hemos destacado que eso es importante.”

Cuarto grupo:

El portavoz del cuarto grupo es ECO27. “Un gran numero de trabajadores, después de
trabajar mucho, participa en diferentes iniciativas: iniciativas culturales, organizaciones
no gubernamentales, etc. Muchas personas son voluntarias. Es decir, muchas personas
trabajan al margen del salario. ¢ A qué se debe eso? Creemos que ahi hay algo. De hecho,
muchas personas trabajan sin percibir un salario. Seria interesante traer un grupo de
esas caracteristicas a este proceso. Es decir, un grupo que actla en el ambito cultural o
una organizacién no gubernamental. No sé si sera posible o no. Pero seria interesante.”
ECO27 sefiala que “la confianza es muy importante. Por otra parte, también hemos
reflexionado sobre la curva de trabajo. Es decir, las expectativas, el desarrollo, etc. que
puedes tener en el trabajo. También hemos mencionado la importancia de sentirse
parte de la empresa. Es decir, la identificaciéon con la empresa, el sentimiento de
pertenencia, etc. También se ha planteado el tema de la rotacién. Es decir, deberia
tenerse en cuenta el grado de rotacion existente en la empresa analizada. Creemos que
eso también es importante. Y respondiendo a la ultima pregunta, creemos que hay que
tener en cuenta a las personas. Es decir, es importante que la direccion esté. Sin duda.
Pero el personal también debe integrarse en el proceso. Porque sentirse protagonista
del proceso también es muy importante. Y, por ultimo, creemos que el sentido del
trabajo deberia extenderse a la educacion. Creo que esta idea ya ha salido antes. Porque

el sentido del trabajo se va desarrollando antes de incorporarse al mundo laboral.
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Quinto grupo:

El portavoz del quinto grupo es ECO21. “Dentro de la gestidn del cambio, hemos echado
en falta algunos pasos. Hemos subrayado la confianza. La confianza sera imprescindible
ala hora de desarrollar el proceso. Por otro lado, se requiere liderazgo y facilitacion para
la transformacidn. Creemos que debemos buscar contextos y espacios de confianza. Por
ello, insistimos en la importancia de la facilitacion y de la persona facilitadora. En
respuesta a la ultima pregunta, se debe fomentar el liderazgo desde el inicio del
proyecto. Ese liderazgo debe ser compartido. Se trata de un proyecto comun, y por ello,
el éxito también sera compartido. El proceso sera un viaje estratégico. Ademas, creemos
gue existe una relacidn entre la educacion y el sentido del trabajo. Y, la educacidn, no
solo desde la formacidn profesional, sino desde antes. Las empresas deberan recurrir a

la educacién para la atraccion y retencion de talento.”

Sexto grupo:

El portavoz del sexto grupo es ECO28. “En nuestro grupo se ha comentado que hemos
echado en falta algunas variables. Por ejemplo, los cambios de personas, entre otros, en
la direccion, cdmo pueden influir en el sentido del trabajo. Muchas de esas personas son
referentes. El cambio de esas personas de una empresa a otra puede afectar a los
trabajadores. Por otro lado, écdmo puede influir el nombre o marca de la empresa en el
sentido del trabajo? La marca es muy importante a la hora de vender. Pero no sélo ahi.
Si se quiere atraer talento, por ejemplo, la marca es muy importante. Por lo tanto,
creemos que deberia tenerse en cuenta la marca. Y, por ultimo, una recomendacion: el
hecho de que el proceso tenga la apariencia de un 'estudio' puede entrafiar un peligro.
Por ello, creemos que en este proceso el acompafamiento serd muy importante. La

cercania y la ayuda seran necesarias.”

6. Fin de la sesion

Toma la palabra el director de Proyectos Estratégicos, quien agradece a todos los
participantes su presencia. “Gracias a todos los portavoces. Antes de dar la palabra al

diputado me gustaria decir unas palabras. Por un lado, quiero recordaros que debéis
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cumplimentar las evaluaciones. Para nosotros son muy importantes las evaluaciones.

Por lo tanto, cumplimentadlas bien, por favor. Por otra parte, quiero recordaros que la
proxima sesion se celebrard en 2022. En diciembre no tendremos sesiones. La proxima
sesion girara en torno a la gobernanza. Las empresas seréis bienvenidas. Pero, para
vuestro conocimiento, serd en torno a la gobernanza. Que tengdis un buen fin de afo y

gracias a todos y todas.”

Toma la palabra el Diputado de Promociéon Econdmica, Turismo y Medio Rural.
“Brevemente. Gracias por vuestra participacion en esta sesién. Vamos mejorando un
poco. Hoy hemos terminado la sesidn a las seis. Sin mds, muchas gracias. Que os vaya

bien y hasta la proxima.”
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7. Anexos

a. Presentacion utilizada en la sesion

ETORKIZUNA N

ERAIKIZ

Sentido del Trabajo

Disefio de experimentaciones para el desarrollo en
empresas

25/11/2021

Indice

» Objetivos de Etorkizuna Eraikiz para 2022 v el rol de| think tank
+ Uso del lenguaje

+ JEn que situacién nos encontramos con las empresas en cuanto a
experimentacion?

« Marco conceptual

= Tipo de investigacion

« Disefo de experimentacionas con empresas
« Praximos pasos

» Referencias

+ Dinamica de grupos
+ Clerre
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Objetivos de Etorkizuna Eraikiz para 2022:
el rol del think tank

Uso del lenguaje
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iDonde estamos?

En experimentacion con empresas

Planificacion en el tiempo

» Disefiando experimantaciones

Plazo de decarroiio del proyecta
2031 {4 brieesires ) FO3F {d Dreegires ) FEEE (d irimestees)

FASE 1: Diagnesticn y pandicaoon | :

FARE 2: Bflexiomes on la dreccics

BRI

FASE % Dedinecsdn da objebreos ¢ planms

FESE 4 Deesarrnllo e Ly supad ek soain

FASE 5/ Aabisis de reselad o -

PAZE &: conpominedn pars e il usién o el
DEFF G

FRSE T |0k o fd e g ol o i
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Marco conceptual

En experimentacion con empresas

« Enlareunidn del mes de septiembre se presentaron “tres vias" (Martela and
Pessi, 2018, Rosso et al,, 2010):

Marco conceptual

Mecanisma 3 foma de sentida

fnterpersonal; “can otros” Significado

Fecanizmo 1: autoeficacia;

------ ~“  Autorrealizacién |

Mecanisme 2: mision; Propdsito
“para algo mis grande”

23



ETORKIZUNA

ERAIKIZ

Con mas concreciones ...

» La paradoja del sentido del trabajo (Bailey et al,, 2019); el sentido esta
vinculado a la “autorrealizacion” personal y al “desarrollo de las capacidades™,
pero también a “otras personas” y al hecho de realizar “una aportacion” a

otras personas.

« Tres marcos tedricos diferentes gue confluyen (SDT, Rosso y Lips-Wiersema)
---, ¥ gue resaltan cuatro dimensiones principales (autonomia. capacidad,
relaclon y proposito).

Seif-Detarmination Foasr Pathways for mm' 'wl'l'::'r‘: Er‘
Theary (S0 7] Ryanand Meaningful work wlu--ulu £ "..‘ pl : :
Dresci (200107 Rossos et al, {2070} il
20124
i Her uno misma
PULEGIA F‘“"‘”ﬂﬂ”ﬁ“ﬂ"”m B | Deveioping ana becoming
seil)
Sallorented — :
: Dagarraliay expeesa
Eskumeana |I|:r::nﬂr:=ﬂ;:$:r; capagidades [Exprassing
Tl potential)
Menfificacion social
I— Hetaoan Dbk furfecatic] Lty to othess

Proposita (cominbidion|

Sening o athers

Con mas concreciones ...

» Resumen del marco conceptual:
+ Deciziones yo iniclativas gue se adoptan en la institucion (por ejemplo, formacien,
digitalizacidn, disefic del frabajo, lean, ete)
+ ... gue afectan a las cuatro dimensiones principales detectadas por las personas

{en auvtcnomia, en competencia, en relaciones v en el propasito)
+ .. condicionando e senfida del trakajo,

GIPUZKOA
ETORKIZUNA
ORAIN

A nivel organizativo

. e levan & Gaba inicialvas
- & organizan admdadas |

. OCiiven Cisas
/ r:;:ur;j;n'nh : A nivel individual
arfacicn Lean i
|

" E.auufa.'_t-_rmu P Hienestar

TETTRCIG O - it
3} Digtaizackn - AulorEHTIR 3&,:&
4} Disefia del irabajo. . Campetanciz | Bem e et FraMbem
B} Croordinacidn da ks - Refacdn ido o

irabajas - Prapdsito de o
L] Eh:ﬂlgq irab Comporiimient

Ehoalem. — a5 prosociales

aj
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Tipo de investigacion

Enfoque longitudinal

Tipo de investigacion
« Sigutendo la propuesta de Martela et al. (2021), se realizara un analisis
longitudinal

« Combinara informacién de dos fuentes: (1) las iniciativas que se toman en &
contexto (variables organizativas) y (i) |a percepcion de las personas (en las
cuatro dimensiones), incluido el senfido def frabajo (& nivel individual),

» Recogida de datos cuantitativa; plan previsto:

Dic. 21| 1 irimesire 32907 E Inaa 3 anza 4 trimasire; 70F3

el [ bl e vl G J |

Botomag  Top-down

i | 1 0 0 i

= Recogida de datos cualitativa: segun necesidades (para entender los datos
recogidos)
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Disefio de
experimentaciones

Consensuado con em presas

Diferentes tipos de experimentos

» Tres fipos de expanmentos:

El llamado cuasi-experimento (experimentacidn natural).

* La manipuiacion de vanables esia presente en la actividad diaria normal de la
emprasa.

= El investigador no manipula las varables pero sl monitoriza y analiza los
resuliades y conciusiones que se producen en la actividad nemal

+ Experimento controlado.

« Simular ¥ manipular la realidad que se quiere experimentar en un laboratoria ¥
analizar ia respuesta, Es un confexio de experimentacion mas controlade.

= Setrabaja en el disefio de laboratono,

« Expermentacion de campo.

* En ia realidad diaria de ia empresa, poner en marcha las acciones (influir en las
varlables) y anallzar la respuesta

= Las variables son manipuladas por un exparto o experta,
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» Encada empresa se realizaran diferentes tipos de experimantos,
Experimentando diferentes temas en dreas concretas,

Experimento Experimento Experimento de campo

natural controlado

12T En pragramacion
l_p::fmnnuqnluﬁm prepeiaibel
Fagor Industrial Homos y Lavado Hornos
(Digitalizacidn) {praducts lean
takt-time)
Zorrotz Cuchillasy Guias
{autanomia, informacidn,
proposito)

Sutarg Landuz eta Paifil

[Pracesos de
Capacitacian)
Oribay Pulvimetalurgia {autonomia,
Infarmacidn, capacitacion)

Experimentacion en IZT

* Objetivo:
* Cue las nuevas incorporaciones asuman los refos/servicios de |a |ZT y asuman
mas responsabilidades {para facilitar su crecimiento y el del negocio).

Hipotesis de investigacion:
« Asumir responsabilidades permitira desarrollar el sentido del trabajo.

+ Posibles lineas de trabajo (Mecanisme 1: "yo, mi desarrolie” y Mecanismo 2:
“para algo mas grande”).
« Toema de decisiones {sutonomia); ceordinacion de aciividades en las operacionss
del dia a dia.
* Desarolo de competencias
* |nformacicn compartida (empoderar |a foma de decisiones)

* !’rabajar el propésite para aumeniar el sentimiento de que e irabajo aywda a los
EMmas,

Colectivo; programacian

+ Especialista: MGEP.
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Experimentacion en Sutargi

+ 1 Objetivo:
+ Conccer el impacto del proceso de loma de conclencia’empoderamento gue
sigue una persona en el sentido del trabajo,

-

Hipdtesis de investigacion;
» Laadguisicién de algunas competencias y ol dominlo de una profesion mejora el
sentido del frabajo

L

Linea de trabajo;
» Desarmollo de capacidades en Sutargin.

Ll

Colectivo: personas en riesgo de exclusion social,

L]

Expecialista; Sutargi

Experimentacion en Fagor 2o (575 i
terdustrial
« T Objetiva: » 2 Objetivo:

* Analizar |3 influencia de la « Analisis de la influencia del nuevo
digitalizacion en el sentido del trabajo sisfema productive lean medianie
{Hornos y Limpiezas), Takt-time en & trabajo de las

parsonas

Hipotesis de Investigacion:
= El proceso de digitalizacicn disefiado

Hipdtesis de investigacion:

por Fagor lndustrial tendra un » Un sistema productivo lean mediante
impacto positivo en el sentido del Takt-time influird negativamente en el
trabajo. sentido de trabajo de las personas.
+ Linea de trabajo: + Linea de trabajo:
* Proceso de digitalizacion + Sistema de produccion lean

mediante Taki-time.

+ Colectivo: personal de Hornos y
Lavado. + Colectivo: personal de hornos.

Especialista: LKS + Fagor Industrial. Especialista: DOLP + MOEP.

28



ETORKIZUNA opuos

ETORKIZUNA

ERAIKIZ =

Experimentacion en Lazpiur

» 1 Objetivo:
+ Andlisis de la influencia del desarrollo del propésile en la organizacién v en el
sentido del frabajo.

= Hipotesis de investigacion;
+ El desarrollo de un proposito va a tener, junto con las perscnas, un impacto
positivo en el sentido del trabajo

= Linea de trabajo
v Empresas vy liderazgos con proposito.

= Colactivo; en toda la organizacidn.

= Especialista: MGEP,

Experimentacion en Zorrotz

= Objetivo:
* Celebrar reuniones de informacién y coordinacién en la seccidn de utiliaje
especial y estudiar su incidencia en e| sentido de trabajo,

+ Hipdtesis de investigacion:
= Ladinamica de informacion y coordinacion permitira desarmollar el sentido del

trabajeo,

Posibles lineas de trabajo (Mecanisme 1: "yo. mi desarrollo” y Mecanismo 2.
‘para algo mas grande™)

. Eﬂma de decisiones {autcnomia), coordinacidn de actividades an las operaciones
faras.

* |nformacién compartida (para empoderar fa toma de decisiones).

. graha]ar ol proposito para aumentar e sentimiento de gue e trabajo ayuda a los
emas.

Colectivo. Utillaje especial para maquina herramienta

Especialista: MGEP.
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Experimentacion en Oribay

» Objetivo:
+ Deszarrolic de un Sistema de Trabajo de Alta Implicacien (STAl) en &l area de
Pulvimetalurgia.

» Hipotesis de investigacion:
« La implantacidn de un sistema STA! ayuda al sentido del trabajo en la medida en

que reduce |a coordinacion basada en la supervision, promoviendo una forma. de
coordinacion adaptativa.

« Posibles lineas de lrabajo (Mecanismo 1: "ya, ml desarrallo” y Mecanismo 2!
‘para algo mas grande").
* |Informacion, autenomia, formacion, participacion y liderazgo de apoye

+ Colective: en el area de Pulvimetalurgla

= Especialista: MGEP

ETORKIZUNA ) ormca
ERAIKIZ @@""‘

Proximos pasos

Pendiente
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Proximos pasos

v Con empresas;
* Medicidn del punts de partida (primera recogida de datos).
* Promover reflexiones basicas en las direcciones,
« Clarificar metodologias/acciones para el desarrollo del proposito en la. empresa,
+ Puesta en marcha de trabajos en calidad de expertos.

= En la universidad:
« Unir las diferentes experimentaciones gue sa han levade a cabo a nivel
acadeémice hasta la fecha, para conecer la situacien actual
+ Crear expernmeniaciones que ayuden a desarmollar el sentide del trabajo en e
aula /o en el laboratoria).

ETORKIZUNA @ © o
ERAIKIZ _—

Referencias
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Dinamica de grupos
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Dinamica de grupos

« Nos reuninemos en pequenos grupos para responder a las siguienies
preguntas:

+ 1) fSe echaen falta algln tipo de experimento?

+ 2) 4 Se echa en falla alguna otra vanable que afecte al sentido del trabajo?
4 Alguna variable no prevista pendiente de analizar?

« 3] i Qué recomendacionesiresponsabilidades/cuestiones hay gue tener en
cuenta para garantizar el éxito de los experimentos?

+ Dinamica de grupos
= 30 minutos para refiexionar en cada grupo
« 3 minulos para gue cada portavoz exponga resumidamente |a reflexien del grepo

X : T

T L]

5,

y

3 '

LS

&

By
Feor favar refiena la La proxima sesion se celebrara el 27
evaluaskhn, nos es de gran de enero; os enviaremos. ia agenda y
ayuda para la preparacian los materiales previamente

de postenoes sesiones.
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b. Documento de trabajo n? 14

THINK TANK

Proceso de deliberacion sobre el trabajo del futuro: Documento de trabajo n? 14
EL SENTIDO DEL TRABAJO: EXPERIMENTOS EN EMPRESAS
(25 de noviembre de 2021)

Introduccion

En septiembre de 2021 se celebrd en el grupo de deliberacién una sesién sobre el
Sentido del Trabajo. A esa reunion de septiembre acudieron por primera vez las
empresas que participaran en la experimentacion (IZT, Fagor Industrial, Sutargi, Zorrotz,
Lazpiur y Oribay). Como esos miembros del grupo de deliberacién eran nuevos, la sesion
de septiembre se centré en la conceptualizacion del Sentido del Trabajo. En aquella
sesion de septiembre se planted qué se entiende por sentido del trabajo y se trabajaron
las diferentes lineas de trabajo que pueden existir en él.

La reunion de septiembre quedd aun en un plano conceptual. En esta sesién de
noviembre se tratara de concretar la experimentacion que se realizara en cada empresa.
Es decir, esta sesién de noviembre tendra como objetivo pasar del plano conceptual a
las experimentaciones concretas. Se aprovechara la sesidon para recoger inputs y/o

recomendaciones del grupo de deliberacién.

Experimentaciones sobre el Sentido del Trabajo

En la memoria de la sesidn se recogen con mayor detalle las experimentaciones que se
presentaron en cada empresa. No obstante, se destacaron algunas conclusiones
resefiables, en concreto:

1) Doénde estamos. En el grupo de deliberaciéon se recordd en qué etapa se
encuentran los proyectos de experimentacién. Concretamente en el proceso de
definicion; detallando qué se experimentarda en cada empresa, como, qué
conocimiento generard. Eso es lo que se va a presentar en esta sesion.

2) Algunos avances en el marco conceptual desde septiembre. El marco conceptual
que se presento en septiembre era todavia bastante general. En esta reunion de
noviembre se dedicé un breve espacio a presentar el marco conceptual con
mayor grado de avance/concrecion. En general, se destacaron cuatro variables
clave: la autonomia, la competencia, la relacién con los demas y el objetivo. El
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

hecho de que una persona perciba esas cuestiones en el trabajo aumentara el
sentido del trabajo y, en consecuencia, su bienestar y motivacién. Esta
concrecidn ayudd a presentar la experimentacidon que se va a realizar en cada
empresa.

La experimentacién en IZT: se limitard al area de programacion. En el caso de
nuevas incorporaciones, se pretende aumentar el sentido del trabajo. Para ello
se desarrollard la autonomia y el objetivo a lo largo del afo 2022 y se
monitorizard en el tiempo la evolucidn del sentido del trabajo de estas personas
de nueva incorporacion.

Fagor Industrial: se realizaran dos experimentaciones. La primera para analizar
el impacto que el proceso de digitalizacion puede generar en el sentido del
trabajo de las personas. Este experimento se realizara en los departamentos de
Horno y Limpieza. En la segunda se experimentard el impacto que la
implantacion del sistema de produccién lean manufacturing por takt-time
producird en el sentido del trabajo de la persona. Esta segunda se realizara en el
area de hornos.

Zorrotz: se trabajard la autonomia, la informacion y el objetivo en dos areas (en
los departamentos de cuchillas y guias). Como consecuencia del desarrollo de
esas variables se medira la evolucién del sentido del trabajo.

Sutargi: en este caso se experimentara el impacto que generan los procesos de
capacitacién de las personas en el sentido del trabajo. Para ello, la
experimentacion se realizard con personas que se estan capacitando en los
programas Landuz y Paifil.

Oribay: la experimentacion se situara en el area de pulvimetalurgia. Se analizara
el impacto que puede producir la implantacién de un sistema de trabajo STAI en
el sentido del trabajo. En ese tipo de sistemas se desarrollan la informacion, la
autonomia y la capacidad.

Lazpiur: en el caso de esta empresa se trabajard el objetivo. Se analizara el
impacto que tiene la elaboracion del objetivo en el sentido del trabajo.

Tras esta presentacion se pregunté al grupo de deliberacién si echaban en falta algun

tipo de experimentacién o alguna variable que quedase sin trabajar. En las reflexiones

del grupo salieron los siguientes temas.

1)

2)

3)

Cada persona tendra respuestas diferentes como consecuencia del desarrollo de
esas variables ... y la experimentacién deberia tenerlo en cuenta. Puede haber
diferentes respuestas segun variables demograficas (género, edad, etc.) y eso
también habra que tenerlo en cuenta.

La necesidad de garantizar el punto de vista del personal en estas experimentos.
Son experimentaciones muy orientadas a la produccion y quizds faltan otras
areas.

No se analiza el impacto que puede generar la automatizacién en el sentido del
trabajo. También se echan en falta otras variables como los cambios que se
producen en el liderazgo o la influencia que tiene el nombre de la empresa
(marcas).
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4) Hay que conseguir el compromiso de la direccién para hacer bien las
experimentaciones, pero analizando las respuestas del personal. Se comenté
que habria que realizar esas experimentaciones en un ambiente de confianza.

En resumen, en esta sesidn de trabajo que ha tenido lugar en noviembre, el grupo de
deliberacidn ha reflexionado sobre los experimentos que se van a realizar. Se trata de
una primera reflexion. Este sera un tema que habra que seguir trabajando durante el

desarrollo de las experimentaciones a lo largo del afio 2022.
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c. Programa de la sesién

THINK TANK

GRUPO DE DELIBERACION SOBRE EL TRABAJO DEL FUTURO
SESION PRESENCIAL (en GUNEA), 25 de noviembre de 2021, a las 16:00

TEMA CENTRAL DE LA SESION

En la sesidn anterior se trabajo la gobernanza colaborativa; en concreto se debatio
sobre cdmo materializar una nueva forma de gobernanza en un potencial programa de
futuro. En esta préxima sesidn, se trabajard el sentido del trabajo; concretamente, se
presentard y reflexionard sobre las experimentaciones a realizar en las empresas

participantes.

AGENDA DE LA SESION

e Introduccién

¢ Presentacion de las experimentaciones a realizar en las empresas
e Debate y propuestas de mejora sobre las experimentaciones

e Cierre
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