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Hitzaurrea

Lerro hauei ekiteko, eskerrak eman nahi dizkiet Euskal Ekintzailetzaren Behatokiari, unibertsitateei 
eta ikerlan honetan parte hartu duten bederatzi pertsonei, egindako lanagatik. Bizi dugun garaira 
egokitutako sustapen politika eraginkorrak abian jarriko badira, diagnostiko sendo eta zehatzak 
behar dira, eta zalantzarik gabe, GEM Gipuzkoa txostenak erradiografia sakona eskaintzen digu, oso 
baliotsua lurraldean jarduera ekintzailea bultzatzeko neurriak hartzen jarraitzeko, betiere erreali-
tateari erreparatuta, Gipuzkoatik eta Gipuzkoarako. Izan ere, esparru horretan ez dago guztientzat 
baliozkoa den formularik.

Erronka ez da makala. Emaitzek erakusten dute 2020an Gipuzkoan izandako ekintzailetza-jardue-
rak nahiko ondo erantzun diola pandemiaren eragin izugarriari, kuantitatiboki behintzat, eta joera 
itxaropentsua erakusten du emakumeen ekintzailetzaren indartzea kontsolidatuta edo ezagutza 
eta laguntza programa instituzionalen erabilera handituta. Baina identifikatu ditu hobetzeko arloak 
ere, hala nola, arlo berritzaileetara bideratutako negozioak dituzten ekintzaileak gutxiago izatea edo 
COVID-19aren krisiak aukerak antzemateko moduan izan duen eragina eta porrot egiteko beldurra. 

Gipuzkoak lortu du ongizate maila handiko gizartea izatea, aberastasunaren banaketa eta desber-
dinkeria maila txikia dituena ezaugarri, neurri handi batean ekonomia indartsuari eta konpromiso 
sozialari esker. Sare ekonomiko lehiakor batek bermatzen ditu ongizate eredua, inor atzean uzten ez 
duen gizartea, eraikitzeko baliatzen ditugun zerbitzu publikoak finantzatzeko aukera ematen digu-
ten baliabideak. Ildo horretan, ekonomia indartsu baten ezaugarria da dinamikoa izatea. Berritzeko 
gaitasuna izatea. Eta, zalantzarik gabe, ekintzailetzak eta ekintzaileek ildo horretan egiten duten 
ekarpenak balio handia du. Funtsezko aktiboa dira etorkizuneko ekonomiaren oinarriak ezartzeko.
Jarduera ekintzaileak laguntzen du enpresa berriak prestatzen, enplegua sortzen eta aberastasuna 
sortzen, eta, gainera gure sare ekonomikoa dibertsifikatzeko aukera ematen du, aukera berrietatik 
abiatuta. Era berean, produktibitatea handitzen laguntzen du, eta konponbide ekonomikoak, so-
zialak eta ingurumenekoak bilatzen laguntzen du, bizitzen ari garen trantsizio handiei aurre egin 
ahal izateko, hala nola digitalari, klima aldaketaren ingurukoari, edo zaintzarekin eta zahartzearekin 
lotutakoari.

Gure asmoa, beraz, argia da: ahalik eta baldintzarik onenak sortzea ekintzailetzaren kultura heda-
tzeko, eta enpresa proiektu berriak abian jartzen eta garatzen laguntzea. Gipuzkoan dauden poten-
tzial, ekiteko gogo eta ezagutza guztiak bideratu behar ditugu, susperraldi ekonomiko eta soziala 
bizkortzeko, etorkizuneko ekonomia eraikitzeko funtsezko palanka baitira. Horretarako, Aldundiak 
hainbat arlotan lan egiten du. Laguntzen deialdia indartu dugu ekintzailetza aurreratuan eta barne 
ekintzailetzan arreta jarrita, eta hainbat zerga neurri hartu ditugu ekintzailetza proiektuetan inber-
tsioa bultzatzeko.

Lankidetzako gobernantzari dagokionez, proiektu estrategikoak martxan jartzen jarraitzen dugu 
Etorkizuna Eraikizen baitan, mugikortasun berriaren, zibersegurtsunaren, zahartzearen, teknolo-
gia kuantikoen edo medikuntza pertsonalizatuaren inguruko proiektuak loratzeko hazia ereiten; 
horrez gain, BIC Gipuzkoarekin lankidetzan ari gara HUB sektorialak garatzeko eta biozientzietako 
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start up-ak sustatzeko. Halaber, Gaitzen proiektu pilotua jarri dugu abian, Gipuzkoako 6 industria 
ETEtan barne-ekintzailetza sustatzeko, esperimentazio horretatik enpresa guztiei aplika dakie-
keen metodologia arrakastatsu bat lortzeko. Eta finantzaketan dihardugu, Elkargiren eskutik balia-
bideak emanez start up-etarako eta emakumeek bultzatutako enpresetarako, eta kapitalizazioan 
eta proiektu berritzaileen garapenean lagunduz inbertsio funtsen bitartez.

Egia esan, oso ekosistema indartsua dugu jarduera ekintzailea fase guztietan babesteko eta lagun-
tzeko, ideia sortzen denetik, enpresa sortzen eta bizkortzen den bitartean, sendotzen eta transmi-
titzen den arte. Hori da gure indargune handietako bat, eta ekintzaileek positiboki baloratzen dute 
azken urteotan egiten ari diren txostenetan, baita honetan ere. Badaude baliabideak eta erakun-
deekiko hurbiltasuna.

Hortik abiatuta, jarraitu behar dugu hainbat alderdi hobetzen, hala nola, finantzazio egokia berma-
tuko duen eta proiektuak eskalatzeko aukera emango duen inbertsio industria garatzea. Berrikun-
tza eredu ireki baterantz ere egin behar dugu aurrera, enpresen arteko eta enpresen eta teknologia 
zentroen eta unibertsitateen arteko lankidetzan sakonduz. Ekonomia erritmo bizian ari da aurrera 
egiten, eraldaketa digitala, trantsizio ekologikoa edo sektore berrien gorakada eta hibridazioa be-
zalako prozesuek eraginda. Lankidetza funtsezkoa da prozesu hauetan aurkezten zaizkigun jardue-
ra ekonomiko berriak sortzeko aukera guztiak baliatzeko.

Era berean, ezin dugu ahaztu espiritu ekintzailea jarrera bat dela batez ere, eta, beraz, kulturan, 
hezkuntzan eta balioetan eragiten jarraitu behar dugula. Erakunde eta lurralde gisa dugun xedea 
beti izan da, eta halaxe da oraindik ere, gure gizartea ekintzailea izatea, gure enpresa kulturaren 
funtsezko ezaugarri gisa. Ekintzailetzaren kultura txikitatik sozializatu behar dugu. Haien ekarpe-
nari balioa ematea, haien abantailak zabaltzea. Porrota ikusteko modua aldatu.  Gizarte gero eta 
likidoagoa eta erosoagoa izateak kultura ekintzailea ahultzeko arriskua dakar. Gure egungo ongiza-
tea gure aurretik egon zirenen ahaleginari eta ikuspegiari zor diogu, eta, orain, guri dagokigu etor-
kizuneko belaunaldiei ekonomia sendo eta aurreratua uztea.

Jabier Larrañaga
Gipuzkoako Foru Aldundiko Ekonomia Sustapeneko eta 
Proiektu Estrategikoetako diputatua
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1.

Sarrera



Gipuzkoako ekintzailetza jardueraren 2020-2021eko diagnostikoa

20 urtez baino gehiagoz, Global Entrepreneurship Monitor (GEM) 
proiektuari esker, ekintzailetza-jarduerari buruzko datuak bildu 
ahal izan dira, lurraldeen arteko konparazioa ahalbidetzen duen 
azterketa bateratu baten esparruan. Denbora horretan guztian, 
dozenaka herrialdetako hainbat ikertaldek bat egin dute urtero 
proiektuarekin. Kasu batzuetan, parte hartzea iraunkorra izan da 
eta beste batzuetan puntuala, eta horrek aukera eman du aurten 
115 bat herrialdeetan nazio mailako ekintzailetza aztertzeko da-
tuak biltzeko. COVID19a nagusi izan dugun 2020-21 edizioan, 43 
herrialdeetako (Espainia barne) hainbat taldek hartu dute parte. 

1 Euskal Estatistika Erakundearen (EUSTAT, www.eustat.es) webgunean eskuragarri dagoen Biztanleen udal-
estatistikak adierazten du Gipuzkoan 18 eta 64 urte bitartean 435.678 biztanle zeudela 2020ko urtarrilaren 1ean.

Espainiaren kasuan, GEM proiektuaren azterke-
ta-esparrua nazioz azpiko mailan ere garatzen 
da; hala, bildutako datuek aukera ematen dute 
Euskal Autonomia Erkidegoa estatuko gaine-
rako autonomia-erkidegoekin alderatzeko. Ha-
laber, EAEren barruan, GEM proiektuaren az-
terketa-esparrua eskualdez azpiko mailan ere 
garatzen da, eta Gipuzkoako lurralde historikoa 
da ekintzailetza-jardueraren diagnostikoa egi-
teko GEM metodologia erabiltzen duen Espainia-
ko lehenengo probintzietako bat.

EAEn GEM metodologian oinarritutako urteko 
azterlanak, 2014. urtera arte, autonomia mailan 
adierazgarriak diren adierazleen bidez ekintzai-
letza-jarduera aztertzea ahalbidetzen zuten la-
gin, esfortzu eta baliabideen zuzkiduraren ara-
bera egiten ziren. Hala ere, GEM proiektuaren 
azterketa-esparrua, Gipuzkoan, 2015. urtean 
aplikatu zen lehen aldiz, Gipuzkoako Foru Aldun-
diaren Ekonomia Sustapena, Landa-ingurunea 
eta Lurralde Oreka Sailak "Gizarte mailan eran-
tzulea den lurraldea sustatzeko programaren" 
bidez emandako laguntzari esker. Harrezkero, 
urtero egiten da GEM metodologian oinarrituta-
ko txosten bat, zeinak probintzia mailako ekin-
tzailetza-jardueraren diagnostiko eguneratua 
ematen duen. Txostenak ekintzaileak azpima-

rratzen ditu, haien pertzepzioak eta motiba-
zioak, negozio-proiektuak eta haien jardueren 
garapenean eragina duten beste alderdi batzuk. 
Txosten honek 2020ko irailean eta urrian jaso-
tako datuak aztertzen ditu eta bat egiten du Gi-
puzkoan 2015etik aurrera GEM metodologian oi-
narrituta egiten diren ekintzailetza-jardueraren 
urteko diagnostikoekin.

Txosten honek ematen duen emaitza nagusie-
tako bat Gipuzkoako ekintzailetza-jarduera 
osoaren (TEA ingelesezko siglak) adierazlea da: 
2020an, 18 eta 64 urte arteko biztanleriaren % 
4,7 izan zen, hau da, nahiko egonkor mantendu 
zen 2019. urtearekin (% 4,9) alderatuta. Horrek 
esan nahi du azken urtean lan egiteko adinean 
zeuden 100 pertsonatik ia 5ek parte hartzen 
zuela 42 hilabetetik beherako jarduera zuten 
eta hasierako fasean zeuden ekintzailetza-ne-
gozioak abian jartzen edo jabetzan eta kudea-
ketan. TEA adierazlearen arabera, lan egiten 
adinean zeuden biztanleen zifrarekin batera 
(hau da, ia 436.000 pertsona)1, baiezta daiteke 
ezen, laginaren %  0,93ko errore-marjinarekin, 
2020an, Gipuzkoako Lurralde Historikoan hasie-
rako fasean 16.600 eta 24.700 ekintzaile artean 
zeudela.
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Gainera, txosten honetako emaitzek adieraz-
ten dute behera egin duela Lurralde Historikoko 
ekintzaile finkatuen eta ekintzaile izan daitez-
keenen kopuruak. Zehazki, 2020an, biztanle hel-
duen % 5,2k 42 hilabete baino gehiagoko jardue-
ra zuen negozioa bat zuen eta kudeatzen zuen, 
eta % 5,6k (2019an, % 8,1ek) negozio berri bat 
sortu nahi zuen hurrengo hiru urteetan. Halaber, 
kualitatiboki, joera berritzailea duten negozioak 
dituzten ekintzaileen kopuruak behera egin duen 
arren, gora egin du ezagutzaren arloko zerbitzu 
intentsiboetan jarduten duten negozioen kopu-
ruak. Azkenik, Gipuzkoako biztanleriaren ekin-
tzailetzarekiko balio eta jarreren pertzepzioa 
aldatu egin da, espero zen bezala, pandemiaren 
eragina dela eta. 

Ekintzailetza-jarduera oso garrantzitsua da lu-
rraldeen garapenerako; izan ere, ekintzailetzak 
lagundu egiten du enpresa berriak, enplegua eta 
aberastasuna sortzen.2 Ekintzailetza-jarduera, 
halaber, dauden enpresek garatu ez dituzten 
berrikuntzen eta merkatuaren arteko lotura ere 
bada. Era berean, lagundu egiten du industrien 
produktibitatea handiagotzen, lehiakortasuna 
sartuta, eta lagundu egiten du gizarte gisa di-
tugun erronkei aurre egiteko irtenbide ekono-
miko, sozial eta ingurumenekoak bilatzen. Duen 
garrantzia dela eta, ekintzailetzarekiko interesa 
handitu egin da akademikoen, politika-erabaki-
tzaileen eta beste eragile batzuen artean.

2 Espainiako ekintzailetza-jardueraren ekarpen ekonomikoa indartzen duten lan akademikoen artean honako 
hauenak aipa daitezke: González-Pernía, Peña-Legazkue, eta Vendrell-Herrero (2012) eta González-Pernía eta Peña-
Legazkue (2015)

Interes horri erantzuteko, txosten honek, sei-
garren urtez jarraian, Gipuzkoako ekintzailetza-
-jarduerari buruzko erradiografia bat ematen du, 
zeinak ekintzaileen profila eta euren negozioen 
ezaugarriak ezagutzeko aukeraz gain, beste 
autonomia-erkidego eta herrialde batzuetako 
ekintzailetza-jarduerarekin alderatzeko aukera 
ematen duen. Diagnostiko eguneratua egiteko, 
Gipuzkoako Foru Aldundiaren laguntza jaso da 
berriro ere, Ekonomia Sustapena, Turismoa eta 
Landa-ingurunea Sailaren bitartez.

GEM proiektuaren metodologia 1.1 taulan deskri-
batzen den kontzeptu-ereduan oinarritzen da. 
Halaber, 1.2 taulan deskribatzen da nola neur-
tzen den ekintzailetza-jarduera proiektuaren 
esparruan. Azkenik, 1.3 taulan deskribatzen dira 
aztertutako datuak biltzeko erabilitako informa-
zio-iturriak.

Sarrera honen ostean, 2. atalean, Gipuzkoako 
ekintzailetza-jardueraren adierazle nagusiak 
aztertzen dira, eta horrek aukera ematen du bes-
te ingurune batzuekin alderatzeko. 3. atalean, 
hirugarren urtez, Gipuzkoan ekintzailetza-pro-
gramen ezagutza eta erabilera aztertzen da. 4. 
atalean, koronabirusak ekintzailetza-jardueran 
izan duen eragina eta negozio bati ekiteko mo-
tibazioak aztertzen dira. Azkenik, 5. atalean, az-
terlan honen ondorio nagusiak eta inplikazioak 
ematen dira.
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OINARRIZKO BETEKIZUNAK

• Erakundeak
• Azpiegiturak
• Egonkortasun 

makroekonomikoa
• Osasuna eta lehen hezkuntza

ERAGINGARRITASUNAREN 
ERAGILEAK

• Goi-mailako hezkuntza eta 
prestakuntza

• Ondasunen merkatuaren 
eragingarritasuna

• Lan-merkatuaren 
eragingarritasuna

• Finantza-merkatuaren 
sofistikazioa

• Tamaño del mercado

BERRIKUNTZA ETA 
EKINTZAILETZA

• Finantzaketa iturriak 
eskuratzea

• Gobernuaren politikak
• Programa publikoak
• Hezkuntza ekintzailea
• I+G transferentzia
• Azpiegitura komertziala eta 

legala
• Barne merkatua irekitzea
• Azpiegitura fisikoa
• Arau sozialak eta kulturalak

 EKINTZAILETZA 
HASIERAKO FASEAN (TEA)

 Jarrerak
• Antzemandako aukerak
• Antzemandako gaitasunak

 Jarduera
• Hasiberria (early stage)
• Iraunkortasuna
• Irteera

Helburuak
• Hazkundea
• Berrikuntza
• Gizarte balioaren sorrera

ENPRESA FINKATUAK ENPLEGATUEN 
EKINTZAILETZA (EEA)

Adar berriak
Enpresen hazkundea

 HAZKUNDE 
EKONOMIKOA

(Enpleguaren 
sorrera, berrikuntza 
teknologikoa)

Beste 
informazio-
iturri batzuk

GEM inkesta 
helduentzat (APS)

GEM inkesta 
helduentzat (APS)

GEM inkesta 
adituentzat 

(NES)

Testuinguru 
sozial, kultural 

eta politikoa

Beste 
informazio-

iturri

Iturria: Singer, S.; Amorós, J. E.; eta Moska, D. (2015).

1.1 koadroa. GEM proiektuaren kontzeptu-eredua

EM proiektua nazioarteko behatoki bat da eta urtero ekintzailetza aztertzen du. 1999an eman zion hasiera bere jarduerari London 
Business School y Babson Collegeren eskutik, eta jarduera hori mundu, nazio, eskualde eta toki mailako txostenetan islatzen da, 
behatokia osatzen duten herrialdeetako ikertaldeen partzuergoari esker. Informazio-tresna integralaren ikuskera horretatik 
abiatuta, GEM proiektuak ekintzailetzaren azterketaren gai hauei buruzko datuak ematen ditu:
1. Biztanle heldu aktiboen balioak, pertzepzioak eta jarrera ekintzaileak.
2. Ekintzailetza-jarduera eta haren ezaugarriak.
3. Ekintzailetza-prozesua garatzeko testuingurua.
Behatokiak, GEM proiektuaren laguntzarekin, sortzen dituen txostenak hurrengo irudian deskribatzen den kontzeptu-ereduan 
oinarritzen dira. Eredu hori etengabe berrikusten eta hobetzen du nazioarteko ikerketa-partzuergo batek. Partzuergo horretan, 
ekintzailetza-fenomenoa aztertzen duten kide ezagunek komunitate akademikoan hartzen dute parte. Eredu horren bidez, 
GEM proiektuak ekintzailetzak hazkunde ekonomikoan duen zeregina aztertzen du, aintzat hartuta pertsonek negozio-aukerak 
hautemateko eta ustiatzeko duten trebetasunak ekonomiari laguntzen diola, eta, horrela, enpresa finkatuek egiten duten ekarpena 
osatzen duela. Gainera, ereduak onartzen du aukerak hautematen eta ustiatzen dituzten pertsonek ez dituztela erabakiak modu 
isolatuan hartzen, baizik eta berrikuntzari eta ekintzailetzari eragiten dien testuinguru espezifiko batean, lurraldeen artean 
aldatzen den testuinguru batean. Ildo horretan, lurraldeak garrantzia hartzen du ekintzailetza-jardueraren sustapenean; izan 
ere, negozio-aukeren norbanakoaren pertzepzioa eta horiek gauzatzeko gaitasuna pertsonek jarduten duten testuinguru 
espezifikoaren arabera neurtzen dira. Bestalde, GEM proiektuak aitortzen du ekintzailetza-jarduera helduen jarduera indibidual eta 
independentetik ez ezik (TEA - Total Entrepreneurial Activity izenez ezagutzen dena), dauden enpresetako langileen ekintzailetza-
jardueratik ere (EEA – Entrepreneurial Employee Activity) sortzen dela.

KONTZEPTU-EREDUA
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 18-64 URTE ARTEKO 
BIZTANLEENTZAKO INKESTA 

(APS)

 EKINTZAILETZAN ADITUAK 
DIREN PERTSONENTZAKO 

INKESTA (NES)

BIGARREN MAILAKO ITURRIAK

• Ekintzailetzaren adierazle nagusiak lortzeko eta jarduera hori 
ezaugarritzeko balio du.

• Apirila eta uztaila bitartean egiten da, parte hartzen duten nazio, eskualde 
eta hiri guztietan.

• Ekintzailetzaren prozesuan eragiten duten, eta haren garrantzia eta 
ezaugarriak baldintza ditzaketen, aldagai nagusien egoera baloratzeko 
balio du

• Herrialde, eskualde edo hiri bakoitzak lagin adierazgarri bat aukeratzen 
du honakoei lotutako gaietan: finantzaketa, gobernu politikak, programa 
publikoak, hezkuntza, I+G transferentzia, azpiegitura komertziala 
eta fisikoa, barne merkatua irekitzea eta arau sozialak eta kulturalak. 
Elkarrizketak GEMek diseinatu duen galdeketa luze baten bidez egiten 
dira. Inkesta martxoa eta uztaila bitartean egiten da.

• Urtero, GEMek bigarren mailako iturrien informazioa biltzen du. 
Iturri horiek, hain zuzen, honako hauei buruzko informazioa ematen 
dute: garapen ekonomikoa, demografia, lan-merkatua, berrikuntza, 
lehiakortasuna eta garrantzizkotzat jotzen diren bestelako aldagaiak.

• Informazioa uztaila eta iraila bitartean biltzen da, taldeei daturik 
eguneratuena eta beharrezkoak diren denborazko serieak eman ahal 
izateko.

1

2

3

EKINTZAILE IZAN 
DAITEZKEEN 
PERTSONAK

Hurrengo 3 urteetan 
negozio berri bat 
sortzeko asmoa dutela 
adierazi duten 18-64 urte 
arteko biztanleak (18-64 
urte arteko biztanleen %)

NEGOZIO SORTU 
BERRIAK DITUZTEN 
PERTSONAK

Negozio-ekimenak 
dituzten eta hiru 
hilabetez soldatak 
ordaindu ez dituzten 
pertsonak (18-64 urte 
arteko biztanleen %)

NEGOZIO 
BERRIAK DITUZTEN 
PERTSONAK

Hasierako fasean dauden 
negozioak dituzten 
eta 3 hilabetez baino 
gehiagoz (gehienez ere 
42) soldatak ordaindu 
dituzten pertsonak (18-64 
urte arteko biztanleen %)
 

NEGOZIO 
FINKATUAK DITUZTEN 
PERTSONAK

 Aurreko faseak gainditu 
dituzten negozioak 
dituzten eta 42 hilabetez 
baino gehiagoz soldatak 
ordaindu dituzten 
pertsonak (18-64 urte 
arteko biztanleen %)

UZTEAK: ITXIERAK ETA 
ESKUALDATZEAK

 TEA (TOTAL ENTREPRENEURIAL ACTIVITY)
Negozioak hasierako fasean dituzten pertsonen %

1.2 koadroa. Ekintzailetza-jarduera neurtzea, GEM proiektuaren arabera

18-64 urte arteko biztanleentzako inkesta (APA ingelesezko siglak) informazio-tresnaren bidez, ekintzailetza-prozesuan biztanleek 
duten parte hartzea neurtzen duten adierazleak eskuratzeko datuak biltzen dira. Jarraian, ekintzailetza-prozesu deskribatzen da, 
GEM proiektuaren kontzeptuaren arabera.

1.3 koadroa. GEM proiektuaren informazio-iturriak

GEMen informazio-iturriak dira 18-64 urte arteko biztanleen inkesta, APS (Adult Population Survey) izenekoa, eta adituen inkesta, 
NES (National Experts Survey) izenekoa. Aurrerago deskribatzen dira. Inkesta horiek GEM proiektuaren jatorrizko tresnak dira 
eta haien itzulpenek eta tokian tokiko lanek kalitate-kontrol zorrotzak izaten dituzte, datuak bateratzeko eta parte hartzen duten 
herrialde guztietan bildutako erantzunak erkatzeko modukoak direla bermatzeko. Gainera, GEM proiektuak bigarren mailako 
iturrietara ere jotzen du (besteak beste, Munduko Bankua edo Munduko Foro Ekonomikoa), egindako azterketak osatzeko.

EKINTZAILETZA-
PROZESUA

17





2.

Gipuzkoako 
ekintzailetza-jardueraren 
adierazleen diagnostikoa



Gipuzkoako ekintzailetza jardueraren 2020-2021eko diagnostikoa

Atal honetan, Gipuzkoako biztanleria  helduaren ekintzailetza-
rekiko pertzepzio eta jarrerei buruzko adierazle nagusien diag-
nostikoa eta haien arteko analisi konparatiboa aurkezten dira, 
bai eta lurraldeko ekintzailetza-jardueraren mailak eta  kalitate 
adierazleak ere.

1 Sinpletasunagatik, GEM metodologiak, hasieratik, eskala dikotomikoa ("bai" edo "ez") erabiltzen zuen 
biztanleriaren pertzepzioei buruzko item edo adierazle bakoitza neurtzeko. Hala ere, 2019ko edizioaz geroztik, 
biztanleriaren pertzepzioak xehetasun handiagoz ulertzeko, adierazle bakoitzaren erantzunak bost puntuko Likert 
eskala batean biltzen dira, zeinetan (1) "ez nago batera ados" den; (2) "ez nago oso ados"; (3) "ez nago ados, ez desados"; 
(4) "ados nago"; eta (5) "erabat ados nago". 2019az aurretiko urteekin nolabaiteko konparazioari eusteko, eskala 
berrian jasotako erantzunak adierazlearen baieztapenarekiko adostasuna edo desadostasuna adierazten duten bi 
kategoriatan multzokatzen dira. Hala, "bai" kategoriak (4) eta (5) balioak (hau da, "ados nago" eta "erabat ados nago")
dituzten erantzunak adierazten ditu; "ez" kategoriak, berriz, (1) eta (2) balioak ( hau da, "ez nago batere ados" eta "ez 
nago ados") dituzten erantzunak. (3) balioa duten erantzunak baztertu egiten dira dikotomia honetatik, ez ados ez 
desados daudenak ordezkatzen baitituzte. Hala, azpiatal honetako taula eta grafikoek "bai" kategorian multzokatutako 
erantzunen portzentajea, multzokatutako erantzun guztiekiko, biltzen dute. Kontziente izan behar dugu bihurketa 
horrek informazioa galtzea dakarrela, ez baititu aintzat hartzen erantzun neutralak (3). Era berean, kontuz ibili behar 
da 2019az aurreko eta ondorengo denboraanalisia egitean; izan ere, adierazleek ez dituzte neurketaeskala bera 
erabiltzen epe bakoitzean, datuen bilketa egiten hasi zenetik. 
2 Bereizketa horri esker, elkarrizketatutako 18-64 urteko gipuzkoar biztanleria bereiz daiteke, hasi direnen 
eta oraindik hasi ez direnen pertzepzioak identifikatzeko. Ildo horretan, ekintzailetza-prozesu batean sartuta dauden 
pertsonak honako hauek dira: inkestari erantzun diotenak eta hasierako fasean dagoen enpresa bat (TEA) sortu dutela 
edo enpresa finkatu bati lotuta daudela adierazi dutenak. Hori dela eta, honako hauek dira sartuta ez daudenak: lehen 
aipatutako ekintzailetza`prozesuko faseren batekin lotuta daudenik adierazi ez dutenak. 

Ekintzailetzarekiko 
pertzepzioak eta jarrerak 
Gipuzkoan1

Ekintzailetzarekiko pertzepzio, balio, jarrera 
eta kulturaren analisia

Ekintzaileek ekintzailetza-prozesu bakoitzean 
dituzten portaerak eta ekintzak eratzean, per-
tzepzioek eta jarrerek berebiziko garrantzia 
dute. 2.1 taulak Gipuzkoako 18-64 urte bitarte-
ko biztanle helduen ekintzailetzarekiko balioen, 
pertzepzioen eta jarreren nagusitasuna adieraz-
ten du. Gainera, adierazle horien banandu egiten 
dira ekintzailetza-prozesuan sartuta dauden 
edo sartuta ez dauden pertsonak bereizteko.2

GEM metodologian oinarrituta bildutako datuek 
bi joera dituzte 2020an Gipuzkoan elkarrizketa-
tu ziren 18-64 urte bitarteko biztanleria heldua-
ren ekintzailetzarekiko pertzepzio eta jarrerei 
dagokienez. 

Batetik, lehenengo joerak erakusten du behera 
egin duela nabarmen hurrengo sei hilabeteetan 
ekiteko aukerak hautematen dituen Gipuzkoa-
ko biztanleen ehunekoak. 2020an elkarrizke-
tatu ziren Gipuzkoako biztanleen %  16k baino 
ez zuen baieztatu aukerak hautematen zituela. 
Lehenengo joera horrek COVID19aren eragina 
eta ekonomian zein gizartean izan duen eragina 
islatzen ditu; izan ere, 2019. urtearekin aldera-
tuta, aukerak hautematen dituen biztanleriaren 
ehunekoak %  26,5 egin zuen behera. Adierazle 
horiek elkarrizketatutako Gipuzkoako biztanle-
ria ekintzailetza-prozesuan sartuta dagoen ala 
ez kontuan hartuta banatzen baditugu, nabar-
mentzen da ekintzaileen kolektiboak (% 18,1) ne-
gozio-aukera gehiago hautematen dituela eze-
kintzaileen kolektiboak baino (% 15,8) baino.

Bestalde, bigarren joerak adierazten du ekin-
tzailetza sustatzen duten balio eta jarrerak or-
dezkatzen dituzten adierazle gehienek behera 
egin zutela aurreko urtearekin alderatuta, epe 
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luzeko ikuspegiak (euren erabakiak karrera-plan 
baten parte direlako pertzepzioa) izan ezik. Az-
ken adierazle horrek % 2,5 egin du gora aurreko 
urtearekiko. 

Ekintzailetza sustatzen duten faktoreei dago-
kienez, azpimarra dezakegu 2020an Gipuzkoan 
inkestatutako pertsonen %  48,6k hautematen 
dutela ekiteko ezagutzak eta gaitasunak dituz-
tela (ekintzailetza-prozesuren batean sartuta 
dauden pertsonen % 76,9k eta sartuta ez daude-
nen % 45,4k). Gainera, % 55,7k hautematen dute 
gainerakoek ekintzaile gisa ikusten dituztela 
(ekintzailetza-prozesuren batean sartuta dau-
den pertsonen %  67,5ek eta sartuta ez daude-
nen % 54,4k.

Ekintzailetza mugatzen duten balio eta jarrerei 
dagokienez, horiek nabarmentzeko joera han-
dia dago. 2020an Gipuzkoan elkarrizketatu ziren 
eta porrot egiteari dioten beldurragatik ekin ez 
diotela hautematen duten pertsonen ehunekoa 
hazi egin da aurreko ekitaldiarekin alderatuta 
(2019an % 53,9k eta 2020an % 66,2k). Adierazle 

3  Xehetasun handiagoa naiz izanez gero, kontsultatu Guerrero, M., Rialp, J., eta Urbano, D. (2008).

hori banantzean, ekintzailetza-prozesuan sar-
tuta daudenen % 58,1ek eta ekintzailetza-proze-
suan sartuta ez daudenen % 67k beldurra diote 
porrot egiteari. 

Aukerak hauteman eta ustiatzeko aukerei dago-
kienez, Gipuzkoan elkarrizketatutako biztanleen 
% 51ek hautematen dute, adituak izan arren, ne-
kez ikusten dituztela aukerak; % 53,4k hautema-
ten dute, nahiz eta aukera bat ikusi, nekez hartu-
ko dutela haiek garatzeko ekimena.

Azalpen onargarri bat lotuta egon liteke ekin-
tzailetza-asmoaren oinarrizko osagaiekin: eki-
teko nahia (desirability ingelesez) eta ekiteko gai 
sentitzea (feasibility ingelesez).3 Batetik, lehe-
nengo joerak erakusten du Gipuzkoako biztanle 
gehienek ez dutela ekiteko interesik. Bestetik, 
bigarren joerak baliozkotzat jotzen du Gipuzkoa-
ko biztanle gehienek ekiteko gaitasuna dutelako 
pertzepzioa. Hortaz, bi osagaietan prebalentzia-
rik ez dagoenez, zaila egiten da pertsona batek 
ekiteko asmoa ekiteko jarduera bihurtzea. Gai-
nera, ezin dugu ahaztu testuinguruaren baldin-

Adierazlea
18-64 urte bitarteko biztanleen %

Sartuta 
daudenak 

Sartuta ez 
daudenak Guztira

Sustatu egiten duten balioak eta jarrerak

Aukerak hautematea: hurrengo sei hilabeteetan ekiteko aukerak daudela 
hautematen du % 18,1 % 15,8 % 16,0

Ekiteko ezagutzak eta gaitasunak: ekiteko ezagutza eta gaitasun guztiak 
dituela hautematen du % 76,9 % 45,4 % 48,6

Talentu berritzailea*: besteek berritzaile gisa ikusten dutela hautematen du % 67,5 % 54,4 % 55,7

Epe luzerako ikuspegia*: bere erabakiak karrera-plan baten parte direla 
hautematen du % 77,5 % 54,6 % 70,6

Erreferentziazko ereduak: azken bi urtetan ekin duen norbait ezagutzen du % 47,3 % 32,4 % 33,9

Mugatu egiten duten balioak eta jarrerak

Porrotari beldurra: Porrot egiteko beldurragatik ez lukeela ekingo 
hautematen du % 58,1 % 67,0 % 66,2

Aukerak hautemateko ezintasuna*: Hautematen du, aditua izan arren, 
nekez ikusiko dituela aukerak % 50,2 % 55,9 % 55,3

Aukerak ustiatzeko ezintasuna*: Hautematen du, nahiz eta aukera bat 
ikusi, nekez hartuko duela haiek gauzatzeko ekimena % 58,9 % 65,0 % 64,4

2.1 taula. Ekintzailetzarekiko balioen eta jarreren autopertzepzioa Gipuzkoan. 2020an inkestatutako 18-64 urte bitarteko biztanle 
helduen ehunekoa. Oharra: * GEM metodologiaren barruko pertzepzio berriak. 2019az geroztik neurtu dira, baina ez aurreko 

urteetan. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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tzek biztanleen pertzepzioan duten eragina (gai 
horiek aurrerago aztertuko dira sakonkiago).

2.2 taulak Gipuzkoako 18-64 urte arteko biztanle 
helduek lurraldearen ekintzailetzarekiko kultu-
rari buruz dituzten pertzepzioak erakusten ditu. 
Gipuzkoan elkarrizketatutako biztanle heldu guz-
tiak aintzat hartuta, Gipuzkoako biztanleen % 73,3 
ados daude biziestandarretan ekitatea dagoela 
esaten denean. Era berean, biztanleen %  59,3k 
uste dute ekintzailetza lan-aukera ona dela, 
% 62,2k uste dute ekintzailetza-arrakastak esta-
tus sozial eta ekonomiko ona ematen duela, eta 
% 55,8k uste dute komunikabideek ekintzailetza-
kasu arrakastatsuak hedatzen dituztela. Aldeko 
joera horiek egon arrean, Gipuzkoako biztanleen 
% 40,4k soilik uste dute erraza dela negozio bati 
bizi diren lekuan bertan ekitea. 

Pertzepzio horietan ez da alde esanguratsu-
rik adierazten ekintzailetza-prozesuan sartuta 
dauden eta sartuta ez dauden pertsonak bana-
tuz gero, honako adierazle hauetan izan ezik: es-
tatus sozial eta ekonomikoa eta enpresen misio 
soziala. Lehenengoari erreparatuta, aipagarria 
da ekintzailetza-prozesuaren batean sartuta 
dauden pertsonek ikuspegi ezkorragoa dutela 
sartuta ez daudenak baino ekintzailetza-arra-

kastak estatus sozial eta ekonomiko ona ema-
ten duela adierazten duen adierazlean: sartuta 
dauden pertsonen %  53,10ek baino ez du uste 
eta sartuta ez daudenen % 63,20k. Bestalde, eta 
bigarren adierazleari erreparatuta, sartuta dau-
den pertsonen % 55,9k eta sartuta ez daudenen 
% 51,2k uste dute, maiz, enpresek edo negozioek 
misio soziala dutela.

2.1 grafikoak Gipuzkoan ekintzailetzarekiko ba-
lio, jarrera eta kulturari buruzko pertzepzioen 
bilakaera aurkezten du. 2019. urtearekin erka-
tuta, ikusten da azpiatal honetan aztertutako 
adierazle guztiek behera egin dutela, salbu eta 
porrotari beldurra hautematen duten biztan-
leen ehunekoari buruzko adierazleak, nabar-
men egin baitzuen gora eta maximo historikora 
iritsi (%  66,2). Adierazle guztien artean 2020an 
negozio bati ekiteko aukerak hautematen dituz-
ten biztanleen ehunekoa da jaitsiera handiena 
izan duena; izan ere, 26 ehuneko baino gehiago 
jaitsi zituen (%  42,4tik %  16ra). Gainerako adie-
razle gehienak jaitsiera arinagoak izan dituzte 
eta horrek esan nahi du denboran bilakaera bat 
izan dela, eta biztanleriaren ekintzailetzarekiko 
pertzepzio eta jarrerei buruzko egoera, oro har, 
kaltegarriagoa dela 2020an 2019an.

Indicador
Gipuzkoako 18-64 urte bitarteko biztanleen %

Sartuta 
daudenak 

Sartuta ez 
daudenak Guztira

Ekitatea biziestandarretan: biztanle gehienek nahiago dute ekitatea 
egotea biziestandarretan % 75,8 % 73,0 % 73,3

Lan-aukera ona: biztanle gehienen ustez ekitea lan-aukera ona da % 60,5 % 59,2 % 59,3

Estatus sozial eta ekonomiko ona: Biztanle gehienen ustez arrakastaz 
ekiteak estatu sozial eta ekonomiko ona ematen du % 53,1 % 63,2 % 62,2

Ekintzailetza komunikabideetan hedatzea komunikabideetan maiz 
hedatzen dira ekintzaile arrakastatsuei buruzko berriak % 56,3 % 55,8 % 55,8

Negozio bati hasiera emateko erraztasuna*: erraza da negozio bati bizi 
zaren lekuan bertan ekitea % 39,5 % 40,5 % 40,4

Ekintzailetza sozialerako ohitura*: maiz ikusten dira misio soziala duten 
enpresa edo negozioak % 55,9 % 51,2 % 51,7

2.2 taula. Gipuzkoan lurraldearen ekintzailetzarekiko kulturari buruzko pertzepzioak. 2020an inkestatutako 18-64 urte bitarteko 
biztanle helduen ehunekoa.  Oharra: * GEM metodologiaren barruko pertzepzio berriak. 2019az geroztik neurtu dira, baina ez aurreko 

urteetan. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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Ekintzailetzarekiko pertzepzio, balio, jarrera 
eta kulturaren analisia genero-ikuspegia 
aintzat hartuta

2.3 taulak Gipuzkoako 18-64 urte bitarteko biz-
tanleriaren ekintzailetzarekiko balioen eta jarre-
ren pertzepzioak adierazten ditu genero-ikus-
pegia aintzat hartuta.

Ekintzailetza-prozesua sustatzen duten ba-
lio eta jarrerei dagokienez, eta aintzat hartuta 
soilik ekintzailetza-prozesuren batean sartuta 

dauden biztanleak, datuek adierazten dute gi-
zon ekintzaileek aukera gehiago hautematen di-
tuztela emakumeek baino        (% 22,5 eta % 13,7 
hurrenez hurren) eta, era berean, ekintzaile 
gehiago ezagutzen dituzte emakumeek baino 
(% 54,3 eta % 40,5 hurrenez hurren). Gipuzkoan 
ekintzailetza-prozesuren batean sartuta dau-
den emakumeek, ordea, hautematen dute ekite-
ko ezagutza eta gaitasun handiagoak dituztela 
gizonek baino (% 78,8 eta % 75 hurrenez hurren), 
gainerakoek berritzaile gisa ikusten dituztela 
(emakumeen % 69,3k eta gizonen % 65,9k), eta 

2.1 grafikoa. Ekintzailetzarekiko balioen pertzepzioen, Ekintzailetza-jarreren eta 
ekintzailetzarekiko kulturaren pertzepzioaren bilakaera. Gipuzkoa 2015-2020. 

Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2015-2020).

Sartuta daudenak Sartuta ez daudenak

Gizonak Emakumeak Total Gizonak Emakumeak Total

Sustatu egiten duten balioak eta jarrerak

Aukerak hautematea % 22,5 % 13,7 % 18,1 % 18,2 % 13,3 % 15,8

Ekiteko ezagutzak eta gaitasunak % 75,0 % 78,8 % 76,9 % 49,6 % 41,1 % 45,4

Talentu berritzailea* % 65,9 % 69,3 % 67,5 % 57,7 % 50,9 % 54,4

Epe luzeko ikuspegia* % 75,3 % 79,6 % 77,5 % 73,2 % 66,3 % 69,8

Erreferentziazko ereduak % 54,3 % 40,5 % 47,3 % 36,3 % 28,4 % 32,4

Porrotari beldurra % 53,7 % 62,4 % 58,1 % 66,2 % 67,9 % 67,0

Aukerak hautemateko ezintasuna* % 54,4 % 46,2 % 50,2 % 59,0 % 52,7 % 55,9

Aukerak ustiatzeko ezintasuna* % 62,6 % 55,3 % 58,9 % 65,8 % 64,2 % 65,0

2.3 taula. Ekintzailetzarekiko balioen eta jarreren pertzepzioak Gipuzkoan, genero-ikuspegia aintzat hartuta. 2020an inkestatutako 
18-64 urte bitarteko biztanle helduen ehunekoa. Oharra: * GEM metodologiaren barruko pertzepzio berriak. 2019an neurtu dira, 

baina ez aurreko urteetan. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).

Aukerak hautematea
Ekiteko ezagutzak eta gaitasunak
Porrotari beldurra
Erreferentziazko ereduak

Ekitatea bizi-estandarretan
Lan-aukera ona
Estatus sozial eta ekonomiko ona
Komunikabideetan ekintzailetza 
hedatzea

% 100

% 75

% 50

% 25

0

% 100

% 75

% 50

% 25

018
-6

4 
ur

te
 b

it
ar

te
ko

 b
iz

ta
nl

e 
he

ld
ue

n 
%

18
-6

4 
ur

te
 b

it
ar

te
ko

 b
iz

ta
nl

e 
he

ld
ue

n 
%

2015 20152016 20162017 20172018 20182019 20192020 2020

% 76,2

% 33,0

% 31,1

% 41,7

% 46,6

% 50,2
% 48,6

% 48,6

% 77,5

% 31,7

% 27,1

% 48,1

% 41,8

% 57,0

% 51,9

% 54,7

% 79,6

% 30,8
% 35,3

% 43,4

% 40,9

% 57,4

% 48,9

% 57,3

% 76,3

% 31,7
% 31,7

% 42,0

% 47,1

% 56,4
% 51,0

% 53,4

% 74,5

% 42,0
% 42,4

% 52,2

% 53,9

% 63,0
% 62,5

% 61,0

% 73,3

% 33,9

% 16,0

% 66,2

% 48,6

% 59,3
% 62,2

% 55,8

23



Gipuzkoako ekintzailetza jardueraren 2020-2021eko diagnostikoa

epe luzeko ikuspegi handiagoa dutela (emaku-
meen % 79,6k eta gizonen % 75,3k).

Inongo ekintzailetza-prozesutan sartuta ez dau-
den biztanleei dagokienez, emakumeei dagoz-
kien adierazle guztiek datu ezkorragoak ematen 
dituzte gizonei dagozkien adierazleek baino. Gi-
zartearen ekintzailetza-jokabidea muga dezake-
ten balio eta jarrerak aintzat hartuta, Gipuzkoako 
emakume ekintzaile gehiagok hautematen dute 
beldurra diotela porrotari gizon ekintzaileek 
baino (%  62,4k eta %  53,7k hurrenez hurren). 
Bestalde, gizon ekintzaileen %  54,4k hautema-
ten dute aukerak aztertzeko ezintasuna dutela 
eta %  62,2k aukerak ustiatzeko ezintasuna du-
tela. Horren kontrara, emakume ekintzaileen 
%  46,2k hautematen dute aukerak aztertzeko 
ezintasuna dutela eta % 55,3k aukerak ustiatze-
ko ezintasuna dutela. Ekintzailetza-prozesuan 
sartuta ez dagoen biztanleria aztertzen badugu, 
patroia ekintzailetza-prozesuan sartuta dagoen 
biztanleriaren bera da, baina ehuneko altuxea-
goekin: emakumeek hautematen gizonek baino 
beldur handiagoa diotela porrotari (emakumeen 
% 67,9k eta gizonen % 66,2k) baina hautematen 
dute ezintasun txikiagoa dutela aukerak aztertu 
eta ustiatzeko (emakumeen % 65,2k eta gizonen 
% 59,0k aztertzeko ezintasunari dagokionez, eta 
emakumeen % 64,2k eta gizonen % 65,8k auke-
rak ustiatzeko ezintasunari dagokionez).

2.4 taulak Gipuzkoan lurraldearen ekintzailetza-
rekiko kulturari buruzko pertzepzioak erakusten 
ditu, genero-ikuspegia aintzat hartuta. 

Gipuzkoan ekintzailetza-prozesuan sartuta da-
goen biztanleria aintzat hartuta, joera aldatu 
egiten da aurreko urtearekin alderatuta: emaku-
me ekintzaileek pertzepzio hobeak dituzte gizon 
ekintzaileek baino biziestandarren ekitateari 
buruz (emakumeen % 77,6k eta gizonen % 74k), 
ekintzaile arrakastatsuen estatu sozial eta eko-
nomikoari buruz (emakumeen %  56,8k eta gi-
zonen %  49,3k), komunikabideetan ekintzaile 
arrakastatsuei buruzko berri buruz (emakumeen 
% 59,6k eta gizonen % 52,8k), eta ekintzailetza-
-prozesuen misio sozialei buruz (emakumeen 
%  57,9k eta gizonen %  54k). Hala ere, ekintzai-
letza lan-aukera ona delako pertzepzioa ber-
dintsua da (emakumeen %  60,3k eta gizonen 
% 60,8k), nahiz eta emakumeen erraztasun txi-
kiagoa hautematen duten negozio bati ekiteko 
gizonek baino (emakumeen % 33,4k eta gizonen 
% 45,6k).

Gipuzkoan ekintzailetza-prozesuan sartuta ez 
dagoen biztanleria aintzat hartuta, gizonek ehu-
neko altuagoak dituzte Gipuzkoan lurraldearen 
ekintzailetzarekiko kulturari buruzko adierazle 
gehienetan. 

Beste ingurune batzuekiko konparazioa

2.5 taulak konparatu egiten ditu, batetik, Gipuz-
koako biztanle helduen ekintzailetzarekiko balio 
eta jarreren adierazleak eta, bestetik, Euskadi-
ko, Espainiako biztanle helduetan behatutako 
adierazle parekideak eta 2020ko edizioan parte 
hartu zuten Europar Batasuneko (EB28) herrial-
detako batez bestekoa.

Adierazlea
Sartuta daudenak Sartuta ez daudenak

Gizonak Emakumeak Guztira Gizonak Emakumeak Guztira

Ekitatea biziestandarretan % 74,0 % 77,6 % 75,8 % 73,1 % 72,9 % 73,0

Lan-aukera ona % 60,8 % 60,3 % 60,5 % 61,6 % 56,7 % 59,2

Estatus sozial eta ekonomiko ona % 49,3 % 56,8 % 53,1 % 64,8 % 61,4 % 63,2

Ekintzailetza komunikabideetan hedatzea % 52,8 % 59,6 % 56,3 % 58,5 % 52,9 % 55,8

Negozio bati hasiera emateko erraztasuna* % 45,6 % 33,4 % 39,5 % 41,0 % 40,1 % 40,5

Ekintzailetza sozialerako ohitura* % 54,0 % 57,9 % 55,9 % 53,1 % 49,2 % 51,2

2.4 taula. Gipuzkoan lurraldearen ekintzailetzarekiko kulturari buruzko pertzepzioak, genero-ikuspegia aintzat hartuta. 2020an 
inkestatutako 1864 urte bitarteko biztanle helduen ehunekoa. Oharra: * GEM metodologiaren barruko pertzepzio berriak. 2019az 

geroztik neurtu dira, baina ez aurreko urteetan. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020). 
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Ekintzailetza sustatzen duten balio eta jarrerei 
dagokienez, ikusten dugu aukerak hautematea 
adierazleak beherakada nabarmena izan duela, 
COVID19aren krisiaren aurreko urteekin aldera-
tuta, eremu geografiko guztietan; Gipuzkoako 
batez bestekoa (%  16,0) EAEko eta Espainiako 
batez bestekoaren azpitik dago zertxobait (bi 
kasuetan % 16,5) eta EB28ko herrialdeetako ba-
tez bestekoaren (%  39,6) oso azpitik. Ekintzai-
letza sustatzen duten balio eta jarrerei buruzko 
gainerako adierazleetan, Gipuzkoaren egoera 
EAEn eta Espainian antzemandako egoeraren 
eta EB28ko batez bestekoaren azpitik dago. 
Egiaztatu dugu Gipuzkoan ekiteko ezagutzak 
eta gaitasunak izateari buruzko pertzepzioa 
%  48,6koa dela eta gainerakoetan handiagoa 
dela: %  50ekoa EAEn, %  51,9koa Espainian eta 
% 55,1ekoa EB28n. Era berean, gainerakoek be-
rritzaile gisa ikusten dutela hautematen duten 
gipuzkoarren ehunekoa % 55,7 da, EAEn % 58,6, 
Espainian %  60,6 eta EB28ko batez bestekoan 
% 65,8. Euren erabakiak karrera-plan baten par-
te direlako pertzepzioari dagokionez, ikusten 
dugu gipuzkoarren ehunekoa (% 70,6) zertxobait 
txikiagoa dela EB28ko batez bestekoa (% 70,8), 
Espainiakoa (% 71,5) eta EAEkoa (% 72,7) baino. 
Amaitzeko, erreferentziazko ereduei errepara-

tuta, hau da, biztanleek azken bi urteetan ekin 
duen beste pertsonarik ezagutzen ote duten az-
tertuta, ikusten dugu Gipuzkoak duela ehuneko 
txikiena (%  33,9), EAEk (%  35,0) eta Espainiak 
(% 37,3) bainoa txikiagoa eta EB28ko batez bes-
tekoa baino askoz txikiagoa (% 51,3).

Ekintzailetza mugatzen duten balio eta jarre-
rei dagokienez, ikusten dugu adierazle nagusia 
(porrotari beldurra) zertxobait handiagoa dela 
Gipuzkoan (%  66,2) Espainian (%  64) eta EAEn 
(%  65,6) baino, baina askoz ere handiagoa EB-
28ko batez bestekoa baino (% 47,5). Gauza bera 
gertatzen da negozio-aukerak ustiatzeko ezin-
tasuna aztertuz gero, Gipuzkoako batez beste-
koa (% 64,4) EAEko eta EB28ko batez bestekoa-
ren (%  61,8 bietan) eta Espainiakoaren (%  62,9) 
gainetik dago. Aukerak hautemateko ezintasuna 
aztertuta, Gipuzkoako batez bestekoak (% 55,3) 
EAEko batez bestekoaren (% 54,8) gainetik dau-
de, baina Espainiakoen (%  55,8) eta EB28koen 
(% 60,3) azpitik.

Datu horiek aztertu ondoren, ondoriozta deza-
kegu Gipuzkoako biztanleriak ekintzailetzareki-
ko balio eta jarrerei buruz duen pertzepzioa ez 
dela EAEko eta Espainiako biztanleriaren per-

Adierazlea Gipuzkoa

Benchmarking

EB28 
herrialdeetako 

batez bestekoa **
Espainia EAE

Sustatu egiten duten balioak eta jarrerak

Aukerak hautematea % 16,0 % 39,6 % 16,5 % 16,5

Ekiteko ezagutzak eta gaitasunak % 48,6 % 55,1 % 51,9 % 50,0

Talentu berritzailea* % 55,7 % 65,8 % 60,6 % 58,6

Epe luzeko ikuspegia* % 70,6 % 70,8 % 71,5 % 72,7

Erreferentziazko ereduak % 33,9 % 51,3 % 37,3 % 35,0

Mugatu egiten duten balioak eta jarrerak

Porrotari beldurra % 66,2 % 47,5 % 64,0 % 65,6

Aukerak hautemateko ezintasuna* % 55,3 % 60,3 % 55,8 % 54,8

Aukerak ustiatzeko ezintasuna* % 64,4 % 61,8 % 62,9 % 61,8

2.5 taula. Ekintzailetzarekiko balio eta jarrerei buruzko pertzepzioak. Gipuzkoaren eta Europar Batasuneko herrialdeen, Espainiako 
eta EAEko batez bestekoaren arteko konparazioa. 2020an inkestatutako 18-64 urte bitarteko biztanle helduen ehunekoa. 

Oharra: * GEM metodologiaren barruko pertzepzio berriak. 2019az geroztik neurtu dira, baina ez aurreko urteetan. ** Honako hauek 
dira 2020an GEM proiektuan parte hartu zuten EB-28ko diru-sarrera handiko herrialdeak: Grezia, Herbehereak, Espainia, Italia, 

Austria, Erresuma Batua, Suedia, Polonia, Alemania, Luxenburgo, Zipre, Letonia, Kroazia, Eslovenia eta Eslovakia. 
Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020), GEM EAE (Saiz et al., 2021), eta GEM Espainia (Neira et al., 2021).
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tzepzioa bezain baikorra, bereziki GEM proiek-
tuan parte hartu zuten EB28ko herrialdeetako 
batez bestekoarekin alderatuta.

2.6 taulak, 2020ko edizioa, Gipuzkoan, Euskadin, 
Espainian eta UE28ko herrialdeetan ekintzaile-
tzarekiko kulturari buruz dagoen pertzepzioa-
ren batez bestekoen azterketa konparatiboa 
(benchmarking) aurkezten du. 

Alde batetik, aldeko bi joera ikusten dira Gipuz-
koan ekintzailetzarekiko kulturaren pertzep-
zioetan. Lehenik eta behin, biziestandarretan 
ekitatea egoteari buruzko pertzepzioa aintzat 
hartuta, gipuzkoarren pertzepzioa (% 73,3) han-
diagoa da EAEkoena (%  72,2), Espainiakoena 
(% 67,7) eta EB28ko herrialdeetako batez beste-
koa (% 61,9) baino. Bigarrenik, eta aurreko joerari 
dagokionez, Gipuzkoako biztanleek gizarteara-
zoak konpontzeko eginkizuna duten enpresak 
egoteari buruz duten pertzepzioa (% 51,7) EAEko 
(% 47,1), Espainiako (% 42,0) eta EB28ko herrial-
deen (% 31,7) pertzepzioaren gainetik dago.

Bestalde, ikusten da gainerako joerak ez dire-
la hain aldekoak. Lehenik eta behin, Gipuzkoan 
ekintzailetza lan-aukera ona izateari buruzko 
pertzepzioa (%  59,3) Espainiako (%  56,7) baino 
handiagoa da, baina zertxobait txikiagoa EAE-

ko batez bestekoa (%  59,6) eta EB28ko batez 
bestekoa (% 60,5) baino. Bigarrenik, arrakastaz 
ekiteak estatus sozial eta ekonomiko ona ema-
ten duelako pertzepzioa aintzat hartuta, ikusten 
dugu Gipuzkoan pertzepzio horrekin ados dau-
den biztanleen ehunekoa (% 62,2) apur bat han-
diagoa dela Espainian (% 61,1) baino, baina txikia-
goa EAEn (%  62,7) eta EB218ko batez bestekoa 
(%  69,4) baino. Hirugarrenik, Gipuzkoan komu-
nikabideetan ekintzailetzari buruzko berriak 
hedatzen direla hautematen duten biztanleen 
ehunekoa (% 55,8) zertxobait handiagoa da EAE-
koa (% 55,2) eta Espainiako (% 50,2) baino, bai-
na txikiagoa EB28 herrialdeetan (% 60,2) baino. 
Laugarrenik, eta atal hau amaitzeko, Gipuzkoan 
negozio bati ekiteko erraztasunak hautematen 
dituzten biztanleen ehunekoa (% 40,4) eta EAE-
koa (%  40,8) antzekoak dira, baina Espainiakoa 
(% 34,6) baino handiagoa da eta EB28ko herrial-
deetako batez bestekoa (% 53,2) baino txikiagoa.

2.2 grafikoak osatu egiten du Gipuzkoako kon-
parazioazterketa edo benchmarkinga, dirusa-
rrera handiko herrialdeetako adierazleei eta Es-
painiako autonomia-erkidegoetako adierazleei 
dagokienez. Zehazki, honako bi ondorio hauek 
ditugu:

a. Ekintzailetza sustatzen duten balio eta ja-

2.6 taula. Ekintzailetzarekiko kulturaren pertzepzioa. Gipuzkoaren eta Europar Batasuneko herrialdeen, Espainiako eta 
EAEko batez bestekoaren arteko konparazioa. 2020an inkestatutako 18-64 urte bitarteko biztanle helduen ehunekoa. 

Oharra: * GEM metodologiaren barruko pertzepzio berriak. 2019an neurtu dira, baina ez aurreko urteetan. ** Honako hauek dira 
2020an GEM proiektuan parte hartu zuten EB-28ko diru-sarrera handiko herrialdeak: Grezia, Herbehereak, Espainia, Italia, Austria, 

Erresuma Batua, Suedia, Polonia, Alemania, Luxenburgo, Zipre, Letonia, Kroazia, Eslovenia eta Eslovakia.
Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020), GEM EAE (Saiz et al., 2021), eta GEM Espainia (Neira et al., 2021)

Adierazlea Gipuzkoa

Benchmarking

EB28 
herrialdeetako 

batez besteko**
Espainia EAE

Ekitatea biziestandarretan % 73,3 % 61,9 % 67,7 % 72,2

Lanaukera ona % 59,3 % 60,5 % 56,7 % 59,6

Estatus sozial eta ekonomiko ona % 62,2 % 69,4 % 61,1 % 62,7

Ekintzailetza komunikabideetan hedatzea % 55,8 % 60,2 % 50,2 % 55,2

Negozio bati hasiera emateko erraztasuna* % 40,4 % 53,2 % 34,6 % 40,8

Ekintzailetza sozialerako ohitura* % 51,7 % 31,7 % 42,0 % 47,1
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rrerei buruz Gipuzkoako biztanleek duten 
pertzepzioaren batez bestekoak Europako 
(EU28), estatuko eta EAEko batez bestekoa-
ren azpitik daude.

b. Ekintzailetza mugatzen duten balio eta ja-
rrerei buruzko pertzepzioari dagokionez, 
aipatzekoa da Gipuzkoan Europan baino as-
koz ere handiagoa dela porrotari beldurra 
izateari buruzko pertzepzioa eta estatuko 
eta Euskadiko batez bestekoa baino apur 
bat handiagoa. Hala ere, ez da alde handirik 
hautematen aztertutako beste bi pertzep-
zioetan. Aukerak ustiatzeko ezintasunari 
buruzko pertzepzioa, halaber, handiagoa da 
gainerako batez bestekoak (EB28, Espainia 
eta EAE) baino; aukerak hautemateko ezin-
tasunari buruzko pertzepzioa, ordea, txikia-
goa da Europako, estatuko eta EAEko batez 
bestekoa baino.
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2.2 grafikoa. Gipuzkoako biztanleriaren ekintzailetzarekiko balio eta jarrerei buruzko pertzepzioa 2020an, dirusarrera handiko 
beste ekonomia batzuetako biztanleriarekin eta Espainiako autonomia-erkidegoekin alderatuta. Oharra. * Honako hauek dira 

2020an GEM proiektuan parte hartu zuten EB-28ko diru-sarrera handiko herrialdeak: Grezia, Herbehereak, Espainia, Italia, Austria, 
Erresuma Batua, Suedia, Polonia, Alemania, Luxenburgo, Zipre, Letonia, Kroazia, Eslovenia eta Eslovakia. 

Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020), GEM EAE (Saiz et al., 2021), eta GEM Espainia (Neira et al., 2021).
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2.2 grafikoa (jarraipena). Gipuzkoako biztanleriaren ekintzailetzarekiko balio eta jarrerei buruzko pertzepzioa 2020an, dirusarrera 
handiko beste ekonomia batzuetako biztanleriarekin eta Espainiako autonomia-erkidegoekin alderatuta. Oharra. * Honako hauek 

dira 2020an GEM proiektuan parte hartu zuten EB-28ko diru-sarrera handiko herrialdeak: Grezia, Herbehereak, Espainia, Italia, 
Austria, Erresuma Batua, Suedia, Polonia, Alemania, Luxenburgo, Zipre, Letonia, Kroazia, Eslovenia eta Eslovakia.  

Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020), GEM EAE (Saiz et al., 2021), eta GEM Espainia (Neira et al., 2021).
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2.2 grafikoa (jarraipena). Gipuzkoako biztanleriaren ekintzailetzarekiko balio eta jarrerei buruzko pertzepzioa 2020an, dirusarrera 
handiko beste ekonomia batzuetako biztanleriarekin eta Espainiako autonomia-erkidegoekin alderatuta. Oharra. * Honako hauek dira 

2020an GEM proiektuan parte hartu zuten EB-28ko diru-sarrera handiko herrialdeak: Grezia, Herbehereak, Espainia, Italia, Austria, 
Erresuma Batua, Suedia, Polonia, Alemania, Luxenburgo, Zipre, Letonia, Kroazia, Eslovenia eta Eslovakia.  

Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020), GEM EAE (Saiz et al., 2021), eta GEM Espainia (Neira et al., 2021).
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Erreferentziazko ereduak Porrotari beldurra
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2.2 grafikoa (jarraipena). Gipuzkoako biztanleriaren ekintzailetzarekiko balio eta jarrerei buruzko pertzepzioa 2020an, dirusarrera 
handiko beste ekonomia batzuetako biztanleriarekin eta Espainiako autonomia-erkidegoekin alderatuta. Oharra. * Honako hauek dira 

2020an GEM proiektuan parte hartu zuten EB-28ko diru-sarrera handiko herrialdeak: Grezia, Herbehereak, Espainia, Italia, Austria, 
Erresuma Batua, Suedia, Polonia, Alemania, Luxenburgo, Zipre, Letonia, Kroazia, Eslovenia eta Eslovakia.  

Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020), GEM EAE (Saiz et al., 2021), eta GEM Espainia (Neira et al., 2021).
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Aukerak hautemateko ezintasuna Aukerak ustiatzeko ezintasuna
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Ekintzailetza-prozesua 
Gipuzkoan

Ekintzailetza-prozesuaren adierazleak

GEM metodologiak lurralde bateko ekintzaile-
tza-prozesuaren erradiografia bat ematen du, 
modu bateratuan, beste leku batzuekin alderatu 
ahal izateko. 2.3 grafikoan, 2020. urtean Gipuz-
koan ekintzailetza-prozesuaren etapetan izan-

dako jarduera-mailak ikus ditzakegu. COVID19ak 
eragindako pandemiaren ondorioz, aldaketa na-
barmen batzuk ikusten dira aurreko urtearekin 
alderatuta. Horixe da ekintzaile izan daitezkee-
nen kasua (datozen hiru urteetan ekiteko asmoa 
dutenak): haien 2020an adierazleak 2,5 puntu 
egin du behera aurreko urtearekin alderatuta 
eta gipuzkoarren %  5,6k laster ekiteko asmoa 
duela adierazten du.  

Bestalde, TEA indizeak1 adierazten du Gipuzkoa-
ko biztanleen % 4,7, 2002an, hiru urte eta erdi-
ko Ekintzailetza-jardueretan sartuta egon zela. 
Datu horrek behera egin du zertxobait (%  4,9) 
2019arekin alderatuta. Honako hauek osatzen 
dute TEA: ekintzaile hasi berrien ehunekoa (az-
ken hiru hilabeteetan ekin dutenak) eta ekin-
tzaile berrien ehunekoa (342 hilabete bitarteko 
enpresak dituztenak). Ekintzaile hasi berrien 
ehunekoak aurreko urtearen datu bera (%  1,9) 
erregistratu du; ekintzaile berrien erregistroak 

1 Ekintzailetza-jarduera osoa (TEA ingelesezko siglak) indizeak bere baitan hartzen du negozio sortu berriak 
edo negozio berriak (hau da, hasierako fasean dauden negozioak) dituzten pertsonen jarduera.

(% 2,8), ordea, behera egin du apur bat. Enpresa 
finkatuetan (3,5 urte baino gehiago dituztenak) 
sartuta dauden pertsonen ehunekoak ere ehu-
neko 0,7 puntuko jaitsiera izan du, eta biztanle-
riaren % 5,2ren inplikazioa erregistratu da. Bes-
talde, biztanleen %  0,6k adierazi dute lehendik 
zeuden enpresetan barne-ekintzailetzako jar-
duerak egin dituztela, eta datu horrek ehuneko 
1,2 puntuko jaitsiera nabarmena izan du 2019. 
urtearekin alderatuta. Ustekabean, badirudi 
pandemiak geldiarazi egin duela Gipuzkoan jar-

TEA GIPUZKOA 2020
Hasierako fasean dauden negozioak dituzten pertsonen %

% 4,7

EEA GIPUZKOA 2020
18-64 urte bitarteko biztanleen gaineko %

% 0,6

Enpresa sortu berriak 
dituzten ekintzaileen % 

(gehienez 3 hilabetez ordaindu 
dituzten soldatak)

% 1,9

Enpresa berriak dituzten 
ekintzaileen % (342 hilabetez 
ordaindu dituzten soldatak)

% 2,8

Enpresa finkatuak 
dituzten ekintzaileen 
% (42 hilabetez baino 

gehiagoz ordaindu 
dituzte soldatak)

% 5,2

Azken 12 
hiklabeteetan 

enpresa itxi edo 
eskualdatzeagatik 

beren jarduera utzi 
duten ekintzaileen %

% 0,5

Ekintzaile izan 
daitezkeen pertsonen 

% (datozen hiru 
urteetan akiteko 
asmoa dutenak)

% 5,6

2.3 grafikoa. Ekintzailetza-jardueraren eta enpresa-dinamikaren emaitzak. Gipuzkoa 2020.  
Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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duerauzteen kopurua (itxieragatik edo eskual-
datzeagatik). Kopuru horrek 1,1 puntuko jaitsiera 
izan du, biztanleriaren % 0,5ekoa. Hala ere, datu 
horrek adieraz dezake ezen, pandemiaren on-
dorioz 2020an jasandako egoera gorabehera, 
eragindako negozioak zituzten ekintzaile askok 
jarduera eten zutela, behin betiko utzi gabe.

2.7 taulak 2015-2020 aldian Gipuzkoako ekin-
tzailetza-prozesuaren adierazle nagusien bila-
kaera eta dinamismoa erakusten du.

Gipuzkoako ekintzailetza-jardueraren bilakae-
raren azterketak bost joera nabarmen adieraz-
ten ditu: 

a. Gipuzkoan 18-64 urte bitarteko helduen 
ekiteko asmoak apurkaapurka gora egin du 
urteetan zehar, edizio honetara arte, zeine-
tan pandemiaren ondoriozkoa izan litekeen 
beherakada nabarmena ikusten den.

b. Ekintzailetza-jardueraren tasak Gipuzkoan 
(% 4,7) COVID19ari eusten dio. Enpresa sortu 
berrietan (0 eta 3 hilabete bitartekoak) sar-
tuta dauden pertsonen ehunekoak egonkor 
jarraitzen du aurreko urtearekin alderatuta; 
enpresa berrietan (3 hilabete eta 3,5 urte bi-
tartekoak) sartuta dauden biztanleen kopu-
ruak, ordea, beherakada txiki bat izan du.

c. Gipuzkoan enpresa finkatuak dituzten per-
tsonen ehunekoak (%  5,2) ez du aldaketa 
handirik izan 2016az geroztik; baina, pande-
miak eragindako krisiaren ondorioz, ekitaldi 
honetan beherakada handiagoa izan da (0,7 
puntu) aurreko urteetan baino.

d.  Ekintzailetza-jarduera bat utzi behar izan 
duten Gipuzkoako biztanleen kopuruaren 
1,1 puntuko jaitsiera nabarmentzen da, izan 
enpresa itxi egin dutelako, izan eskualdatu 
egin dutelako. Emaitza horrek iradokitzen du 
erakunde publikoek laguntza eman ahal izan 
dietela enpresa finkatuei, eta itxiera geldia-
raztea lortu dela, egoera gorabehera.

e. Koronabirusaren krisi ekonomikoak eragin 
negatiboa du, Gipuzkoako biztanleen artean, 
barne-ekintzailetzako ekimenen garape-
nean; izan ere, 1,2 puntuko jaitsiera nabar-
mena izan du, eta 2015eko mailan kokatu da.

Ekintzailetza-prozesuaren adierazleak 
genero-ikuspegia aintzat hartuta

2.8 taulak ekintzailetza-prozesuaren adierazleen 
desagregazioa erakusten du, ekin duen pertso-
naren generoaren arabera. 2020an, lehenengo 
aldiz, negozio finkatuen buru diren emakumeen 
kopurua handiagoa da gizonena baino. Ekintzai-
letza-prozesuaren gainerako etapetan ez dago 

Ekintzailetza-prozesuaren adierazleak 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ekintzaileak izan daitezkeenak % 2,5 % 3,9 % 4,4 % 5,0 % 8,1 % 5,6

TEA % 5,1 % 3,7 % 5,3 % 4,8 % 4,9 % 4,7

Ekimen hasi berriak % 1,3 % 1,9 % 2,0 % 2,5 % 1,9 % 1,9

Ekimen berriak % 3,8 % 1,9 % 3,4 % 2,3 % 3,1 % 2,8

Finkatuak % 11,0 % 6,0 % 5,6 % 5,8 % 6,0 % 5,2

Uzteak % 0,9 % 0,8 % 1,9 % 2,5 % 1,6 % 0,5

Itxierak % 0,6 % 0,6 % 1,1 % 1,8 % 0,9 % 0,4

EEA (barne-ekintzailetza) % 0,4 % 3,0 % 1,4 % 1,7 % 1,8 0,6%

2.7 taula. Ekintzailetza-jardueraren eta enpresa-dinamikaren bilakaera. Gipuzkoa 2015-2020. 
Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 20152020).
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aldaketa nabarmenik: gizonen presentzia handia-
goa da, generoaren aldetik alde handiagoa dago 
ekiteko asmoan (gizonen % 60,3 eta emakumeen 
%  39,7) eta barne-ekintzailetzan (gizonen %  74,9 
eta emakumeen % 25,1). Aurreko urteetan bezala, 
emakume gehiagok utzi edo ixten dute enpresa.

Beste ingurune batzuekiko konparazioa

2.9 taulak eta 2.4 grafikoak Gipuzkoako 18-64 urte 
bitarteko biztanleen ekintzailetza-prozesuaren 
azterketa konparatiboak erakusten dituzte, Eus-

kadin, Espainian eta Europako herrialdeetan el-
karrizketatutako biztanleekin alderatuta.

Aurreko taulatik honako azterketa konparatibo 
hau ondorioztatzen da, eta honako joera hauek 
nabarmentzen dira:

a. Datozen hiru urteetan ekiteko asmoa duten 
18 eta 64 urte bitarteko Gipuzkoako biztan-
leen ehunekoa % 5,6koa da, EB28ko herrial-
deetako batez bestekoa baino 8,5 puntu 
txikiagoa eta EAEko (%  6,5) eta Espainiako 

Adierazlea Gipuzkoa

Benchmarking

EB28 
herrialdeetako 

batez bestekoa*
Espainia EAE

Ekintzailetza-prozesua

Ekintzaileak izan daitezkeenak % 5,6 % 14,1 % 7,0 % 6,5

TEA % 4,7 % 8,1 % 5,2 % 5,2

Sortu berriak % 1,9 % 5,0 % 2,4 % 2,2

Berriak % 2,8 % 3,2 % 2,9 % 3,1

Finkatuak % 5,2 % 7,2 % 6,7 % 5,8

Uzteak % 0,5 % 3,0 % 1,3 % 1,0

Itxierak % 0,4 % 2,1 % 1,0 % 0,7

Jarraitzen dutenak % 0,1 % 0,9 % 0,3 % 0,3

EEA (barne-ekintzailetza) % 0,6 % 3,8 % 0,8 % 0,4

TEA x géneroa

Gizonezkoa % 4,9 % 10,1 % 5,6 % 5,5

Emakumezkoa % 4,6 % 6,0 % 4,8 % 5,0

2.9 taula. Ekintzailetza-prozesuaren adierazleak Gipuzkoaren eta Europar Batasuneko herrialdeen, Espainiako eta EAEko batez 
bestekoaren arteko konparazioa. 2020an inkestatutako 1864 urte bitarteko biztanle helduen ehunekoa. Oharra. * Honako hauek dira 
2020an GEM proiektuan parte hartu zuten EB-28ko diru-sarrera handiko herrialdeak: Grezia, Herbehereak, Espainia, Italia, Suitza, 

Erresuma Batua, Polonia, Alemania, Portugal, Luxenburgo, Irlanda, Zipre, Letonia, Kroazia, Eslovenia eta Eslovakia.
Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020), GEM EAE (Saiz et al., 2021), eta GEM Espainia (Neira et al., 2021).

Ekintzailetza-prozesuaren adierazleak Gizonak Emakumeak

Ekintzaileak izan daitezkeenak 60,3% 39,7%

TEA 52,3% 47,7%

Ekimen hasi berriak 53,5% 46,5%

Ekimen berriak 51,5% 48,5%

Finkatuak 45,8% 54,2%

Uzteak 36,1% 63,9%

Itxierak 37,2% 62,8%

EEA (barne-ekintzailetza) 74,9% 25,1%

2.8 taula. Ekintzailetza-prozesuaren adierazleen banaketa genero-ikuspegia aintzat hartuta, Gipuzkoa 2020. 
Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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batez bestekoa (%  7) baino zertxobait txi-
kiagoa. Nazioarteko rankingean Italia baino 
ez dago Gipuzkoaren azpitik, eta Espainiako 
testuinguruan Asturias eta Valentziako Er-
kidegoa daude azpitik.

b. Gipuzkoako ekintzailetza-jardueraren tasa 
(%  4,7) EB28ko herrialdeetako batez beste-

koaren (% 8,1) azpitik dago, eta EAEko (% 5,2) 
eta Espainiako (% 5,2) batez bestekoaren apur 
bat azpitik. Dirusarrera handiko ekonomien 
multzoarekin alderatuta, Polonia eta Italia 
baino ez daude Gipuzkoaren azpitik. Gaine-
rako autonomia-erkidegoekin alderatuta, 7 
erkidegok dute puntu gutxiago.

Kuwait
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Qatar
Txile

Uruguai
A. E. B.

Hego Korea
Arabia Saudí
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2.4 grafikoa. 2020an Gipuzkoako biztanleriaren Ekintzailetza-prozesuaren adierazleak, dirusarrera handiko beste ekonomia 
batzuetako biztanleriarekin eta Espainiako autonomia-erkidegoekin alderatuta. Oharra. * Honako hauek dira 2020an GEM 

proiektuan parte hartu zuten EB-28ko diru-sarrera handiko herrialdeak: Grezia, Herbehereak, Espainia, Italia, Suitza, Erresuma 
Batua, Polonia, Alemania, Portugal, Luxenburgo, Irlanda, Zipre, Letonia, Kroazia, Eslovenia eta Eslovakia. Iturria: GEM GIPUZKOA 

(APS, 2020), GEM EAE (Saiz et al., 2021), eta GEM Espainia (Neira et al., 2021).
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c. Enpresa finkatuen eremuan (3,5 urte baino 
gehiago dituztenak), Gipuzkoaren posizioa 
nabarmentzen da 28EBko herrialdeetako 
batez bestekoarekin alderatuta (%  7,2), eta, 
hor, murriztu egiten da enpresa finkatu ba-
ten kudeaketan sartuta dauden edo enpresa 
bat jabetzan duten pertsonen ehunekoen ar-
teko distantzia: Gipuzkoak % 5,2 du. Hau da, 
EAEkoa (%  5,8) eta Espainiakoa (%  6,7) bai-
no pixka bat txikiagoa da. Aldiz, dirusarre-
ra handiko herrialdeen rankingean (taldeko 
batez bestekoa % 6,9 da) 10 herrialdek dute 
datu txikiagoa. Espainiako gainerako es-
kualdeekin alderatuta, Madrilgo Erkidegoa, 
Kanariak eta Murtzia baino ez daude Gipuz-
koaren azpitik.

d. 2020an Gipuzkoan enpresajarduera bat utzi 
duten pertsonen ehuneko txikia nabarmen-
tzen da (% 0,5), eta emaitza hobea da EB28ko 
herrialdeetako batez bestekoa (% 3), EAEko 
batez bestekoa (%  1) eta Espainiako batez 
bestekoa (% 1,3) baino.

e. Barne-ekintzailetzako jardueratasa, dagoe-
neko martxan dauden erakundeetan dauden 
ekimenena, Gipuzkoako biztanleen % 0,6koa 
da. Tasa hori EAEn (%  0,4) eta Espainian 
(% 0,8) erregistratutako tasen oso antzekoa, 
eta EB28ko ekonomien taldeko batez beste-
koaren (% 3,8) oso azpitik daude. 

Ekintzailetza-jardueraren 
kalitate zantzuak Gipuzkoan 

Atal honetan, Gipuzkoako ekintzailetza-jardue-
raren ondoriozko negozioen kalitatezantzuak 
aztertzen dira, hala nola, jarduerasektorea, sor-
tutako enpleguaren araberako tamaina, etorki-
zunean enplegua sortzeko itxaropenak, berri-
kuntzamaila eta nazioarteko orientazioa.

Jarduera-sektorea

2.5 grafikoak Gipuzkoan 2020an identifikatuta-
ko ekintzailetza-jardueraren sektorebanaketa 
erakusten du. Gipuzkoan hasierako fasean dau-
den ekintzaileak kontuan hartuta, % 55,8 ezagu-
tzaren arloko zerbitzu ezintentsiboetan daude, 
% 26,3 ezagutzaren arloko zerbitzu intentsiboe-
tan, %  1 eraikuntzan, %  13,7 industrian, ener-
gian eta saneamenduan, eta % 1,1 nekazaritzan, 
abeltzaintzan eta arrantzan. Negozio finkatuen 
fasean dauden biztanleei dagokienez, %  57,7 
ezagutzaren arloko zerbitzu ezintentsiboetan 
daude, % 17,4 ezagutzaren arloko zerbitzu inten-
tsiboetan, % 2,8 eraikuntzan, % 18,2 industrian, 
energian eta saneamenduan, eta % 2,8 nekaza-
ritzan, abeltzaintzan eta arrantzan. 

2.6 grafikoak Gipuzkoan hasierako fasean dau-
den biztanle ekintzaileen ehunekoen banake-
taren bilakaera erakusten du, beren negozioak 

2.5 grafikoa. 2020an Gipuzkoan Ekintzailetza-jarduera gauzatzen den sektoreak.  
Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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garatzen dituzten jarduerasektorearen arabera. 
Aurreko edizioekin alderatuta (2015-2019 aldia), 
sektorearen presentziak banaketa hau izan du:

a. 2020an, TEA adierazlea osatzen duten Gi-
puzkoako ekintzaileen % 55,8k ezagutzaren 
arloko sektore ez-intentsiboetan garatzen 
zuten beren jarduera, eta horrek esan nahi 
du aurreko urteekin alderatuta (2015-2019), 
sektore horietan kontzentratutako TEAren 
proportzioa 2016ko gutxieneko %  62,3 eta 
2017ko gehieneko %  70,9koa artekoa izan 
zela.

b. Ezagutzaren arloko zerbitzu intentsiboei da-
gokienez, aurreko urteen aldean, gorakada 
ikusten da: Gipuzkoan hasierako fasean dau-
den Ekintzailetza-jardueren %  26,3. Horrela, 
sektore horietako TEAren proportzioa ehune-
ko 5,9 puntu igo da aurreko edizioarekin alde-
ratuta (% 20,4tik % 26,3ra).

c. Azken urtean Gipuzkoan hasierako fasean 
identifikatutako ekintzailetza-jardueraren 
%  1,0 baino ez ziharduen eraikuntzasekto-
rean, eta horrek esan nahi du aurreko urtee-
kin alderatuta murrizketa nabarmena izan 
dela; izan ere, sektore horretako TEAren 

proportzioa 2017ko gutxieneko %  3,8 eta 
2016ko eta 2018ko gehieneko % 5,2 artekoa 
izan zen. 

d. 2020an, Gipuzkoan hasierako fasean zegoen 
ekintzailetza-jardueraren %  13,7 industria, 
energia eta saneamendusektorean gauza-
tzen zen. Horrek esan nahi du igoera handia 
izan dela aurreko urteekin alderatuta (2015-
2019); izan ere, urte horietan proportzio 
hori 2015eko gutxieneko %  3,8 eta 2015eko 
gehieneko % 8,4 artekoa izan zen.

e. Azkenik, TEA indizeak 2020an hauteman-
dako ekintzailetza-jardueraren %  1,1 neka-
zaritza, abeltzaintza eta arrantzasektorean 
gauzatzen zen. Proportzio hori txikia da au-
rreko urteekin alderatuta (20152019); izan 
ere, urte horietan, 2015eko gehieneko % 3,8 
eta 2017ko gutxieneko % 1,0 bitartekoa da.

Egungo enpleguaren tamaina eta 
etorkizuneko enpleguari buruzko itxaropenak

2.7 grafikoak 2020an Gipuzkoan identifikatutako 
biztanle ekintzaileen ehunekoen banaketa era-
kusten du, elkarrizketa egiteko unean negozioak 
zuen enplegutamaina kontuan hartuta. Gipuz-
koan hasierako fasean dauden ekintzaileei da-
gokienez, % 29,4k ez dute langilerik, % 24,2k 15 
langile dituzte, % 6,3k 619 langile, eta % 2,1ek 20 
langile baino gehiago. Gipuzkoan enpresa finka-
tuen jabeei dagokienez, % 41,4k ez dute langile-
rik, % 35,6k 15 langile dituzte, % 6,7k 619 langile, 
eta %  9,6k 20 langile baino gehiago. Aurrekoa 
aintzat hartuta, esan daiteke ekintzailetza-jar-
duerak Gipuzkoako enpresaehuna elikatzen due-
la, batez ere mikro eta enpresa txikiekin.  

2.8 grafikoak Gipuzkoan hasierako fasean dau-
den biztanle ekintzaileen ehunekoen banake-
taren bilakaera erakusten du, egun negozioan 
dituzten langileen kopuruaren arabera. Bi joera 
ikusten dira, aintzat hartuta aurreko urteko da-
tuak. Alde batetik, 2020an, oso antzekoa izan da 
honako kategoria hauen pisu erlatiboa: langilerik 
gabeko negozioak dituzten ekintzaileak (+% 0,9), 
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2.6 grafikoa. Gipuzkoan hasierako fasean dagoen Ekintzailetza-
jardueraren bilakaera, jarduerasektorearen arabera, 2015-2020. 

Iturria: GEM Gipuzkoa (APS, 2015-2020).
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20 langile baino gehiago (+%  0,1) dituztenak eta 
619 langile (%  0,8) dituztenak. Bestalde, 1 eta 5 
langile arteko negozioak dituzten ekintzaileen 
kategoriaren pisu erlatiboak ehuneko 3,3 puntu 
egin du behera. 

2.9 grafikoak 2020an Gipuzkoan identifikatutako 
biztanle ekintzaileen ehunekoen banaketa era-
kusten du, 5 urtera espero den enplegutamai-
naren arabera. Itxaropenen arabera, hasierako 
fasean dauden ekintzaileen % 60,2k espero dute 
datozen 5 urteetan gutxienez langile bat izatea; 
aldiz, negozio finkatuak dituzten ekintzaileen 
kasuan, % 44,3k soilik espero dute denboraepe 
berean enplegua sortzea. Horrek esan nahi du 
negozio sortu berriak eta berriak dituzten ekin-
tzaileek itxaropen baikorragoak dituztela nego-
zio finkatuak dituztenek baino. 

2.10 grafikoan, 2015-2020 aldian, Gipuzkoan 
hasierako fasean dauden ekintzaileek, beren 
negozioetan 5 urtera begira duten enpleguitxa-
ropenaren arabera, izan dituzten ehunekoen ba-
naketa ikus daiteke. 0Aurreko edizioarekin alde-
ratuta, hiru joera ikusten dira. Lehenik eta behin, 
ehuneko 2,5 puntu igo da etorkizunean 1 eta 5 
langile artean izateko itxaropena duten ekintzai-
leen pisua. Bigarrenik, ehuneko 6 puntu jaitsi da 

etorkizunean 20 langile baino gehiago izateko 
itxaropena duten ekintzaileen pisua. Azkenik, 
ehuneko 3,4 puntu jaitsi da inor enplegatzea 
espero ez dutenen pisua. Oro har, etorkizunean 
norbait enplegatzea espero dutenen ehunekoa 
zertxobait jaitsi da azken urtean (% 60,2 2020an 
eta % 63,2 2019an).

2.7 grafikoa. Egungo enplegua Ekintzailetza-jardueran, 
Gipuzkoan, 2020an. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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2.8 grafikoa. Gipuzkoan hasierako fasean dagoen Ekintzailetza-
jardueraren bilakaera, egungo enplegutartearen arabera, 2015-

2020. Iturria: GEM Gipuzkoa (APS, 2015-2020).
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2.9 grafikoa. Gipuzkoan Ekintzailetza-jardueraren bilakaera 
2020an, 5 urtera espero duten enplegutartearen arabera. 

Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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Orientazio berritzailea

Gogora dezagun 2019an GEM partzuergoak 
orientazio berritzailea neurtzeko modu be-
rri bat ezartzea erabaki zuela. Produktu eta 
zerbitzuetan zein erabilitako teknologian eta 
prozesuetan sartutako berrikuntzaren irisme-
neremu geografikoa ezarri zen erreferentzia 
berri gisa. Aldaketa horrek berekin zekarren 
beste erreferentziairizpide batzuekin adosta-
sun handiagoa zuen neurketaeredu baterantz 
egitea, hala nola, Osloko Eskuliburuarekin 
(OECD/Eurostat, 2018). Horrela, berrikuntza 
mota eskainitako produktu edo zerbitzuaren 
berritasunaren eta erabilitako teknologia edo 
prozesuen arabera bereizten da. Adierazi den 
bezala, sartutako berrikuntzaeremu hori ikus-
pegi geografiko baten arabera sailkatzen da, 
hau da, tokiko irismeneko, nazioko irismeneko 
eta irismen globaleko mailak bereizten dira. 

Eskainitako produktuaren/zerbitzuaren orien-
tazio berritzaileari dagokionez, 2.11 grafikoak 
erakusten du biztanleria ekintzailearen % 80k 
baino gehiagok (bai hasierako fasean, bai fin-
katutako fasean daudenak), ez dutela inolako 
berritasunik eskaintzen merkatuan. Berrikun-
tzak egiten dituztenen artean, gehienek tokiko 

edo nazioko berritasuna eskaintzen dute, ba-
tez ere hasierako fasean dauden ekintzaileen 
kasuan (% 11,6 eta % 5,3, hurrenez hurren).

Denboraren ikuspegiaren arabera, hasierako 
fasean dauden eta eskaintzan berritasunen 
bat duten proiektuen ehunekoak ehuneko ha-
mar puntu egin du behera: 2019ko %29,6tik 
2020ko % 19ra (ikusi 2.12 grafikoa). Berritasun 
horren irismen geografikoaren arabera, behe-
ra egin dute, halaber, intentsitate handieneko 
edo erradikaleneko mailek: sartutako berri-
kuntzaren nazio mailako irismena (negozioen 
%  5,3. 2019an %  15,4 ziren) eta eskala globala 
edo mundu mailakoa (hasierako fasean dauden 
negozioen % 2,1. 2019an % 5,1 ziren) (ikusi 2.12 
grafikoa). Proportzio txikiagoan bada ere, ne-
gozio finkatuen berrikuntzamailetan ere behe-
rakada txikia nabari da. 2020an, jardueren 
% 87,5ek ez zuten inolako berritasunik eskain-
tzen produktuan edo zerbitzuan (2019an, be-
rriz, % 85,9k). Nolanahi ere, nabarmendu behar 
da handiagoa dela oraindik berrikuntzaren bat 
eskaintzen duten negozio berrien proportzioa 
(% 19), negozio finkatuena (% 12,5) baino (ikusi 
2.11 grafikoa).

Antzeko jokabidea ikusten da negozioak erabil-
tzen dituen teknologien edo prozesuen berrita-
sunmaila aztertzen denean (ikusi 2.12 grafikoa eta 

2.11 grafikoa. Gipuzkoako Ekintzailetza-jardueraren banaketa 
2020an, produktuaren edo zerbitzuaren berritasunaren eremu 

geografikoaren arabera. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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2.10 grafikoa. Gipuzkoan hasierako fasean dagoen 
Ekintzailetza-jardueraren (TEA) bilakaera, 5 urtera espero 

duten enplegutartearen arabera. Iturria: GEM Gipuzkoa 
(APS, 2015-2020).
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2.14 grafikoa). Gipuzkoan hasierako fasean dauden 
ekintzaileen % 14,8k baino ez dute sartu mota horre-
tako berritasunen bat; negozio finkatuak dituzten 
ekintzaileen kasuan, berriz, % 9,6k. 

Hasierako fasean dauden biztanle ekintzaileen 
banaketa, 2020an teknologiaren edo prozesua-
ren berritasunaren araberakoa, ehuneko hamar 
puntu baino gehiago jaitsi da aurreko urtearen al-
dean; orduan, % 27,6k adierazi zuten berritasunen 
bat zutela ildo horretan (ikusi 2.4 grafikoa).Pro-
duktuaren edo zerbitzuaren berrikuntzan gerta-
tzen zen bezala, berrikuntzamaila erradikalenak 
dira, hau da, naziomailakoak edo mundumaila-
koak, azken urtean gehien ahuldu direnak. Horre-
la, %  0ra murriztu da hasierako fasetan dauden 
eta irismen globaleko prozesuetan berritasun 
bat duten negozioen ehunekoa (%  6,1 2019an), 
eta soilik % 2,1ek izango zuten maila nazionaleko 
berritasunen bat (% 13,3 2019an). Fase finkatuan 
dauden negozioekin alderatuz gero, handiagoa 
izaten jarraitzen du, oraindik ere, erabilitako tek-
nologian edo prozesuetan berrikuntzak egiten 
dituzten negozioen ehunekoa, berrikuntzaren 
irismen maila edozein dela ere: hasierako fasean 
dauden negozioen %  14,8k eta finkatuen %  9,6k 
(ikusi 2.13 grafikoa).

2.13 grafikoa. Gipuzkoako Ekintzailetza-jardueraren banaketa 
2020an, produktuaren edo zerbitzuaren berritasunaren eremu 

geografikoaren arabera. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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2.12 grafikoa. Gipuzkoan hasierako fasean dagoen 
eta produktu edo zerbitzuetan berrikuntzak egiten 

dituen Ekintzailetza-jardueraren bilakaera. Sartutako 
berritasunaren eremu geografikoaren araberako banaketa. 

2019-2020. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2019-2020).
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2.14 grafikoa. Gipuzkoan hasierako fasean dagoen (TEA) 
eta teknologia edo prozesuetan berrikuntzak egiten 

dituen Ekintzailetza-jardueraren bilakaera. Sartutako 
berritasunaren eremu geografikoaren araberako banaketa. 

2019-2020. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2019-2020).
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Nazioarteko orientazioa

Ekintzailetza-jardueraren nazioarteko orien-
tazioa atzerrian bizi diren bezeroei egindako 
salmenten ehunekoaren bidez neurtzen da 
(2.15 grafikoa eta 2.16 grafikoa).

2020an, Gipuzkoan sortu berri ziren lau ne-
goziotik batek (%  25,3) kanpoan saldu zuen. 
Ehuneko hori ehuneko bi puntu igo da 2019. 
urtearekin alderatuta (%  23,5). Esportatutako 

jardueraren bolumenaren arabera, eutsi egin 
zaio fakturazio osoaren %  75 baino gehiago 
esportatzen duten negozio sortuen ehune-
koari (%  2,1). Hala ere, hazkunde nabarmena 
ikusten da atzerrira egindako salmentak faktu-
razioaren % 25 eta % 75 artekoak diren proiek-
tuen artean: 2019an % 5,1ekoa zen eta 2020an 
%  9,4koa. Azkenik, berrikuntzamailak aztertu 
ditugunean gertatu den bezala, ikusten da ha-
sierako fasean dauden eta esportatzen duten 
negozioen ehunekoa (%  25,3) negozio finka-
tuen multzokoa (% 21,2) baino handiagoa dela. 

Beste ingurune batzuekiko konparazioa

2.10 taulak eta 2.17 grafikoak Gipuzkoako ekin-
tzailetza-jardueraren kalitatezantzuen azter-
keta konparatiboa erakusten dute, Euskadiko, 
Espainiako eta Europako herrialdeetako adie-
razleekin alderatuta.

Edizio honetako datuek analisi konparatiboa 
egiteko aukera ematen dute, eta honako joera 
hauek nabarmentzen dira: 

a. Gipuzkoan hasierako fasean dagoen ekintzai-
letza-jardueraren sektore-azterketak adie-
razten duen banaketa EAEkoaren, Espai-
niakoaren eta azken urtean GEM proiektuan 
parte hartu duten EB-28ko herrialdeetako 
batez bestekoaren oso antzekoa da. Adibidez, 
lurralde horietako ekintzailetza-jarduera-
ren %  44, gutxienez, kontsumitzailearentza-
ko zerbitzuekin lotutako sektoreetan daude 
(Gipuzkoan ehuneko hori %  50,6koa da), eta 
% 30,8 gutxienez enpresentzako zerbitzuekin 
lotutako sektoreetan (Gipuzkoan ehuneko hori 
% 31,1ekoa da). 

b. Etorkizunean enplegua sortzeko itxarope-
nari begira, Gipuzkoan hasierako fasean 
dauden eta datozen bost urteetan gutxienez 
bost pertsonari lana ematea espero duten 
biztanle ekintzaileen ehunekoa (%  14,7) Es-
painiakoa (%  13,6) baino zertxobait handia-
goa da, baina Europako batez bestekoaren 

2.15 grafikoa. Gipuzkoako Ekintzailetza-jardueraren banaketa 
2020an, atzerrian bizi diren bezeroei egindako salmenten 
ehunekoaren arabera. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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2.16 grafikoa. Gipuzkoan hasierako fasean dagoen eta 
atzerrian bizi diren bezeroei saltzen dien Ekintzailetza-

jardueraren bilakaera. 2015-2020. 
Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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(% 24,3) eta EAEkoaren (% 19,3) azpitik dago. 
Datozen bost urteetan gutxienez bost per-
tsonari lana emateko itxaropena aztertuz 
gero, lurraldeen aukera zabalagoarekin al-
deratuta, Gipuzkoa azken postuetan dago 
diru-sarrera handiko ekonomien artean, eta 
Suitza (%  12,2), Austria (%  3,4) eta Espainia 
(% 13,6) baino ez daude Gipuzkoa baino behe-
rago. Espainiako geografiaren barruan, Gi-
puzkoa, adierazle horren arabera, Madrilgo 
Erkidegoa (% 15,5), Nafarroa (% 25) edo EAE 
(% 19,3) baino beherago dago, baina Kanariak 
(%  14,6), Katalunia (%  14,5) edo Valentziako 
Erkidegoa (% 13,9) baino gorago.

c. Orientazio berritzaileari dagokionez, hasie-
rako fasean dauden Gipuzkoako ekintzai-
leen artean xede merkatua gutxienez nazio 
mailakoa duten eta produktua/zerbitzua edo 
teknologia/prozesua, gutxienez, herrialde 
mailan ere berria duten biztanleriaren ehu-
nekoa (% 6,3) GEM proiektuan parte hartzen 
duten EB-28ko herrialdeetako batez beste-
koaren azpitik dago (% 18,7). Ehuneko hori 

Espainiako (% 8,4) eta EAE osoko (% 9,6) 
datuen azpitik dago (2.10 taula). Oro har, Gi-
puzkoak diru sarrera handiko herrialdeekin 
alderatuta duen posizioa aztertzen badugu, 
nahiko atzeratuta dago, 2019ko posizioaren 
oso azpitik. Inkesta egin zaien Europako he-
rrialde guztiek % 10etik gorako tasak dituzte 
adierazle horretan. Espainiako erradiogra-
fian, Gipuzkoa Valentziako Erkidegoaren (% 
5,9), Errioxaren (% 5,7), Murtziaren (% 5,3) eta 
Balear Uharteen (% 3,6) aurretik dago soilik. 
Aragoi (% 16,3) eta Madril (% 12) dira rankin-
geko liderrak (2.17. grafikoa).

d.  (a) Nazioarteko orientazioari dagokionez, 
Gipuzkoan hasierako fasean dauden eta atze-
rriko bezeroei saltzen ez dieten ekintzaileen 
ehunekoa (% 73,6) EB-28ko batez bestekoaren 
(% 69) gainetik dago, baina Espainiako (%80,7) 
eta EAE osoko (%80,1) datua baino txikiagoa 
da. Atzerriko bezeroei gutxienez % 1eko sal-
mentak egiten dizkieten ekintzaileen propor-
tzioa kontuan hartzen badugu, Gipuzkoa tar-
teko maila batean dago (% 26,4), EAEren (% 

Adierazlea Gipuzkoa

Benchmarking

UE-28* 
herrialdeetako 
batez bestekoa

Espainia EAE

Ekonomia-jarduera

Erauzketa % 1,1 % 5,9 % 5,1 % 1,0

Eraldatzea % 17,2 % 19,3 % 17,6 % 15,9

Enpresentzako zerbitzuak % 31,1 % 30,8 % 30,8 % 35,3

Kontsumitzaileentzako zerbitzuak % 50,6 % 44,0 % 46,5 % 47,8

Etorkizuneko enplegu aurreikuspenak

5 enplegu baino gehiago datozen 5 urteetan % 14,7 % 24,3 % 13,6 % 19,3

Berrikuntza-maila      

Helmugako merkatua eta produktu edo prozesu berria, 
gutxienez maila nazionalean % 6,3 % 18,7 % 8,4 % 9,6

Nazioartekotze-maila

Ez du esportatzen % 73,6 % 69,0 % 80,7 % 80,1

% 1-% 25 % 14,3 % 14,1 % 13,7 % 15,0

% 25-% 75 % 9,8 % 10,0 % 2,9 % 4,0

% 75 baino gehiago % 2,2 % 7,0 % 2,7 % 0,9

2.10 taula. Ekintzailetza-jardueraren kalitatezantzuak. Gipuzkoako datuen konparaketa Europar Batasuneko herrialdeetako, 
Espainiako eta EAEko batez bestekoarekin. 2020an elkarrizketatutako hasierako fasean dagoen biztanleria ekintzailearen (TEA) 

ehunekoa. Oharra: Honako hauek dira 2020an GEM proiektuan parte hartu zuten EB-28ko diru-sarrera handiko herrialdeak: Grezia, 
Herbehereak, Espainia, Italia, Suitza, Erresuma Batua, Suedia, Polonia, Alemania, Portugal, Luxenburgo, Irlanda, Zipre, Letonia, 

Kroazia, Eslovenia eta Eslovakia. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020), GEM EAE (Saiz et al., 2021), eta GEM ESPAINIA (Neira et al., 2021)
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2.17 grafikoa. Gipuzkoak nazioartean duen posizionamendua (diru-sarrera handiko beste ekonomia batzuekin alderatuta),sortutako 
negozioen kalitatezantzu desberdinei dagokien 2020ko TEAren arabera. Oharra: Honako hauek dira 2020an GEM proiektuan parte 

hartu zuten EB-28ko dirusarrera handiko herrialdeak: Grezia, Herbehereak, Espainia, Italia, Austria, Erresuma Batua, Suedia, 
Polonia, Alemania, Luxenburgo, Zipre, Kroazia, Eslovenia eta Eslovakia. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020), GEM EAE (Saiz et al., 2021), 

eta GEM ESPAINIA (Neira et al., 2021).

00 0% 50 % 50 % 50% 100 % 100

% 100

Kuwait
Oman

Panama
Qatar
Txile

Uruguai
A. E. B.

Hego Korea
Arabia Saudí

Kroazia
Taldeko Batez Bestekoa

Israel
Zipre

Letonia
Eslovakia

EE.BB.
Kanada
Taiwan

Herbehereak
Luxenburgo

EU-28ko batez bestekoa*
Eslovenia
Alemania

Grezia
Suedia

Erresuma Batua
Suitza

Norvegia
Espainia

Austria
Polonia

Gipuzkoa
Italia

Balear Uharteak
Katalunia
Nafarroa
Kanariak

Extremadura
Madrilgo Erkidegoa

Murtzia
Galizia

Errioxa
Andaluzia

Gaztela - Mantxa
EAE

Aragoi
Gaztela eta Leon

Kantabria
Gipuzkoa

Asturias
Valentziako Erkidegoa

Kuwait
Oman

Panama
Qatar
Txile

Uruguai
A. E. B.

Hego Korea
Arabia Saudí

Kroazia
Taldeko Batez Bestekoa

Israel
Zipre

Letonia
Eslovakia

EE.BB.
Kanada
Taiwan

Herbehereak
Luxenburgo

EU-28ko batez bestekoa*
Eslovenia
Alemania

Grezia
Suedia

Erresuma Batua
Suitza

Norvegia
Espainia

Austria
Polonia

Gipuzkoa
Italia

Balear Uharteak
Katalunia
Nafarroa
Kanariak

Extremadura
Madrilgo Erkidegoa

Murtzia
Galizia

Errioxa
Andaluzia

Gaztela - Mantxa
EAE

Aragoi
Gaztela eta Leon

Kantabria
Gipuzkoa

Asturias
Valentziako Erkidegoa

Kuwait
Oman

Panama
Qatar
Txile

Uruguai
A. E. B.

Hego Korea
Arabia Saudí

Kroazia
Taldeko Batez Bestekoa

Israel
Zipre

Letonia
Eslovakia

EE.BB.
Kanada
Taiwan

Herbehereak
Luxenburgo

EU-28ko batez bestekoa*
Eslovenia
Alemania

Grezia
Suedia

Erresuma Batua
Suitza

Norvegia
Espainia

Austria
Polonia

Gipuzkoa
Italia

Balear Uharteak
Katalunia
Nafarroa
Kanariak

Extremadura
Madrilgo Erkidegoa

Murtzia
Galizia

Errioxa
Andaluzia

Gaztela - Mantxa
EAE

Aragoi
Gaztela eta Leon

Kantabria
Gipuzkoa

Asturias
Valentziako Erkidegoa

% 79,2
% 71,9
% 65,2
% 53,8
% 46,4
% 45,1
% 38,0
% 38,0
% 37,4
% 37,2
% 32,5
% 32,1
% 31,9
% 31,6
% 30,5
% 30,4
% 29,7
 % 29,3
 % 24,3
 % 24,3
 % 23,4
 % 22,7
 % 20,6
 % 20,4
 % 19,7
 % 16,9
 % 16,8
 % 15,2
 % 14,7
 % 13,6
 % 12,2
 % 11,5
 % 3,4
 % 25,0
 % 22,0
 % 19,3
 % 18,9
 % 16,0
 % 15,5
 % 14,7
 % 14,6
 % 14,5
 % 13,9
 % 13,3
 % 12,4
 % 12,4
 % 11,4
 % 10,8
 % 8,0
 % 4,9
% 0,0

% 45,6
% 31,0
% 28,9
% 27,8
% 26,9
% 26,6
% 24,7
% 23,9
% 22,9
% 21,7
% 21,0
% 20,0
% 19,0
% 18,7
% 18,5
% 17,9
% 17,8
% 17,8
 % 16,8
 % 16,3
 % 15,7
 % 15,0
 % 14,1
 % 13,5
 % 13,1
 % 11,7
 % 11,0
 % 10,0
 % 8,4
 % 8,3
 % 6,3
 % 4,9
 % 4,6
 % 16,3
 % 12,0
 % 9,9
 % 9,8
 % 9,6
 % 9,5
 % 9,4
 % 9,1
 % 8,6
 % 8,2
 % 7,8
 % 7,3
 % 6,8
 % 6,3
 % 5,9
 % 5,7
 % 5,3
 % 3,6

% 57,0
% 43,8
% 41,2
% 39,2
% 37,2
% 35,6
% 35,5
% 34,3
% 33,8
% 31,1
% 31,0
% 31,0
% 30,4
% 30,2
% 29,6
% 28,3
% 27,7
 % 26,4
 % 25,2
 % 25,1
 % 24,3
 % 20,1
 % 19,3
 % 18,7
 % 18,1
 % 11,7
 % 10,4
 % 9,3
 % 9,2
 % 8,0
 % 6,9
 % 3,6
 % 2,1
    % 27,3
    % 27,1
    % 26,4
    % 25,4
    % 25,1
 % 23,9
 % 23,9
 % 23,7
 % 23,6
 % 19,9
 % 19,1
 % 18,8
 % 17,3
 % 15,7
 % 14,0
 % 12,3
 % 11,3
 % 10,8
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Gutxienez maila nazionalean berriak 
diren merkatua prdkt. edo proz. 

dituen TEA %

Salmenten % 1 gutxienez bezero 
atzerritarrei egiten dieten TEA %

19,9) eta Espainiaren (% 19,3) gainetik, baina 
EB-28ko batez bestekoaren azpitik (% 31). 
Hala ere, autonomia-erkidegoekin alderatu-
ta, Gipuzkoa hirugarren postuan dago ran-
kingean, eta Errioxak (% 27,3) eta Valentzia-
ko Erkidegoak (% 27,1) bakarrik gainditzen 
dute (2.17 grafikoa).
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Gipuzkoako ekintzailetza jardueraren 2020-2021eko diagnostikoa

Azken hiru urteetan, GEM proiektuaren esparruan informazio gehi-
garria bildu da, lehenik eta behin, Gipuzkoan bizi diren pertsona 
helduek, ekintzailetza-prozesuan sartuta egon ala ez, ekintzaile-
tzarako dauden programa publikoak ezagutzen dituzten jakiteko; 
bigarrenik, programa publikoren bat ezagutzen duen biztanleria 
ekintzaileak harremanetan jarri eta laguntzarik eskatu duen jaki-
teko; hirugarrenik, laguntza eskatzeko programa publiko batekin 
harremanetan jarri diren ekintzaileak onuradun izan diren jakiteko; 
eta laugarrenik, laguntza jaso duten ekintzaileek laguntza balora-
tzen eta gomendatzen duten jakiteko. Jarraian, gai horietako ba-
koitza aztertuko dugu, bildutako informazioarekin.  

Programa publikoak ezagutzea

Urtero, administrazio publikoek ekintzailetzari 
laguntzeko hainbat programa jartzen dituzte he-
rritarren eskura, enpresa berriak sortzeko. Hala 
ere, programa horien erabiltzaile potentzialak 
harremanetan jartzeko eta laguntza eskatzeko, 
beharrezkoa da gizarteak eskuragarri duen es-
kaintzaren berri izatea. Alde horretatik, 3.1 gra-
fikoak erakusten du 2020. urtean azterlan ho-
netarako Gipuzkoan elkarrizketatutako helduen 
%  44,7k ezagutzen zutela berariaz ekintzaileei 
zuzendutako programa publikoren bat. 

Lehen aldiz, ehuneko hori nahiko antzekoa da 
ekintzailetza-jardueran parte hartzen duten eta 
parte hartzen ez duten pertsonen artean, eta 
hori ez dator bat aurreko urteetan ikusitakoare-
kin; izan ere, ekintzailetza-prozesuan parte har-
tzen ez zuten pertsonak ez zeuden hain ohituta 
programa publikoekin ekintzaileekin alderatuta. 
Zehazki, azken urtean, ekintzailetza-prozesuan 
sartuta ez zeuden pertsonen % 44,5ek ezagutzen 
zuten ekintzailetzari laguntzeko programa publi-
koren bat; sortzen ari diren edo finkatuta dauden 
negozioak dituzten ekintzaileen artean, berriz, 
% 46,5ek ezagutzen zuten (ikusi 3.1 grafikoa). 
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3.1 grafikoa. Ekintzailetzari laguntzeko programa publikoei 
buruzko ezagutza. 2020an elkarrizketatutako 18 eta 64 urte 
bitarteko biztanle heldu guztien ehunekoa eta ekintzailetza-

prozesuan duten inplikazioaren araberako bereizketa. 
Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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Ekintzailetzari laguntzeko programa publikoak ezagutzea eta erabiltzea

Aurreko urteekin alderatuta, ikus daiteke, oro har, 
ekintzailetza-programa publikoren bat ezagu-
tzen duten helduen ehunekoak gora egin duela: 
2018an, % 25,7 ziren; 2020an, berriz, % 44,7 (ikusi 
3.2 grafikoa). Hala ere, 2019tik 2020ra bitartean, 
ekintzailetzari laguntzeko programa publikoekin 
ohitzeak gora egin zuen soilik ekintzailetzan sar-
tuta ez zeuden biztanleen artean (% 33,4 2019an, 
eta % 44,5, berriz, 2020an), eta behera egin zuen 
ekintzaileen artean (%  53,5 2019an, eta %  46,5, 
berriz, 2020an).

Azpimarratu behar da garrantzitsua dela, pro-
grama publikoak daudela jakiteaz gain, admi-
nistrazio publikoaren maila guztietan laguntza 

eskatzeko harremanmoduarekin ohituta egotea. 
Hortaz, 2020an elkarrizketatutako Gipuzkoako 
helduen %  44,7k ekintzailetzako programa pu-
blikoak bazeudela bazekien, baina 3.1 taulan ikus 
daiteke % 27,2k soilik zekitela harremanetan nola 
jarri Erkidegoko Administrazioaren laguntza es-
katzeko, % 16,6k bakarrik zekiten harremanetan 
nola jarri foruadministrazioaren eta toki-admi-
nistrazioaren laguntza eskatzeko, eta % 9,9k bai-
no ez zekiten harremanetan nola jarri Estatuko 
Administrazioaren laguntza eskatzeko.  

Eusko Jaurlaritzaren laguntzaprogramekin ha-
rremanetan jartzea Foru Aldundiaren edo uda-
len programekin harremanetan jartzea baino 
ohikoagoa da, eta azken horiekin harremanetan 
jartzea Estatuko Administrazioaren programe-
kin harremanetan jartzea baino ohikoagoa da. 
Ordena hori bistakoa da, eta ez da alde handirik 
ikusten ekintzailetza-prozesuan sartuta dagoen 
biztanleriaren eta sartuta ez dagoen biztanleria-
ren artean (ikusi 3.1 taula).

Programa publikoetarako 
laguntzak eskatzea eta 
harremanetan jartzea

Ekintzailetza-prozesuan sartuta zeuden eta 
ekintzailetzari laguntzeko programa publikoak 
ezagutzen zituzten biztanleen artean, 3.3 gra-
fikoak erakusten du %  16,4 harremanetan jarri 

Adierazlea

18-64 urte bitarteko biztanleria osoaren %

Ekintzailetza-
prozesuan sartuta 

dago

Ez dago sartuta 
ekintzailetza-

prozesuan
Guztira

Ba al dakizu nola jarri harremanetan laguntzaprogramak eskatzeko…

… Estatuko Administrazioarekin (Espainiako Gobernua)? % 7,6 % 10,1 % 9,9

… Administrazio autonomikoarekin (Eusko Jaurlaritza)? % 28,8 % 27,1 % 27,2

… probintzia-administrazioarekin (Foru Aldundia)? % 15,6 % 16,7 % 16,6

... toki-administrazioarekin (Udala)? % 13,7 % 17,0 % 16,6

… beste erakunde publikoren batekin? % 1,7 % 2,4 % 1,7

3.1 taula. Ekintzailetzari laguntzeko programa publikoekin harremanetan jartzeko moduari buruzko ezagutza administrazio 
publikoaren mailen arabera. 2020an elkarrizketatutako 18 eta 64 urte bitarteko biztanle heldu guztien ehunekoa eta 

Ekintzailetza-prozesuan duten inplikazioaren araberako bereizketa. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020). 
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3.2 grafikoa. Ekintzailetzari laguntzeko programa publikoak 
ezagutzen dituztela dioten 18 eta 64 urte bitarteko helduen 

ehunekoaren bilakaera. 2018-2020.  
Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2018-2020).
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Gipuzkoako ekintzailetza jardueraren 2020-2021eko diagnostikoa

zirela administrazio publikoarekin, azken urtean 
laguntza eskatzeko. Ehuneko hori aldatu egiten 
da ekintzailetza-prozesuaren fasearen arabera, 
eta % 19,1era igotzen da hasierako fasean dau-
den negozioak dituzten ekintzaileen kasuan, eta 
%  11,8ra jaisten da negozio finkatuak dituzten 
ekintzaileen kasuan.

3.4 grafikoak erakusten duen bezala, adieraz-
le hori nabarmen jaitsi da azken urtean, batez 
ere TEA adierazlean agertzen den eta hasiera-

ko fasean dauden ekintzaileen kasuan. Zehazki, 
ekintzailetza-prozesuan sartuta zeuden, pro-
gramen berri zuten eta horietako batean lagun-
tza eskatzeko harremana izan zuten pertsonen 
ehunekoak behera egin zuen 2020an (%  16,4) 
2019 urtearekin alderatuta (%  29,3). Ikus daite-
keenez, jaitsiera hori bereziki nabaria da hasie-
rako fasean dauden ekintzaileen artean (%  41,7 
2019an, eta %  19,1, berriz, 2020an), baina are 
nabarmenagoa da fase finkatuan dauden ekin-
tzaileen artean (%  18,0, 2019an, eta %  11,8, be-
rriz, 2020an). Aurreko urteekin alderatuz gero, 
azken urteko beherakada bat-batekoa da; izan 
ere, 2018 eta 2019 urteetan ez zen ia aldaketarik 
izan adierazle horretan (ikusi 3.4 grafikoa). Hala 
ere, koronabirusaren pandemiaren eraginarekin 
bat datorren bilakaera da, eta, beraz, kontuz in-
terpretatu behar da. 

Administrazio publikoaren mailen arabera be-
reiziz gero, ikus daiteke Eusko Jaurlaritzaren 
programak direla ekintzailetza-prozesuan sar-
tuta dauden herritarrek gehien kontaktatzen 
dituztenak (ikusi 3.2 taula), eta, beraz, bat datoz 
programarik ezagunenak izatearekin, lehen ai-
patu bezala (ikusi 3.1 taula). 

Oro har, % 16,4 jarri ziren harremanetan progra-
ma publikoren batekin laguntza eskatzeko. Hala 
ere, azken urtean Eusko Jaurlaritzaren progra-
metako laguntza eskatu zuten eta programaren 
bat ezagutzen zuten ekintzaileen multzoa % 5,5 
izan zen; udalen eta Foru Aldundiaren progra-
metako laguntza eskatu zutenen ehunekoa, be-
rriz, %  4,4 eta %  1,1 izan zen, hurrenez hurren. 
Bestalde, Estatuko Administrazioari laguntza 
eskatu ziotenak % 1,1 izan ziren, baita beste era-
kunde publiko batzuei laguntza eskatu ziotenak 
ere (ikusi 3.2 taula). 

3.2 taulan ikus daitekeenez, azterlan honetan 
identifikatutako eskatzaileen proportzioa er-
latiboki handiagoa da hasierako fasean dagoen 
biztanleria ekintzailearen barruan finkatutako 
ekintzaileen kasuan baino.
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3.4 grafikoa. Ekintzailetza-prozesuan parte hartu duten eta, azken 
urtean, laguntza eskatzeko, programaren batekin harremana 

izan dutela dioten biztanleen ehunekoaren bilakaera (2018-2020). 
Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2018-2020).
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3.3 grafikoa. Azken urtean laguntza eskatzeko ekintzailetzari 
laguntzeko programa publikoekin kontaktua. 2020an 

Ekintzailetza-prozesuan sartuta egon eta programak ezagutzen 
dituzten biztanleen ehunekoa. 

Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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Ekintzailetzari laguntzeko programa publikoak ezagutzea eta erabiltzea

Programa publikoen onuradunak 
eta jasotako laguntzaren jatorria

3.5 grafikoan ikus daitekeenez, azken urtean la-
guntza eskatzeko programaren batekin harrema-
netan jarri ziren ekintzaileen artean, % 39,8k esan 
zuten eskatutako laguntzaren onuradun izan zi-
rela. Hala ere, adierazle hori nabarmen desber-
dina da prozesu ekintzailearen fasea hasierakoa 
edo finkatua den kontuan hartuta. Hori aintzat 
hartuta, azken urtean ekintzailetzari laguntzeko 
programa publikoren batekin harremanetan jarri 
diren pertsona guztietatik, %  45,2k lortu zuten 
onuradun izatea hasierako fasean zeuden ekin-
tzaileen kasuan, eta % 24,9k finkatutako ekintzai-
leen kasuan (ikusi 3.5 grafikoa).

Azken hiru urteotan, pertsona onuradunen pisu 
erlatiboak, ekintzailetzari laguntzeko progra-
ma publikoren batekin harremanetan jarri ziren 
pertsona guztien ehunekoak, behera egin du: 
2018an, % 62,5 ziren; 2020an, berriz, % 39,8 (iku-
si 3.6 grafikoa). 

Zehazki, eskatzaile guztiekiko onuradunen ehu-
nekoaren beherakada hori %  15,5ekoa izan da 
2018 eta 2019 artean (% 62,5 eta % 47,0, hurrenez 
hurren) eta % 7,2koa 2019 eta 2020 artean (% 47,0 
eta % 39,8, hurrenez hurren). Hala ere, 3.6 grafi-
koan ikus daitekeen bezala, adierazle horren ur-
tez urteko beherakada askoz ere nabarmenagoa 
da finkatutako fasean dauden ekimenen kasuan 
(% 36,4ko beherakada 2018 eta 2019 artean eta 
% 11,5ekoa 2019 eta 2020 artean), hasierako fa-

Adierazlea
Programaren bat ezagutzen duen eta ekintzailetza-
prozesuan parte hartzen duen biztanleria osoaren %

TEA Finkatuak Guztira

Azken urtean, eskatu al du laguntzarik…

… Estatuko Administrazioari (Espainiako Gobernua)? % 0,0 % 3,0 % 1,1

… Administrazio autonomikoari (Eusko Jaurlaritza)? % 7,0 % 3,0 % 5,5

… probintzia-administrazioari (Foru Aldundia))? % 1,7 % 0,0 % 1,1

... toki-administrazioari (udala)? % 6,9 % 0,0 % 4,4

… beste erakunde publikoren bati? % 1,8 % 0,0 % 1,1

3.2 taula. Azken urtean ekintzailetzari laguntzeko programa publikoen laguntza-eskaera Administrazio Publikoaren mailen arabera. 
2020ko ekintzailetza-prozesuan parte hartu eta programak ezagutzen dituzten biztanleen ehunekoa. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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3.5 grafikoa. Ekintzailetzari laguntzeko programa publikoen 
laguntzen onuradunak. Azken urtean laguntza eskatzeko 

programaren batekin harremanetan jarri diren eta 2020an 
Ekintzailetza-prozesuan sartuta dauden biztanleen ehunekoa. 

Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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3.6 grafikoa. Ekintzailetza-prozesuan sartuta dagoen 
biztanleriaren ehunekoaren bilakaera, laguntza eskatu eta 

programaren laguntza jaso duela adierazi duena (2018-
2020). Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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sean dauden eta TEA adierazlea osatzen duten 
ekintzaileen kasuan baino (%  1,8ko beheraka-
da 2018 eta 2019 artean eta % 6,8koa 2019 eta 
2020 artean).

Administrazio publikoaren mailen arabera, 
azken urtean laguntza eskatzeko programa 
publikoren batekin harremanetan jarri diren 
ekintzaileen multzo globaletik, %  19,9k Eusko 
Jaurlaritzaren laguntzaren baten onuradun iza-
tea lortu zuten, % 19,7k udalen laguntzaren ba-
ten onuradun izatea lortu zuten eta % 6,5ek Foru 
Aldundiaren laguntzaren baten onuradun izatea 
lortu zuten (ikusi 3.3 taula). Era berean, 3.3 tau-
lan ikus daitekenez, negozioak hasierako fasean 
zituzten ekintzaileen artean, identifikatutako 
onuradunen ehunekorik handienak Eusko Jaur-
laritzaren laguntza jaso zuen (% 18,2); ondoren, 

udalen laguntza (% 17,9) eta, azkenik, Foru Aldun-
diaren laguntza (% 8,9) jaso zutenak daude. Hala 
ere, negozio finkatuak dituzten ekintzaileen ar-
tean, Eusko Jaurlaritzaren (%  24,9) eta udalen 
(% 24,9) laguntza jaso zuten pertsonak baino ez 
ziren identifikatu.

Azterlan honetan identifikatutako onuradu-
nek jasotako laguntzaren programa publikoen 
adibide batzuk 3.4 taulan ageri dira. Zehazki, 
hasierako fasean dauden ekintzaileen artean, 
SPRI-Enpresen Garapenerako Euskal Agentziak 
eskaintzen duen Ekintzaile 2020 Programaren 
eta Gipuzkoako Foru Aldundiak eskaintzen duen 
Txekintek Programaren onuradunak identifikatu 
ziren. Bi programa horietako laguntzak Enpresa 
Berrikuntzako Zentroen (BIC) sarearen bidez bi-
deratzen dira. Era berean, Donostiako Sustapena 

Adierazlea
Programaren batekin harremanetan jarri diren eta 

ekintzailetza-prozesuan sartuta dauden biztanle guztien %

TEA Finkatuak Guztira

Nondik dator laguntza…

… Estatuko Administraziotik (Espainiako Gobernua)? % 0,0 % 0,0 % 0,0

… Administrazio autonomikotik (Eusko Jaurlaritza)? % 18,2 % 24,9 % 19,9

… probintzia-administraziotik (Foru Aldundia)? % 8,9 % 0,0 % 6,5

... toki-administraziotik (udala)? % 17,9 % 24,9 % 19,7

… beste erakunde publikoren batetik? % 0,0 % 0,0 % 0,0

3.3 taula. Ekintzailetzari laguntzeko programa publikoetatik jasotako laguntzaren jatorria administrazio publikoaren 
mailen arabera. Azken urtean laguntza eskatzeko programaren batekin harremanetan jarri diren eta 2020an Ekintzailetza-

prozesuan sartuta dagoen biztanleen ehunekoa. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).

Administrazio publikoaren eremua
Programa publikoen izenak

TEA Finkatuak

… Estatuko Administrazioa (Espainiako Gobernua)? Ez da identifikatu Ez da identifikatu

… Administrazio autonomikoa (Eusko Jaurlaritza)? Ekintzaile 2020 programa, BIC baten 
tutoretzapean dauden enpresa-proiektu 

berritzaile berriei finantza-laguntza 
ematekoa. SPRI-Enpresen Garapenerako 

Euskal Agentziaren laguntza.

Ez da identifikatu

… probintzia-administrazioa (Foru Aldundia)? Txekintek programa, enpresa-proiektu 
berritzaile berriei BIC Gipuzkoaren bidez 
laguntzeko. Gipuzkoako Foru Aldundiko 
Ekonomia Sustapen, Turismo eta Landa 

Inguruneko Departamentuaren laguntza.

Ez da identifikatu

... toki-administraziotik (udala)? Enpresak Sortzeko Programa 2020, 
Donostiako Sustapena garapen-

agentziarena

Ez da identifikatu

3.4 taula. 2020an identifikatutako laguntza-hartzaileek baliatu dituzten programa publikoen adibideak. 
Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).

50



Ekintzailetzari laguntzeko programa publikoak ezagutzea eta erabiltzea

garapen-agentziaren Enpresak Sortzeko 2020 
Programaren onuradunak identifikatu ziren. Onu-
radun gisa identifikatu ziren eta negozio finka-
tuak dituzten ekintzaileen kasuan, ezin izan zen 
inolako laguntza programaren izen zehatza lortu.

Jasotako programa publikoen 
laguntzen eragina eta horiek 
gomendatzea

Ekintzailetzari laguntzeko programa publikoen 
laguntzen eraginari dagokionez, 2020an jasota-
ko datuek erakusten dute programa publikoen 
onuradun gisa identifikatu ziren ekintzaileen 
%  33,5ek ez luketela bere negozioarekin jarrai-
tuko, duela gutxi jasotako laguntza horregatik 
ez balitz (ikusi 3.7 grafikoa). Beraz, azterlan ho-
netan identifikatutako onuradunen heren ba-
tentzat, jasotako laguntza funtsezkoa izan da 
merkatuan jarraitzeko; aldiz, azterlan honen bi 
herenentzat, negozioak jarraitu egingo luke la-
guntza jaso ez arren. 

Hala ere, 3.7 grafikoa prozesu ekintzailearen fa-
searen arabera aztertuz gero, ikus daiteke nego-
zioaren biziraupena jasotako laguntzarekin lotzen 
duten onuradunen proportzioa erlatiboki handia-
goa dela hasierako fasean dauden ekintzaileen 
artean fase finkatuan dauden ekintzaileen artean 
baino (% 40,3 eta % 0, hurrenez hurren).

Jasotako laguntza funtsezkoa izan dela beren 
negozioek bizirik irauteko onartzen duten onu-
radunen kopuruari lotutako adierazlea aldatu 
egin da adierazle hori neurtu den urteetan. Hala, 
3.8 grafikoak agerian uzten du jasotako lagun-
tzagatik ez balitz negozioarekin jarraituko ez 
luketen pertsonen ehunekoak gora egin zuela 
2018 eta 2019 artean (% 13,3 eta % 50, hurrenez 
hurren), baina behera egin zuen 2019 eta 2020 
artean (%  50 eta %  33,5, hurrenez hurren). Au-
rreko urteetan ez zen ekintzailetza-prozesuaren 
fasearen arabera alde handirik ikusi adierazle 
horretan. Hala ere, azken urtean, jasotako la-
guntza negozioaren biziraupenerako funtsezkoa 
izan dela uste dutenen proportzioa askoz han-

diagoa da hasierako fasean dauden ekintzaileen 
artean fase finkatuan daudenen artean baino 
(ikusi 3.8 grafikoa).

Jasotako laguntza kasu gehienetan negozioaren 
biziraupenerako funtsezkoa izan ez bada ere, az-
ken urtean identifikatu ziren onuradunek jasota-
ko laguntza eskatzea gomendatzen dute, batez 
beste 4,5eko balorazioarekin, 1etik 5era arteko 
eskalan (ikusi 3.9 grafikoa). Ekintzailetza-pro-
zesuaren fasearen arabera, balorazio hori 5era 
arteko eskalan 5eraino igotzen da negozio fin-
katuak dituzten pertsonen kasuan, eta 4,4raino 
jaisten da hasierako fasean dauden negozioak di-
tuzten pertsonen kasuan. Nolanahi ere, identifi-
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3.7 grafikoa. Negozioaren jarraipena, ekintzailetzari laguntzeko 
programa publikoen laguntza jaso ez balitz. Azken urtean 

kontaktatutako programetako baten laguntza jaso duten eta 
2020an Ekintzailetza-prozesuan sartuta dauden biztanleen 

ehunekoa. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).

La
gu

nt
za

 ja
so

 d
ut

en
 b

iz
ta

nl
ee

n 
%

% 100

% 75

% 50

% 25

0

% 14,2 % 12,6 % 13,3

% 50,1 % 50,0 % 50,0

% 40,3

% 0,0

% 33,5

TEA Finkatua Guztira

2018
2019
2020

3.8 grafikoa. Ekintzailetza-prozesuan sartuta dagoen 
biztanleriaren ehunekoaren bilakaera, ekintzailetzari laguntzeko 

programa publikoen azkenaldiko onuradun izanik, laguntza 
jaso izan ez balute negozioan jarraituko ez luketela baieztatzen 

dutenak, 2018-2020. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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katutako onuradun guztiek adierazi dute ziurrenik 
edo agian beste pertsona batzuei gomendatuko 
liekeela laguntza eskatzea. Horrela, ondoriozta 
daiteke ekintzailetzari laguntzeko programa pu-
blikoen onuradun izan direnek (azterlan honetako 
datuak bildu aurreko 12 hilabeteetan) baliotsutzat 
jotzen dutela jasotako laguntza.

Gipuzkoako GEM proiektuaren esparruan pro-
grama publikoen ezagutzari eta erabilerari bu-
ruzko informazioa jaso den hiru urteetan, iden-
tifikatutako onuradunek komenigarritzat jo dute 
jasotako laguntza eskatzea. Adierazle horren 

bilakaera 2018. eta 2020. urteen artean 3.10 
grafikoan ikus daiteke, eta argi uzten du jasota-
ko laguntza eskatzeko gomendioa handitu egin 
zela kasu guztietan 2018. eta 2019. urteen artean 
(4,1etik 4,6ra, hurrenez hurren), eta nahiko egon-
kor mantendu zela 2019. eta 2020. urteen artean 
(4,5 inguru). Bilakaera horren patroia antzekoa 
da hasierako fasean dauden eta fase finkatuan 
dauden ekintzaileen artean; izan ere, bi kasue-
tan, jasotako laguntza eskatzea gomendatzen 
zen balorazioa kritikoagoa zen 2018an 2019an 
baino, eta 2020an ez da ia aldatu 2019arekin al-
deratuta (ikusi 3.10 grafikoa).
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3.10 grafikoa. Ekintzailetza-prozesuan sartuta dauden biztanleek, 
ekintzailetzari laguntzeko programa publikoen onuradun izan 

direnek, 2018-2020 aldian beste pertsona batzuei laguntza 
eskatzeari buruz egindako balorazioaren bilakaera (1etik 5era 

bitarteko eskala). Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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3.9 grafikoa. Laguntzaren jatorri den ekintzailetza babesteko 
programa publikoaren gomendioa. Azken urtean kontaktatutako 

programaren baten laguntza jaso duten eta 2020an 
ekintzailetza-prozesuan sartuta dauden biztanleen banaketa, 

laguntza. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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ekintzailetza-jardueran
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COVID-19ak eragindako pandemiak sakonki eragin du gizartea, oro 
har, eta ekonomia-jarduerako sektore guztiak. Krisi ekonomiko 
oso garrantzitsua eragin du enpresaeremuan, baina bereziki sa-
kona egoera horretan lehen urratsak ematen ari ziren ekintzaile-
tzaproiektu berrietan. Ekintzailetza-jarduera funtsezkoa da gure 
lurraldean garapen ekonomikorako, berrikuntzarako eta enplegua 
sortzeko; horregatik, ezinbestekoa da COVID-19ak enpresaekimen 
berrietan izan duen eragina neurtzea.  

Atal honetan pandemiak Gipuzkoako ekintzaile-
tza-jardueran izandako eragina aztertuko dugu. 
Zehazki, honako alderdi hauek aztertuko dira: 
biztanleek COVID19aren ondorioz izan dute era-
gina, enpresa berriak irekitzeari eta ixteari dago-
kionez; pandemiak ekintzailetzari lotutako mo-
tibazioetan duen eragina; biztanleriaren aldetik 
etorkizunean ekintzaile izateari ekiteko asmoe-
tan duen eragina; pandemiak negozioen jardue-
ran izandako ondorioak eta koronabirusak nego-
zio-aukera berrien pertzepzioan duen eragina.

Gipuzkoako biztanleen ezagutza 
COVID-19ak negozioetan duen 
eraginari buruz

Atal honetan COVID-19aren eragina baloratuko 
dugu, enpresa berriak irekitzeari eta ixteari da-
gokionez. Hasteko, pandemian zehar herritarrek 
beren inguruan gertatu diren enpresa-jarduera 
uzteei buruz duten ezagutza aztertuko dugu, eta 
horretarako gizartearen pertzepzioa, oro har, 
negozio berrietan parte hartu duten pertsonen 
ikuspegi bereziarekin alderatuko dugu.

Gipuzkoan negozio-jarduera utzi duten 
pertsonei buruzko ezagutza

4.1 grafikoan ikus daitekeenez, Gipuzkoako biz-
tanleen ia %  40k diote pandemiaren ondorioz 
negozio bat itxi duen norbait ezagutzen du-

tela. Izan ere, negozioa itxi duen norbait eza-
gutzen dutenen artean, hiru laurdenek esaten 
dute egoera horretan dauden bi pertsona edo 
gehiago ezagutzen dituztela (biztanleriaren ia 
% 30). Bestalde, datuek adierazten dute biztanle 
gehienek ez dutela enpresajarduera uzterik eza-
gutu ingurune hurbilenean. 

Nabarmentzekoa da ekintzailetzan sartuta dau-
den biztanleak, hasierako zein finkatutako fa-
sean daudenak, COVID-19 pandemiari lotutako 
enpresa-itxieraren inguruan kontzienteago di-
rela. Hala, ekintzaileen %  50ek baino gehiagok 
diote pandemiaren ondorioz negozio bat itxi 
duen norbait ezagutzen dutela pertsonalki, eta 
enpresa itxi duten 2 pertsona edo gehiago eza-
gutzen dituztenen kopurua % 47koa da (ikusi 4.1 
grafikoa).

Ekintzailetzan sartuta ez dauden biztanleen ka-
suan, ez da alde esanguratsurik ikusten talde 
globalak adierazle honetan duen banaketari da-
gokionez.

Gipuzkoan negozio bat sortu duten pertsonei 
buruzko ezagutza

COVID-19 pandemiaren ondorioz negozio berriak 
sortu dituzten pertsonei buruz gipuzkoarrek du-
ten ezagutzamaila aztertzerakoan, baietz eran-
tzun duen ehunekoa nabarmen murrizten da 
(ikusi 4.2 grafikoa). Biztanleria osoaren % 11,5ek 
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soilik diote ezagutzen dituztela bere ingurune 
hurbilekoak diren eta 2020an pandemiaren on-
dorioz negozio berri bati ekin dioten pertsonak. 
Hala ere, ez da % 4ra iristen pandemiaren ondo-
rioz enpresa bat sortu duten bi pertsona baino 
gehiago ezagutzen dituen Gipuzkoako helduen 
kopurua.

Bitxia bada ere, ekintzaileen taldeak, a priori, 
ekintzaileekin lotura handiagoa duena, pande-
miarekin lotutako beste ekintzaile batzuei bu-
ruzko ezagutzaren ehunekoa biztanleria oroko-
rrak oro har duena baino zertxobait txikiagoa 
da (% 10,1 eta % 11,7, hurrenez hurren). Hori bai, 

norbait ezagutzen dutenen erdiek, hau da, ekin-
tzaile guztien %  5ek, bi ekintzaile edo gehiago 
ezagutzen dituzte; aldiz, bosten batek, hau da, 
guztizkoaren % 2k, COVID-19aren ondorioz ekin-
tzailetza-jarduera berrietan sartu diren bost 
pertsona edo gehiago ezagutzen dituzte. 
Aitzitik, ekintzailetzan sartuta ez dauden biz-
tanleen kasuan, pandemiaren ondorioz nego-
zio bat sortu duen norbait ezagutzen dutenak, 
pertsona bakar bat ezagutu ohi dute. Zehazki, 
% 11,5k norbait ezagutzen dute, % 7,9k pertsona 
bakarra ezagutzen dute eta % 3,3k pertsona bat 
baino gehiago ezagutzen dituzte.

4.1 grafikoa. 18 eta 64 urte bitarteko helduen ehunekoa, pandemiaren ondorioz 2020an negozio bat utzi 
duen norbait ezagutzen duten ala ez kontuan hartuta. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).

4.2 grafikoa. 18-64 urte bitarteko helduen ehunekoa, pandemiaren ondorioz 2020an negozio bat hasi 
duen norbait ezagutzen duen kontuan hartuta. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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COVID-19aren eragina Gipuzkoan 
ekiten hasteko motibazioetan 
eta etorkizunean enpresa 
berriak sortzeko asmoan

COVID-19aren eragina Gipuzkoan ekiten 
hasteko motibazioetan

Ekiteko motibazioak azterketaeremu oso kon-
plexua osatzen du, enpresa berri bat sortzeko 
azken erabakian eragina duten faktore sozialak, 
psikologikoak eta profil pertsonalekoak ugariak 
direlako. GEM metodologiari esker, ekiteko moti-
bazioak lau kategoriatan taldeka daitezke, lurral-
deak, eremu geografikoak, maila sozioekonomi-
koa eta kultura errazago aztertzeko. 

Aurreko edizioan adierazi genuenez, edizio as-
kotan GEM metodologiak ekiteko bi motibazio-
kategoria handi baino ez zituen aintzat hartu: 
aukeragatik eta premiagatik. Sailkapen horrek 
mugak sortzen zituen ekintzailetzakultura sus-
tatzeko estimulu baliotsuenak sakon aztertze-
ko orduan. Horregatik, 2019ko ediziotik aurre-
ra, ekiteko motibazioa honako kategoria hauen 
bidez neurtzen da Likerten eskala erabiliz (1etik 

5era): (a) aldea nabarmentzea munduan; (b) abe-
rastasuna edo errenta oso handia sortzea; (c) 
familiatradizio batekin jarraitzea; eta (d) bizimo-
dua ateratzea laneskasiagatik. Kategoria horiek 
ez dira baztertzaileak, eta, aldi berean, enpresak 
sortzeko hainbat arrazoi egon daitezke.

Neurketarako metodologiaren aldaketa bat eto-
rri zen COVID19 krisian murgiltzearekin batera; 
beraz, Gipuzkoan hasierako fasean dauden ekin-
tzaileak azken bi urteetan enpresa berri bat sor-
tzera eraman dituzten arrazoiak alderatuz gero, 
argi eta garbi ikus daiteke pandemiak sortu di-
tuen motibazioen aldaketa (ikusi 4.3 grafikoa). 

 Izan ere, 4.3 grafikoan ikus daitekeen bezala, 
ekiteko motibazioak nabarmen aldatu dira CO-
VID19 pandemian zehar. Pandemiaren aurreko 
unean, ekiteko motibazio nagusia aberastasuna 
edo errenta altua sortzea zen, baita munduan 
aldea nabarmentzea ere. Hala ere, pandemian 
zehar, premia izan da ekintzailetzari ekiteko ga-
koa, laneskasiaren ondorioz bizimodua atera-
tzeko helburuarekin.

Hasierako fasean dauden ekintzaileen % 40k ez 
dute uste errenta altua sortzeko motibaziorik 
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4.3 grafikoa. Pandemia baino lehen eta pandemian zehar ekiteko 
motibazioaren bilakaera. TEAren ehunekoa, Gipuzkoa 2019-2020. 

Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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dagoenik. Munduan aldea nabarmentzeko nahia 
ekintzaile taldearen % 33k balioesten dute. Eta 
ikus dezakegunez, familianegozio bati jarraipe-
na emateak pandemiaren aurreko unean jasota-
ko datua hirukoiztu du.

Etorkizunean enpresa berri bat sortzeko 
asmoa eta COVID-19ren eragina asmo horretan 

Atal honetan Gipuzkoako biztanleek hurrengo 
hiru urteetan enpresa berri bat sortzeko duten 
asmoa aztertuko dugu. Azterketarekin haste-
ko, COVID19ak bizitza eta lanbideaukera hori 
balioesten ari den lurraldeko biztanlerian duen 
eragina ikusiko dugu. Kasu honetan, sexuaren 
araberako azterketak Gipuzkoako lurraldearen 
etorkizunean ekintzaile izan daitezkeenen az-
terketa aberasten du.

Txosten honen II. atalean aurreratu bezala, GEM 
proiektuak 2020an elkarrizketatutako Gipuz-
koako helduen %  5,6k hurrengo hiru urteetan 
negozio berri bat sortzeko asmoa zutela adierazi 
zuten. Ekintzaile izan daitezkeenen murrizketa 
nabarmena izan da, eta pandemiaren eraginez 
espero zitekeen bezala, ekiteko kezkak dituzten 
gipuzkoarren ehunekoa % 8,1etik (2019) % 5,6ra 
jaitsi da pandemian (2020). 4.4 grafikoan ikus 
daitekeenez, 2020an identifikatutako ekintzai-
le izan daitezkeen pertsona horien erdiak baino 
gehiagok diote ekintzailetza-asmoak pande-
miaren eragina duela neurri batean (%  1,3) edo 
neurri handi batean (% 1,9). Sexuaren araberako 

azterketa eginez gero, emakumeek ekintzaile-
tzarako joera txikiagoa dutela ikus dezakegu: 
ia % 2ko aldea dago gizonen (% 6,4) eta emaku-
meen (%  4,5) artean. Bi kasuetan, erdiak baino 
gehiagok diote hurrengo hiru urteetan negozio 
berri bat sortzeko asmoa pandemiaren eragin-
pean dagoela neurri batean (emakumeen %  1,1 
eta gizonen % 1,4) edo neurri handi batean (ema-
kumeen % 1,5 eta gizonen % 2,3). 

COVID-19aren eragina 
Gipuzkoako negozio-jardueran

Argi dago COVID-19ak eragindako krisiak gel-
diarazi egin dituela negozio berriak abiarazteko 
prozesuak, eta oztopo berriak sortu dituela eki-
teko eta negozioen operatibari eusteko. Ildo ho-
rretan, 4.5 grafikoak erakusten digu hasierako 
fasean dagoen ekintzaileen taldea baikorragoa 
dela, finkatutako negozioen buru diren pertso-
nekin alderatuta.

Gipuzkoako enpresa-talde finkatuaren % 60 in-
guruk uste duten orain askoz zailagoa dela ne-
gozio bat sortzea pandemia aurretik baino. Ba-
lorazio hori handia da, halaber, hasierako fasean 
dauden ekintzaileen artean, baina ehunekoa txi-
kiagoa da (% 45,3).

Gauza bera gertatzen da ekimen berriak abia-
raztean pandemiak eragindako atzerapenak eta 
jardueren eta prozesuen gelditzea baloratzean. 

4.4 grafikoa. Datozen 3 urteetan negozio bat sortzeko asmoa duten 18 eta 64 urte bitarteko helduen 
ehunekoa eta asmo horretan pandemiak duen eragina, sexuaren arabera. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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Negozio finkatuak dituzten biztanleen %  56 in-
guruk adierazi dute erabat ados daudela pande-
miak atzerapenak eta geldialdiak eragin ditue-
lako baieztapenarekin; aldiz, hasierako fasean 
dauden ekintzaileen kasuan, %  48,3 baino ez 
daude erabat ados baieztapen horrekin.

Negozio-aukerak eta hazkunde-
itxaropenak COVID-19aren 
ondorioz Gipuzkoan

Etorkizuneko negozio-aukera eta hazkunde-
-itxaropen berrien aprobetxamenduari dago-
kionez, berriz ere ikusten dugu hasierako fasean 
dagoen ekintzailetaldearen izaera positiboagoa 
dela, fase finkatuan daudenekin alderatuta.

Enpresa-talde finkatuaren %  10 soilik daude 
oso ados pandemiaren ondorioz aukera berriak 
aprobetxatzen eta garatzen ari direlako baiezta-
penarekin, eta ia % 70ek ez daude batera ados 
(ikusi 4.6 grafikoa). Hasierako fasean dagoen 
negozio berri baten buru den biztanleria ekin-
tzailearen taldeak baikorrago ikusten du aukera 
berriak aprobetxatzea (% 12,5 erabat ados dago), 
nahiz eta % 62k uste duen pandemiak ez dituela 
gauzatzen ari diren aukera berriak ekarri.

Bestalde, bi taldeetan, erdia baino gehiago ados 
edo erabat ados dago pandemiaren ondorengo 
hazkundeitxaropenak txikiagoak direlako baiez-
tapenarekin. Berriro ere, hazteko zailtasunen 
balorazioari dagokionez, itxaropena txikiagoa 
delako baieztapenarekin erabat ados daudenak 
kontuan hartuta, handiagoa da enpresa finka-
tuetan: % 5eko alde dago ekintzaile berrienekin 
alderatuta. 

Administrazio Zentralak COVID-
19ari emandako erantzunaren 
balorazioa

Estatuek pandemiaren ondorioak arintzeko neu-
rri eraginkorrak hartzeko dituzten zailtasunak 
nabarmenak izan dira krisi honetan. Izan ere, 4.7 

grafikoan ikus daitekeenez, Gipuzkoan, hasiera-
ko fasean edo dagoeneko finkatuta dagoen biz-
tanleria ekintzailearen gehiengoak (% 53 inguru 
bi kasuetan) ez dago pozik Estatuko Adminis-
trazioak COVID-19ak sortutako problematikari 
emandako erantzunaren eraginkortasunarekin. 

Horrela, ekintzailetzataldeak bat datoz, proze-
suaren zein fasetan dauden alde batera utzita, 
gobernu zentralak hartutako politika ekonomiko-
ko neurriek merezi duten batez bestekoa ez dela 
gainditzeko modukoa esaten denean. Horrela, 
hasierako fasean dagoen ekintzailetaldeak 2,5 
punturekin baloratzen du alderdi hori 1etik 5era 
bitarteko eskalan, eta finkatutako fasean dauden 
ekintzaileen taldeak 2,4 punturekin. 

COVID-19ak ekintzailetza-
jardueran duen eraginari 
buruzko adierazle nagusiak 
beste lurralde-unitate batzuekin 
alderatuta

Atal honetan, Gipuzkoaren eta beste lurralde 
batzuen arteko aldeak aztertuko ditugu, pan-
demiak ekintzailetza-jardueran duen eraginari 
buruzko pertzepzioari dagokionez. Azterketa 
sinplifikatzeko, hurbileko eskualdeeremura mu-
gatu dugu: EAE eta Espainia. 

4.1 taulan ikus daitekeenez, badirudi Espainiako 
biztanleria kontzienteagoa dela, edo inguruan 
enpresajarduera uzte eta ekimen berrien kopuru 
handiagoa ikusten duela. EAEren eta Gipuzkoa-
ren arteko konparazioan ez dago alde nabarme-
nik, nahiz eta bi kasuetan adierazleak zertxobait 
handiagoak diren lurralde historikoan.

Datozen hiru urteetan negozio bat sortzeko as-
moan pandemiak izan duen eraginari dagokio-
nez, ekiteko asmoa zuten eta pandemiak eragin 
ez dien pertsonen ehunekoa zertxobait handia-
goa da EAEn (%  2,8) Gipuzkoan (%  2,3) eta Es-
painian (%  2,5) baino. Aitzitik, Gipuzkoan dago 
pandemiaren eraginez ekiteko asmoa duten per-
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4.5 grafikoa. Biztanleria ekintzailearen ehunekoa, negozioak abiaraztean eta martxan jartzean 
pandemiak duen eraginari buruzko pertzepzioaren arabera. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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4.6 grafikoa. Biztanleria ekintzailearen ehunekoa pandemiaren ondorioz hazteko aukera eta itxaropen 
berriei buruz duten pertzepzioaren arabera. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).

 
TEA 

Aurreko urtearekin alderatuta, negozioaren hazkunde-
itxaropenak askoz txikiagoak dira pandemiaren ondoren

Pandemiak aukera berriak eman zituen, garatzen edo 
aprobetxatzen ari direnak

 
FINKATUAK 

Aurreko urtearekin alderatuta, negozioaren hazkunde-
itxaropenak askoz txikiagoak dira pandemiaren ondoren

Pandemiak aukera berriak eman zituen, garatzen edo 
aprobetxatzen ari direnak

4.7 grafikoa. Biztanleria ekintzailearen ehunekoa gobernuak pandemiari emandako erantzunaren balorazioaren arabera. 
Ekintzaileen arteko bereizketa prozesuaren fasearen arabera. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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tsonen ehuneko handiena. Zehazki, Gipuzkoako 
biztanleen %  3,2k diote hurrengo hiru urteetan 
negozio bat sortzea espero dutela, eta pande-
miak neurri handi batean edo neurri batean era-
gina duela asmo horretan; EAEko eta Espainiako 
biztanleen artean, berriz, ehuneko hori %  2,7ra 
eta % 3ra iristen da, hurrenez hurren.

COVID-19aren krisiak eragindako oztopo be-
rriei dagokienez, Espainiako TEA osatzen duten 
ekintzaileen ia % 70ek uste dute negozioak has-
tea zailagoa dela pandemiaren ondoren. EAEn, 
adierazle hori hasierako fasean dagoen biztan-
leria ekintzailearen kasuan %  42 ingurukoa da. 
Horrek esan nahi du, pandemiaren ondoren, 
zailtasun berrien pertzepzioaren distantzia han-
diagoa dela Espainian EAEn baino (% 25 handia-
goa). Bestalde, Gipuzkoa tarteko posizioan dago 

adierazle horretan, hasierako fasean dagoen 
biztanleria ekintzailearen % 57k adierazten bai-
tute orain zailagoa dela ekitea. 

Pandemiak negozioetan duen eraginari dagokio-
nez, EAEn hasierako fasean dauden ekintzaileen 
% 60k diote pandemiak atzerapenak edo geldial-
diak eragin zituela beren eragiketetan. Espainia-
ren kasuan hori diotenen kopurua %  67koa da. 
Adierazle horretan, Gipuzkoa EAEren gainetik 
dago, hau da, pandemiaren ondorioz proiektuen 
atzerapenak edo geldialdiak jasan zituzten ekin-
tzaileen ehuneko handiagoa da.

Etorkizuneko itxaropenei buruzko emaitzek eta 
pandemiaren ondoriozko aukera berrien beha-
ketak ikuspegi bitxia eskaintzen dute Gipuz-
koan. Alde batetik, Gipuzkoan hasierako fasean 

Adierazlea Gipuzkoa
Benchmarking

EAE Espainia

Biztanleek negozioetan izandako eragina ezagutzea

% negozio bat UTZI duen norbait ezagutzen duen bizt. heldua % 38,6 % 37,5 % 41,5

% negozio bat HASI duen norbait ezagutzen duen bizt. heldua % 11,5 % 11,0 % 12,7

Eragina ekintzailetzari ekiteko asmoan

% ekiteko asmoa duen eta pandemiak horretan INOLAKO eragina izan 
duen bizt. heldua % 2,3 % 2,8 % 2,5

% ekiteko asmoa duen eta pandemiak horretan NOLABAITEKO eragina 
izan duen bizt. heldua % 1,3 % 1,0 % 1,3

% ekiteko asmoa duen eta pandemiak horretan ERABATEKO eragina izan 
duen bizt. heldua % 1,9 % 1,7 % 1,7

Negozioen jardueran eragina      

% negozioak hastea pandemiaren ondoren zailagoa delako 
baieztapenarekin erabat edo ados dauden TEA % 56,8 % 42,1 % 69,8

% pandemiak eragiketak/jarduerak atzeratu dituelako baieztapenarekin 
erabat edo ados dauden TEA % 62,0 % 60,3 % 67,2

Aukera eta itxaropen berriak pandemiaren ondoren

% pandemiaren ondoren itxaropenak baxuagoak izatearekin nolabait 
edo erabat ados dauden TEA % 54,7 % 36,4 % 54,5

% pandemiak aukera berriak eman zituelako baieztapenarekin nolabait 
edo erabat ados dauden TEA % 23,0 % 31,9 % 25,0

Gobernu zentralaren erantzunaren balorazioa

% gobernu zentralak pandemiari erantzun ziolako baieztapenarekin 
ados edo erabat ados dauden TEA % 33,7 % 32,7 % 27,1

4.1 taula. Pandemiak ekintzailetza-jardueran duen eraginari buruzko adierazleak 2020an. Gipuzkoako 
datuen alderaketa EAErekin eta Espainiarekin. Iturria: GEM GIPUZKOA (APS, 2020).
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dauden ekintzaileen erdiak baino gehiagok dio-
te pandemiaren ondorengo itxaropenak lehen 
baino txikiagoak direla, eta ia laurdenak uste du 
pandemiak aukera berriak eman dituela. Baikor-
tasun hori Espainian ikusten denaren antzekoa 
da. Hala ere, EAEn, itxaropen txikiagoak dituz-
ten ekintzaileen ehunekoa txikiagoa da, eta au-
kera berriak daudela uste dutenen ehunekoa 
handiagoa.

Azkenik, azpimarratu behar dugu 4.1 taulak era-
kusten duela, bitxia bada ere, Gipuzkoako eta 
EAEko biztanle ekintzaileek Espainiakoek baino 
hobeto baloratzen dutela Gobernu Zentralak pan-
demian hartutako erabakien eraginkortasuna.
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Txosten honek Gipuzkoako 2020. urteko ekintzailetza-jarduera-
ren diagnostiko eguneratua eskaintzen du. Horretarako, GEM na-
zioarteko proiektuaren metodologia bateratua erabili da, 2020ko 
irailetik urrira bitartean lurralde historikoan inkesta egin zitzaion 
biztanleria helduaren 2000 pertsonako laginarekin batera. Lagin 
horretatik abiatuta, ekintzailetza-prozesuaren hainbat fasetan 
dauden ekintzaileak identifikatu dira, eta, txostenaren ataletan, 
ekintzailetzaren hainbat alderdi aztertu dira, biztanleria heldua 
oro har eta biztanleria ekintzailea bereziki kontuan hartuta.

Txostenean lortutako emaitzei buruzko ondo-
rio batzuk azaldu aurretik, azpimarratu behar 
da 2020. urtea pandemiak gizartearen eremu 
guztietan eragin zuen inpaktu disruptiboagatik 
gogoratuko dela. Ikuspegi ekonomikotik, pande-
miak enpresajarduera geldiarazi zuen, eta horrek 
eragina izan zuen negozio askoren erabakietan 
eta biziraupenean. Negozio berrien kasuan, pan-
demiak Espainian dekretatutako alarmaegoeran 
egindako azterlan batek agerian utzi zuen Euskal 
Autonomia Erkidegoko ekintzaileen %  40k aldi 
baterako itxi zutela negozioa apirilaren 30ean, 
eta % 2k behin betiko itxi zutela (Saiz et al., 2020). 

Egoera hori gorabehera, txostenaren emaitzek 
erakusten dute Gipuzkoan 2020an garatutako 
ekintzailetza-jarduerak eutsi egin diola termino 
kuantitatiboetan, baina ez kualitatiboetan, ez eta 
etorkizunean ekintzaile izan daitezkeenei dago-
kienez ere. Era berean, biztanleek ekintzailetzari 
buruz dituzten balioak eta jarrerak aldatu egin 
dira pandemiaren ondorioz. Jarraian, lurraldeko 
ekintzailetzapolitika publikoen erabakitzaileei 
zuzendutako ondorioak, hausnarketak eta inpli-
kazioak azalduko ditugu xehetasun handiagoz.

Ekintzailetza-prozesuari 
buruzko adierazleen 
diagnostikoa

Gipuzkoan ekintzailetzarekiko balio eta jarrerei 

buruzko pertzepzioei dagokienez, ekintzailetza-
ren bultzatzaile nahiz mugatzaile diren adierazle 
gehienek behera egin dute aurreko urtearekin al-
deratuta. Hona hemen emaitza azpimarragarrie-
nak, gogoeta egitera gonbidatzen gaituztenak: 

a. Ekintzailetzarako aukeren pertzepzio txikia-
goa. Azken urtean, datuek erakusten dute 
nabarmen jaitsi dela merkatuko aukeren 
pertzepzioa, aztertutako segmentu guztie-
tan. 2020an elkarrizketatutako Gipuzkoako 
biztanleen %  16k baino ez zuten uste epe 
laburrean negozio bat hasteko aukerarik ze-
goenik. Lehenengo joera horrek COVID-19ak 
eragindako krisiak alderdi ekonomikoan eta 
sozialean izandako eragina islatzen du; izan 
ere, 2019. urtearekin alderatuta, adierazle 
hori % 26,4 jaitsi zen (% 42,4tik % 16ra). Adie-
razle horren balioa 2020an neurtzen hasi 
zenetik lortutako daturik txikiena da, eta are 
baxuagoa da emakumeen kasuan. Azterke-
ta konparatibo batean, datu hori EAEko eta 
Estatuko batez bestekoaren antzekoa da 
(% 16,5), baina askoz txikiagoa Europako ba-
tez bestekoarekin alderatuta (% 39,6).

b. Porrotari beldur izatearen pertzepzio han-
diagoa. Beste datu azpimarragarri bat po-
rrotari beldurra izatea da, gora egiten jarrai-
tzen baitu, eta maximo historikora iristen da 
(% 66,2); gainera, handiagoa da emakumeen 
kasuan. Azterketa konparatiboa eginez gero, 
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datu hori erkidegoko (%  65,6) eta Estatuko 
(% 64) batez bestekoaren antzekoa da, baina 
Europako batez bestekoa (%  47,5) baino as-
koz handiagoa.

c. Biztanleria ekintzailearen eta ezekintzailea-
ren pertzepzioen arteko desberdintasunak. 
Era berean, nabarmentzekoa da pertzep-
zioei dagokienez lortzen den alde nabar-
mena, ekintzailetza-prozesuetan sartuta 
dauden eta sartuta ez dauden herritarren 
artean datuak alderatzen direnean: sartuta 
dauden biztanleek faktore bultzatzaile guz-
tien pertzepzio baikorragoa dute sartuta ez 
daudenek baino, eta ez hain ezkorra faktore 
mugatzaile guztietan.

d. Pertzepzioen aldaketa genero-ikuspegiaren 
arabera Ekintzailetza-prozesuetan sartuta 
dauden eta sartuta ez dauden emakumeen 
artean bereizten bada, nabarmentzekoa da 
generodesberdintasun nabarmenak daude-
la balio eta jarrera ekintzaileei buruzko per-
tzepzioetan Gipuzkoan. Sartuta ez daudenen 
kasuan, emakumeek gizonek baino pertzep-
zio ezkorragoak dituzte adierazle guztietan, 
bai bultzatzaileetan, bai mugatzaileetan. 
Hala ere, ekintzailetza-prozesuetan sartuta 
dauden emakumeak ez dira gizonak bezain 
ezkorrak zenbait adierazletan. Adibidez, Gi-
puzkoako emakume ekintzaileek gizonek 
baino proportzio handiagoan hautematen 
dute ekintzailetzan aritzeko behar diren 
ezagutzak eta gaitasunak dituztela (%  78,8 
eta % 75, hurrenez hurren), eta gainerakoek 
pertsona berritzailetzat hartzen dituztela 
(% 69,3 eta % 65,9, hurrenez hurren) eta epe 
luzeko ikuspegia dutela (% 79,6 eta % 75,3). 
Aitzitik, ekintzailetzan aritzen diren gizonek 
emakumeek baino proportzio handiagoan 
hautematen dute ekintzaile izateko aukerak 
daudela (% 22,5 eta % 13,7, hurrenez hurren) 
eta horretan hasi den norbait ezagutzen du-
tela (% 54,3 eta % 40,5, hurrenez hurren).

e. Gizartean ekintzailetzari buruzko oso per-
tzepzio ona. Gipuzkoan, enpresak sortzeko 

legitimitate soziala dago; izan ere, herri-
tar gehienek uste dute lan-aukera ona dela 
(%  59,2) eta estatus sozial eta ekonomiko 
ona ematen duela (% 63,2). Gainera, biztan-
leriaren gehiengoak uste du lurraldeko en-
presek misio sozial bat dutela (%  63,2k eta 
% 53,1ek, hurrenez hurren).

Ekintzailetza-prozesuaren faseen adierazleei 
dagokienez, aurtengo emaitzek bi ondorio na-
gusiren inguruan hausnartzeko aukera ematen 
dute: 

a. Hasierako fasean dauden Ekintzailetza-jar-
dueren mailen egonkortasuna, nahiz eta 
datozen hiru urteetan ekintzailetzan haste-
ko asmo txikiagoa antzeman den. COVID-19 
pandemiak eragindako krisiak agerian utzi 
du aurreko urteetako bilakaeraren aurrei-
kuspenaren arabera espero zena ez bezalako 
agertokia dagoela ekintzailetza-prozesuan. 
Ekintzailetzafaseei dagokienez, pandemiak 
eragin handiena izan du ekintzailetzan has-
teko asmoan, nabarmen jaitsi baita 2020an. 
Bestalde, nabarmentzekoa da erakunde 
publikoek pandemian zehar egindako lana; 
izan ere, Gipuzkoan hasierako fasean da-
goen ekintzailetza-jarduerak egoera zailei 
aurre egitea lortu du, eta, horrela, TEA indi-
zea (%  4,7) ia egonkor mantentzea lortu du 
aurreko urtearekin alderatuta. Era berean, 
ekintzailetza-jarduerak ixtea edo eskual-
datzea geldiaraztea lortu da. Politika publi-
koen erabakitzaileek ekintzailetzaahalmena 
indartzen jarraitu beharko lukete, orain arte 
egin den bezala, pandemiaren aurreko pun-
tura itzultzea lortzeko eta erakundeen aha-
leginari esker lortu zen bilakaera positiboa-
rekin jarraitzeko. Era berean, ezinbestekoa 
da krisiari aurre egitea lortu duten Ekintzai-
letza-jarduerei laguntzen jarraitzea, jardue-
ra horiei eusteaz gain, hazten eta sendotzen 
jarrai dezaten. Garrantzitsua da, halaber, an-
tolakuntzako proiektu ekintzaileak aintzat 
hartzea eta sustatzea. 

b. Finkatutako fasean dauden emakume ekin-
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tzaileak indartzea. Genero-ikuspegiari da-
gokionez, nabarmendu behar da 2020. ur-
tean, lehenengo aldiz, negozio finkatuetan 
buru diren emakumeen kopurua gizonena 
baino handiagoa dela. Horrek aukera eman 
dezake komunikabideek eta ekintzailetzaren 
hedapenean diharduten erakundeek ema-
kumeek gidatutako ekintzailetza-jarduerak 
ikusgarriago egiteko eta enpresamunduan 
hain beharrezkoak diren emakume errefe-
renteak sortzea lortzeko.

Ekintzailetza-jarduerak sortutako negozioen 
kalitatezantzuei dagokienez, honako gogoeta 
hauek azpimarra daitezke:  

a. Zerbitzuen sektorean jarduten duen ekin-
tzailetza-jarduera handitzea eta etorkizu-
neko enpleguitxaropenak zertxobait jaistea. 
Adierazleek erakusten dutenez, hasierako 
fasean dagoen ekintzailetza-jarduerak gora 
egin du ezagutzaren arloko zerbitzu intentsi-
boen sektorean eta industrian, energia eta 
saneamenduan, 2019ko edizioarekin aldera-
tuta. Bestalde, behera egin du ezagutzaren 
arloko zerbitzu ez-intentsiboen eta eraikun-
tzaren sektoreetan. Aldaketa horiek COVID-
-19ak sortutako mundu mailako pandemia-
ren eraginaren ondorio izan daitezke, eta 
horrek aldaketak eragin ditu kontsumitzai-
learen eskaeraereduetan eta eragin zuzena 
izan du zenbait sektore ekonomikotan. Gai-
nera, etorkizunean enpleguren bat sortzea 
espero duten eta hasierako fasean dauden 
ekimenen pisu erlatiboa pixka bat murriz-
tu da, eta horrek are gehiago markatzen du 
sortu diren negozioek dituzten hazkundei-
txaropenak txikiak izatea erreferentziazko 
beste lurralde batzuetakoekin alderatuta. 
Hala ere, fase finkatuan dagoen biztanleria 
ekintzailearekin alderatuta, hasierako fa-
sean dauden ekintzaileak baikorragoak dira 
etorkizunena 1-5 langileko enplegua sor-
tzeari dagokionez. 

b. Orientazio berritzaileko negozioak dituzten 

ekintzaileen proportzio txikiagoa. Berri-
kuntzaadierazleek erakusten dute, edizio 
honetan, atzerakada handia izan dela profil 
berritzaileko negozioak dituzten hasierako 
faseko ekintzaileen proportzioan. Jokabide 
hori argi eta garbi ikusten da bai eskainita-
ko produktuaren/zerbitzuaren orientazio 
berritzaileari dagokionez, bai erabilitako 
prozesuei eta teknologiei dagokienez. Be-
reziki ikusten da ekintzailetza oso berritzai-
learen segmentuan jartzen dugunean arre-
ta, hau da, proiekzio edo irismen nazional 
eta globaleko berrikuntzetan oinarritutako 
segmentuan. Ezin ditugu datu horiek inter-
pretatu 2020. urtean ekonomia eta gizartea 
baldintzatzen zituen testuingurua ulertu 
gabe. Oro har, badirudi pandemiak ez duela 
bereziki ahuldu ekintzailetza-jarduera glo-
bala Gipuzkoan – %  4,7 TEA, eta %  4,9, be-
rriz, 2019an –, baina argi eta garbi geldiarazi 
du profil berritzailea duten enpresak abian 
jartzea. Emaitza hori koherentea da ekiteko 
motibazio motak izan duen aldaketarekin, 
izan ere, aurretik inoiz ikusi ez diren tase-
tara igo da beharra eta lan-alternatiba eza 
ekiteko erabakia eragin duen motor gisa. 
Baliteke pandemiak denboran zehar atzera-
tu izana aukera bat aprobetxatu nahi duten 
pertsonen ekiteko erabakia, profil berritzai-
lea duten enpresa berrietan gertatu ohi den 
bezala. Oraindik egiaztatu gabe dago, ustez 
testuinguru ekonomiko eta soziala hobetuko 
den hurrengo urteetan, Gipuzkoan ekintzai-
letza berritzailearen gorakada ikusten den 
ala ez, COVID19aren krisiari lotutako ziurga-
betasun handiaren ondorioz abian jartzea 
atzeratu diren proiektuen ondorioz. Nabar-
mendu beharreko beste alderdi garrantzitsu 
bat da hasierako fasean dauden Gipuzkoako 
ekintzaileen nazioarteko orientazioa. Joera 
hori EAEn eta Espainian baino hobea da, bai-
na GEM proiektuaren 2020ko edizioan parte 
hartu duten Europar Batasuneko herrialdee-
tako batez bestekoaren azpitik dago.

c. Gipuzkoaren posizio erlatiboa, ekintzaileek 
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sortzen dituzten negozioen berrikuntzari 
dagokionez. Nabarmentzeko beste elemen-
tu bat Gipuzkoak nazioarteko testuinguruan 
duen posizioa da, profil berritzaileko ekin-
tzailetzaren datuei dagokienez. Garrantzi-
tsua da zehaztea azterlan honekin ez gare-
la ebaluatzen ari, ikuspuntu kualitatibotik, 
Gipuzkoako ekintzailetza berritzaile eta 
teknologikoko ekimenen kalitatea. Litekee-
na da eremu horretan lurraldeak exekuzio, 
proiekzio eta eragin berritzaileko estanda-
rrak gainditzea. GEM datuak erabilita inter-
pretatu dezakeguna da oinarri berritzailea 
duten ekimenen proportzioa oso txikia dela 
sortutako ekimen guztiekiko, eta horrek 
mota horretako proiektuen masa kritikoa-
ren faltaren aurrerapena aurreikus dezake. 
Txostenean datu nahiko adierazgarria aza-
leratu da: GEM proiektuan parte hartzen du-
ten EBko herrialdeetako batez bestekoan, 
2020an sortutako negozio guztien %  18,7 
gutxienez irismen-maila nazionaleko pro-
duktuen/prozesuen berrikuntza zuten ha-
sieran, eta ekintzailearen tokiko/eskualdeko 
eremuaz gaindiko bezeroak. Ehuneko hori 
% 6,3 da Gipuzkoan, Espainiaren (% 8,4) eta 
EAE osoaren (% 9,6) azpitik. Garrantzitsua da 
Gipuzkoa bere ingurunearen indarra, gaita-
sun teknologiko eta industrialak eta bertan 
dagoen talentua aprobetxatzeko gai izatea, 
profil teknologiko eta berritzaileko enpresa 
berri gehiago sorraraziko dituzten transfe-
rentzia teknologikoko prozesuak ahalbide-
tzeko. Agerikoa da garrantzitsua dela ekin-
tzailetzaren 'kalitatea' zaintzea, baina epe 
ertainean garrantzitsua da, halaber, sortu-
tako ekimenen kopurua berriz dimentsiona-
tzen saiatzea. Jakina, horretarako garran-
tzitsua da mota horretako proiektuak piztea 
errazten duten gaiak lantzen jarraitzea: 
bostetik gorako TRL (Technology Readiness 
Level) faseetan dauden proiektuen beharrak 
betetzen dituzten programak, erosketa pu-
bliko berritzailea, oinarri teknologikoko en-
presa berriak edo spin-offetara jauzi egiten 
duten ikertzaileen beharrizan eta arazoak 

babestea, barne-ekintzailetza indartzea, fi-
nantzaketa espezializatua ekintzailetzaka-
tean tarterik gabe, eta abar.

Programa publikoen 
ezagutza eta erabilera

Programa publikoen ezagutzari eta erabilerari 
dagokionez, hirugarren urtez jarraian jasotako 
informazioari esker, honako gogoeta hauek egin 
daitezke:

a. Azken urtean, gora egin du enpresa be-
rriak sortzen laguntzeko programaren bat 
ezagutzen duten Gipuzkoako biztanleen 
proportzioak, eta horrek erakusten du Ad-
ministrazioa eraginkorra dela ekintzaile-
tza-programa publikoak komunikatzeko 
orduan. Zehazki, 2018an, ekintzailetza-pro-
gramaren bat ezagutzen zuten helduen ar-
tean hamarretik gutxienez bi pertsona iden-
tifikatu ziren; 2019an, hamarretik gutxienez 
hiru pertsona; eta, 2020an, hamarretik lau 
pertsona gutxienez. Horrela, ekintzailetzako 
programa publikoak gero eta hobeto komu-
nikatzen dira gizartean. Gainera, lehen aldiz, 
horrelako programen ezagutza, termino er-
latiboetan, nahiko antzekoa da ekintzaileen 
eta ekintzaileak ez diren biztanleen artean. 
Hala ere, oro har biztanleria osoan ekintzai-
letza-programen ezagutza handiagoa ikus-
ten den arren, biztanle ekintzaileen kasuan, 
bereziki, programaren bat ezagutzen dute-
nen kopuruak behera egin duela ikusten da. 
Beraz, komeni da azken talde horri zuzendu-
tako komunikazioa zaintzea.

b. Berriz ere, datuek erakusten dute, Gipuz-
koan, ekintzailetza-programen laguntza 
eskatzeko harremanetan jartzeko Eusko 
Jaurlaritza dela administrazio-erakunde 
ezagunena. Hamar pertsona heldutik ia hi-
ruk dio badakiela nola jarri harremanetan 
Autonomia Erkidegoko Administrazioarekin 
gai horretan, eta horrek esan nahi du azter-
tutako pertsona ekintzaileen laginaren ba-
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rruan laguntzaeskaeren ehuneko handiena 
jasotzen duen erakundea dela. Azpimarratu 
behar da, oro har, enpresa berriak sortzen la-
guntzeko programaren bat ezagutzen duten 
ekintzaileen artean, hasierako fasean dau-
denek laguntza publiko gehiago eskatzen 
dutela fase finkatuan daudenek baino. Hala 
ere, 2020an aztertutako laginean ikusten 
da enpresa berriak sortzeko laguntzaeska-
tzaileen ehunekoa nabarmen jaitsi dela 2019 
urtearekin alderatuta. Azpimarratzekoa da 
murrizketa horrek ez duela zerikusirik pan-
demiaren ondorioz negozioen operatibari 
eusteko beste laguntza batzuen eskaerekin, 
baizik eta enpresa berriak sortzeko laguntza 
espezifikoen eskaerekin. Laguntza-eskaera 
murriztea saihesteko gomendio gisa, kome-
ni da erakundeen arteko koordinazioak au-
kera ematea eskatzaileak erakunde batetik 
bestera bideratzeko, kasu bakoitzaren pre-
mia espezifikoetara hobekien egokitzen den 
laguntza eskaintzeko.

c.  (a) 2020an identifikatu ziren laguntza es-
katu zuten ekintzaileen artean, hamarretik 
lauk soilik lortu zuten azkenean eskatutako 
laguntza. Bitxia bada ere, horrek esan nahi 
du onuradunen ehunekoak behera egin due-
la, aurreko urteko datuekin alderatuta. Hala 
ere, ohi bezala, onuradun bihurtu ziren es-
katzaileen ehunekoa handiagoa izan zen ha-
sierako fasean zeuden ekintzaileen artean 
fase finkatuan zeudenen artean baino. La-
guntzen jatorriari dagokionez, Eusko Jaur-
laritza eta udalak izan ziren identifikatutako 
onuradunek jasotako laguntzaren proportzio 
handiena eman zuten administrazio publi-
koko erakundeak. Era berean, onuradunek 
ondo baloratzen dituzte jasotako laguntzak 
eta beste pertsona batzuei gomendatuko 
lizkiekete (5etik 4,5), baina herenak baino ez 
du esaten bere negozioak ez zukeela jarrai-
tuko jasotako laguntzagatik ez balitz. Azken 
datu horrek iradokitzen du ekintzailetza-pro-
gramen eragina adizionalitateirizpideekin 
neurtu behar dela; izan ere, horrela lagun-
tza publikoak hura gabe sortuko ez zen balio 

erantsia sortzeko aukera ematen duela ziur-
tatuko da.

Koronabirusaren eragina

COVID-19ak enpresaekimen berrietan izan duen 
eta izaten ari den eraginari dagokionez, azpi-
marratu behar da haren neurketa funtsezkoa 
dela pandemiaren ondoren kalte gehien jasan 
dituzten alderdiak bultzatuko dituzten politika 
publikoko ekimen berriak eraginkortasunez di-
seinatzeko. Hona hemen horri buruzko gogoeta 
batzuk:

a. Pandemiak aldaketa nabarmena eragin du 
Gipuzkoako biztanleen ekiteko motibazioe-
tan. Pandemiaren aurreko munduan abe-
rastasuna sortzeko eta aldeak nabarmen-
tzeko motibazioa aukera pragmatikoagoa 
bihurtzen da, eta helburu nagusia bizimodua 
ateratzea da, laneskasiaren ondorioz. Oso 
garrantzitsua da egoera hori behatzea, lu-
rraldeko ekintzaileen profilean eta asmoe-
tan gerta daitekeen aldaketa ebaluatzeko. 
Profil horretara egokitu beharko lirateke, 
egoeraren arabera behintzat, ekintzailetzari 
laguntzeko programak. 

b. Izan ere, espero zitekeen bezala, COVID-
-19ak ere nabarmen murriztu du etorkizu-
nean ekintzaile izan daitezkeen biztanleen 
kopurua. Horregatik, kultura ekintzaileko 
programak indar handiz berraktibatzea 
etorkizuneko inbertsiogako gisa ikusten da, 
lurralderako negozio berrien garapenean.

c. Gipuzkoako biztanleria ez dago hain kon-
tziente, Espainiarekin alderatuta, pandemia 
betean gertatu diren enpresairekitze eta uz-
teei dagokienez. Ekintzailetza-fenomenoa 
gizartean ezagutaraztea eta ezagutzea fun-
tsezkoa da enpresaburuaren figura gizartean 
sustatzeko eta legitimatzeko. Pandemiaren 
ondorengo zailtasunen pertzepzioa txikia-
goa da Gipuzkoan Estatuko gainerako lurral-
deetan baino; beraz, merezi du ezkortasun 
txiki hori elikatzea etorkizunerako itxaropen 
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hobeak sortzeko, ahalegin horren zati handi 
bat finkatutako enpresataldeari laguntzera 
bideratuta, ekintzailetaldeak baino baikorta-
sun txikiagoa baitu etorkizuneko aukera eta 
itxaropen berriei dagokienez.
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1. Eranskina: Glosarioa

Enpresa sortu berriak dituzten ekintzaileen tasa horrela kalkulatzen da: herrialde/eskualde 
bakoitzeko biztanleria helduaren (1864 urte) ehunekoa, 3 hilabetetik beherako bizitza duten 
enpresa sortu berrien jabe edo jabekideena, hau da, soldaten ordainketa-aldia 3 hilabetetik 
gorakoa ez dutenena

Enpresa berriak dituzten ekintzaileen tasak herrialde/eskualde/hiri bakoitzean jabe edo jabekide 
sortzaile bakoitzeko biztanleria helduaren (18-64 urte) ehunekoak ematen du, ekintzailetza-
jardueraren ondorioz 3 eta 42 hilabete bitarteko epean soldatak ordaindu behar izan dituzten 
enpresen kasuan.

TEA (Total Entrepreneurial Activity) edo hasierako fasean dauden enpresak dituzten 
ekintzaileen tasa (sortu berri eta berriak) herrialde/eskualde bakoitzeko biztanleria helduaren (18 
eta 64 urte bitartekoak), enpresa sortu berrien jabe edo jabekide sortzaileen ehunekoari dagokio, 
betiere merkatuan 0-42 hilabete (3,5 urte) bitartean iraun badute. Adierazle honek aurreko bi 
kontzeptuak biltzen ditu; beraz, behin betiko kalkulua egiteko, bi enpresatipologietan (sortu berri 
eta berriak) aldi berean sartuta dauden pertsona helduei dagokienez gerta daitezkeen bikoizketak 
ezabatzen dira.

Enpresa finkatuak dituzten enpresaburuen tasak herrialde/eskualde bakoitzeko biztanleria 
helduaren (18-64 urte) ehunekoa adierazten du, betiere 42 hilabete baino gehiagoko aldian (3,5 
urte) soldatak ordaindu dituzten enpresen sortzaileak badira.

Enpresa uztea herrialde/eskualde bakoitzean azken 12 hilabeteetan negozio bat itxi edo 
eskualdatu duten biztanle helduen (18-64 urte) ehunekoari dagokio.

EEA barne-ekintzailetzaren jarduera tasa edo barne-ekintzailetza tasak langile gisa azken 3 
urteetan barne-ekintzailetzako jardueretan aktiboki parte hartu duten helduen ehunekoa ematen 
du, baldin eta produktu edo zerbitzu berrien garapenean eta merkaturatzean aitzindari izan 
badira, edo enplegatzaileentzat negozio, establezimenduunitate edo unitate subsidiario berri bat 
abian jarri badute.
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Erreferentziak eta eranskinak

2. Eranskina. Azterlanaren fitxa teknikoa

18-64 URTEKO BIZTANLEEI ZUZENDUTAKO GEM APS INKESTAREN FITXA TEKNIKOA

Unibertsoa Gipuzkoan bizi den 18 eta 64 urte bitarteko biztanleria

Helburuko populazioa 437.946 pertsona

Lagina 2.000 pertsona

Konfiantza-tartea % 95,0

Laginketa-errorea ± % 2,19 lagin osorako

Bariantza Gehieneko indeterminazioa (P=Q=% 50)

Inkestak egiteko aldia 2020ko iraila-urria

Metodologia Ordenagailuz lagundutako telefono bidezko inkesta (CATI sistema)

Landa-lana Opinòmetre institutua

Datu-basea grabatzea eta sortzea Opinòmetre institutua

Probintzia
Generoa Adina Eremu geografikoa

Guztira
Hombre Mujer 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Rural* Urbano

Gipuzkoa 1.005 995 199 326 505 516 454 169 1.831 2.000

Guztira 1.005 995 199 326 505 516 454 169 1.831 2.000

Gipuzkoako lagineko 2000 elkarrizketak sexuaren, adinaren, eremuaren eta probintziaren arabera 
honela banatu dira:

Datuen jabetza: Txosten hau egiteko erabili diren datuak Global Entrepreneurship Monitor (GEM) proiektukoak dira. 20192020 
edizioan, partzuergo hori honako 43 nazioetako ikertaldeek osatzen zuten: Alemania, Angola, Saudi Arabia, Austria, Brasil, Burkina 
Faso, Kanada, Qatar, Txile, Zipre, Kolonbia, Hego Korea, Kroazia, Egipto, Arabiar Emirerri Batuak, Eslovakia, Eslovenia, Espainia, 
Estatu batuak, Grezia, Guatemala, India, Indonesia, Iran, Israel, Italia, Kazakhstan, Kuwait, Letonia, Luxenburgo, Maroko, Norvegia, 
Oman, Herbehereak, Panama, Polonia, Erresuma Batua, Errusia, Suedia, Suitza, Taiwan, Togo eta Uruguai. Era berean, GEM Espainia 
proiektuari datuak ematen dizkioten Espainiako nazioz azpiko eskualdeak Estatuko autonomia-erkidego eta hiri autonomo guztiei 
dagozkienak dira. Espainiako talde guztietako kideen izenak txosten honen sarreran daude argitaratuta. GEM proiektuan parte 
hartzen duten herrialdeen txostenak hemen lor daitezke: http://www.gemconsortium.org; autonomia-erkidegoen txostenak, 
berriz, hemen eskura daitezke: http://www.gem-spain.com.

TXOSTEN HAU EGITEKO ERABILITAKO DATUAK GEM PARTZUERGOAK BILDU BADITU ERE, 
EGILEEN ERANTZUKIZUNA DA DATU HORIEK AZTERTU ETA INTERPRETATZEA.

Oharra: * 5.000 biztanle arteko udalerriak
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Azterlan honek Gipuzkoako Lurralde Historikoko ekintzailetza-jardueraren 
diagnostikoa egiten du, Global Entrepreneurship Monitor (GEM) proiektuaren 
metodologia oinarri hartuta. Horrela, hemen aurkeztutako emaitzak 2020an 

GEM proiektuan parte hartu duten beste lurralde-unitate batzuetakoekin aldera 
daitezke, herrialdeak eta autonomia-erkidegoak barne.


