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1.- ELABORACION DE DECLARACIONES (ZERGABIDEA-ZONA
VERDE)

Pulsando el siguiente enlace accedera directamente a la pantalla de identificacion para
elaborar y presentar declaraciones con nuestros programas de ayuda.

https://zergabidea.qipuzkoa.eus/\WWAS/HACI/HGFZergaBideaWEB/login

Si dispone de B@kQ, BAK o certificado electrénico puede acceder mediante
GIPUZKOATARIA y, en caso contrario, utilizar la opcién de OTROS ACCESOS

Departaments de
Hacicodar Finarzas

Elaboracién y presentacion de declaraciones y escritos enla Asistencia dudas informaticas (FEDER)
Hacienda Foral de Gipuzkoa Chat Unién Europea

SEDE__, Asistencia dudas tributarias =
l %ECTRONICA Z E R GAB ! D E1A| @ 943113000 Diputacién Fordl T oo crooeoce
IDENTIFICACION DEL USUARIO

ACCEDER MEDIANTE GIPUZKOATARIA

OTROS ACCESOS

o podra ejecutar todas las funcionalidades
disponibles en Zergabidea.

O | EEECETRONICA
Gipuzko M

CLAVE OPERATIVA ® GILTZA ® Contrasefia

Introduzca los siguientes datos:

- g B@k
N° identificacion
= — & ACCEDER
Ay
\‘ ]

Clave de autenticacién:
:Ha olvidado la contrasefia o tiene el usuario bloqueado?
= ——

¢No tiene usuario y contrasena?
ACCEDER ACCEDER

Tipos de identificacién soportados
;Ha olvidado su clave? * Certificado
“B@KQ ¢Quiere probar antes con la demo?
;Dénde y cémo solicitar mi B@kQ? :
Ver lista de certificados aceptados PROBAR LADEMO

Requisitos técnicos

El acceso a Zergabidea a través de la opcion de OTROS ACCESOS con una clave de
usuario no le permitira ejecutar todas las funcionalidades disponibles en la plataforma.

Podra elaborar todo tipo de declaraciones o escritos pero solo podra presentar por Internet
las declaraciones que admiten como medio de autenticacion un dato de contraste, entre
las que se encuentra el modelo 109-Renta.
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1.1 Acceso mediante usuario

En primer lugar, hay que crear el usuario. Para ello:

- pulse en el boton CREAR USUARIO de OTROS ACCESOS.

- introduzca una cuenta de correo electronico y una contrasefia.

- active el usuario pulsando en el enlace que figurara en el mensaje que recibira en
esa cuenta de correo electrénico.

A continuacién, ya puede presentar por Internet la declaracion de renta mediante dato de
contraste, accediendo a través de ZERGABIDEA-OTROS ACCESOS.

1°) Elaboracion de la declaracién

La cumplimentacion de la declaracién se efectuara del mismo modo que se describe en el
apartado 2 de este manual, con la salvedad de que NO esta habilitada la opciéon de
descarga directa de la informacién fiscal, si bien el contribuyente puede solicitar sin
autenticacion que ésta le sea enviada por correo a su domicilio fiscal o bien incorporar la
obtenida mediante fichero. Para la descarga on-line o mediante fichero de la informacion fiscal
se requiere estar autenticado con B@kQ, BAK o certificado electronico.

2°) Presentacion de la declaracion

Una vez cumplimentada, puede presentar la declaracion por Internet para lo que se le
requerira como dato de contraste alguno de los siguientes:

- la cuota de la declaracion de renta de alguno de los ultimos 4 afnos.
- el codigo de aceptacion de la propuesta.
- el codigo de requerimiento por no haber presentado la declaracién

ZERGABIDEA | & @ @ as

PRESENTAR DECLARACION

67 2 2 5
nti osde Rea ele a R
S

Seleccionar forma de
presentacién

* Datos obligatorios

Declaracién a presentar cionar laforma de presentacion *

E : Escojala forma de presentacién antes de acceder a la sede electrénica de la Diputacidn Foral de
Seleccione primero el perceptor que desee presentar. . PR

Gipuzkoa para presentar la declaracién.
Declarante -
Internet clave operativa, B@kQ o certificado electrénico
Modelo: 109 - IRPF

Periodo: 2018 - Anual =/ Internet dato de contraste

Se necesita el importe del resultado de la declaracin de renta de alguno de los ejercicios anteriores, el
chdigo de aceptacion de |a propuesta de renta de este ejercicio o el cédigo del requerimiento por no
presentar la declaracién

siguiente
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3°) Seguimiento de la declaracion

Una vez presentada la declaracion podra acceder a la misma para presentar sus justificantes,
si tuviera que hacerlo, o consultar el estado de su declaracion.

Para ello tendra que acceder a la sede electronica (zona azul) a través del apartado
DECLARACIONES EN BORRADOR (zona verde), seleccionando la declaracion y pulsando la
accion VER DECLARACION PRESENTADA POR CONTRASTE (simbolo del ojo)

— E Diputacién Foral de Gipuzkoa i
ZERGABIDEA | [Srasepimienodepresercacions L o RS ) @ als
1@ INICIO DECLARANTES  [& DECLARACIONESENBORRADOR ¢ ESCRITOS  [¥IMPORTARDATOS

[& TODAS

Utilice esta vista para visualizar todas sus declaraciones en borrador . Cada pestania corresponde a un ejercicio. Utilice el boton de filtrado para acotar las declaraciones que se visualizan.

55 J 2018 | 2017 | 2016 | MAs - ‘ + Nuevadedtaracion | VFitrado (@ [RCENTRI
‘ ~ | 2 Exportar~ il Eliminar
1RESULTADO
Id Mod. Per. NIF ) Nombre declarante & Comentario Fec.modif ! Total Estado Acciones
o Ver declaracién presentada por
=0
99131 109 A =9 hace 9 minutos 5.611, il @ @

Mostrando 1a 1de 1registros

2.- CUMPLIMENTACION DE LA DECLARACION

Para elaborar una declaracion desde el programa de ayuda Zergabidea seleccione la opcion
NUEVA DECLARACION EN BORRADOR:

Diputacién Foral de Gipuzkon @ @ eu | es
ZERGAB]DE!\ | Biraseguimiento de presentaciones | @ Departamento de Hacienda y Finanzas - -

A INICIO Q) DECLARANTES |8 DECLARACIONESENBORRADOR ¢ ESCRITOS [ IMPORTARDATOS

BIENVENIDA/O A ZERGABIDEA - ELABORACION Y PRESENTACION

Puede elaborar declaraciones y escritos dirigidos a los servicios de gestion tributaria en modo borrador de manera centralizada y completamente privada. Ademas puede acceder a la
Sede electrénica de |a Diputacion Foral de Gipuzkoa para presentar y consultar su estado de tramitacién.

E i &

Nueva declaracidn en borrador. Declaraciones en borrador Seguimiento de presentaciones
Presentacion de ficheros no obtenidos con

‘ Modelo 109 | ‘ Modelo 182 | RECIENTES Zergabidea
‘ Modelo 190 | Otro modelo | Modelo 109 ‘ ACCEDER

Gipuzkoataria

AUNSOLOCLIC NUEVO EN ZERGABIDEA ACTUALIDAD TRIBUTARIA

» Normativa fiscal Disponible una nueva accién para bloguear

. o Campafia de renta y patrimonio 2018 - Cartade
> Modelos tributarios declaraciones presentadas " rp
iR —~

servicios

Una vez seleccionado el modelo (109), el contribuyente y el ejercicio de que se trate, el
programa le ofrece las distintas modalidades disponibles para cumplimentar la declaracion:
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- Manual: El contribuyente tiene que introducir manualmente los datos de su declaracion.

- Con descarga directa de la informacion fiscal: Se cumplimenta el borrador con los
datos fiscales del contribuyente obrantes en las bases de datos del departamento. Para
utilizar esta opcion se requiere B@kQ, BAK o certificado electrénico.

- Con descarga de la informaciéon fiscal obtenida previamente mediante fichero.
Permite incorporar los datos del fichero que previamente haya descargado con la
informacion fiscal del contribuyente.

- Con descarga de la propuesta de autoliquidacién: quienes dispongan de una propuesta
de autoliquidacion elaborada pueden descargarla en el programa para, en su caso, poder
modificarla y presentarla por la plataforma Zergabidea."

- Importacion del programa de simulacion: puede importar una declaracion elaborada en
el programa de simulacion (109-S). Se importan todos los datos de la declaracion, tanto
los personales como los econdémicos, por lo que conviene revisarlos para actualizarlos si
hubieran cambiado.

- Importacién de la declaracion del ejercicio inmediatamente anterior. Se importan
todos los datos de la declaracion correspondientes al ejercicio anterior, tanto los
personales como los econdmicos, y habra que actualizarlos manualmente con los datos
correspondientes al ejercicio actual.

NUEVA DECLARACION EN BORRADOR

Datos principales < Modo de cumplimentacién >

Declarante:

* Datos obligatorios

* Manual
Modelo: 109 - IRPF Seintroduciran los datos manualmente.

Ejercicio: 2019 Con descarga directa de la informacién fiscal

Se descargarén los datos fiscales disponibles en Hacienda. Se necesita clave operativa, B@kQ o certificado.

Condescarga de la informacion fiscal obtenida previamente mediante fichero

Se descargaran los datos fiscales en formato fichero que anteriormente se obtuvieron de Hacienda.

Condescarga de la propuesta de autoliquidacion
Quienes tengan la propuesta podran descargarla para realizar cualquier tipo de modificacién y presentar la
declaracion por internet. Se necesita clave operativa, B@kQ, certificado o codigo de aceptacion de la
propuesta.

Importacion del programa de simulacién
Se podra importar una declaracion cumplimentada anteriormente en ZergaBidea con el simulador (109-5). Se
importaran todos sus datos personales y econdmicos por lo que convendra repasarlos para corregir los que
hayan cambiado.

Importacion de la declaracién del ejercicio inmediato anterior

Se podra importar una declaracién del ejercicio inmediato anterior elaborada con este programa. Se
importaran todos sus datos personales y econémicos por lo que convendra repasarlos para corregir los que
hayan cambiado.

T Recuerde que también puede aceptar la propuesta de autoliquidacion por teléfono o por internet, de
manera mas sencilla, siempre que:
- su resultado sea correcto.
- su resultado no sea correcto y por ello tenga que modificar los ingresos por arrendamientos o las
deducciones por cuota sindical, por donativos o por alquiler de vivienda habitual.
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2.1- Navegacion

Una vez creada la declaracion en borrador puede navegar por su contenido para
cumplimentar o modificar los datos:

E Pulsando este icono de menu de la declaracion puede visualizar los distintos apartados
de la misma y acceder directamente a ellos.

También puede navegar por la declaracion utilizando los botones SIGUIENTE y ANTERIOR.

< ANTERIOR SIGUIENTE =

Para cumplimentar o modificar el contenido de cualquier apartado de la declaracion debe
pulsar el botén EDITAR y hacer uso del boton GUARDAR para que se graben los datos

introducidos.
| Cancelar | ] GUARDAR
i acién Foral de Gipuzki Y
ZERGAB!DE,’\. Deni it G Hastours Finosiis Q) ® ewles
Modelo Periodo Declarante ID ®
109 - IRPF 2019-A 105051 CERRAR

@MENU DE LA DECLARACION v © VISTA PREVIA
> Resumen de [a declaracién en borrador
® Datos personales, familiares y de vivienda FAMILIARES g PRESENTAR

> Rendimientos de trabajo

® Rendimientos del capital inmobiliario Apartado 4/30
® Rendimientos del capital mobiliario

> Actividades en estimacion directa

> Imputaciones de rentas

> Ganancias y pérdidas patrimoniales

> Integracién y compensacion de las ganancias y pérdidas -
patrimoniales

@ Bases

@ Cuota

> Gravamen loterias

Pulsando el boton VISTA PREVIA puede obtener en pantalla o imprimir el PDF borrador de la
declaraciéon que esta cumplimentando.
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2.2- Obtener informacion del conyuge o de los hijos menores

Pulsando el botén DESCARGAR INFO. CONYUGE E HIJOS MENORES puede incorporar los
datos fiscales del conyuge y de los hijos menores para que el sistema le muestre el resultado
de las declaraciones si opta por el tipo de tributaciéon conjunta o por el tipo de tributacion
individual.

Modelo Periodo Declarante D ®
109 - IRPF 2019-A 103551 CERRAR

@MENU DE LA DECLARACION ~ < L\{DESCARGARINFORMACIO’N > @VISTA PREVIA
- IRARESUMEN & ANTERIOR SIGUIENTE - CONTRIBUYENTES FAMILIARES @ PRESENTAR

RESUMEN DE LA DECLARACION EN BORRADOR

Individual
Conjunta declarante  Individual cényuge

Rendimiento neto trabajo
Rendimiento neto capital inmobiliario
Rendimiento neto del capital mobiliario

Rendimiento neto actividades

Las opciones de descarga de la informacion del conyuge o de los hijos menores son:

- Descarga de la propuesta de autoliquidacion: se requiere el codigo de aceptacion de su
propuesta o su B@kQ, BAK o certificado electrénico.

- Descarga directa de la informacion fiscal: se requiere tener representacion para actuar en
su nombre.

- Incorporacién de la informacion fiscal obtenida mediante fichero: se muestra la opcion de
incorporar los datos fiscales incorporando el fichero que previamente se haya obtenido.

2.3- Presentacion de la declaracion de renta del conyuge o de una tercera persona

En este apartado se explica de manera esquematica como se elabora y presenta desde
ZergaBidea la declaracion de renta del conyuge o la de otra tercera persona. Para ello, se
tiene en cuenta la forma en la que se accede al programa (usuario fuerte o débil) y si se
dispone o no de representacion.

Usuario fuerte

Si se accede a ZergaBidea con un usuario fuerte (B@kQ, BAK o certificado) se pueden
aprovechar todas las potencialidades de la plataforma. Hay que sefialar que el acceso con
BAK tiene una limitacion: con la BAK no se pueden obtener nuevas representaciones (modelo
001), solo serian validas las que se hubieran tramitado anteriormente.
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Si se descarga la propuesta podemos modificar la declaracion sin limitaciones. Hay que tener
en cuenta que si no se va a modificar la propuesta o las modificaciones se van a realizar en
los arrendamientos y en las deducciones por alquiler de vivienda, por donativos y por cuota
sindical es mas sencillo aceptar la propuesta por internet o por teléfono mediante su
procedimiento especifico.

En el cuadro siguiente se explican de manera resumida las principales situaciones que
pueden darse en una unidad familiar cuando quien accede a Zergabidea (el conyuge A)
dispone de usuario fuerte contemplando los supuestos en los que se tenga o no la
representacion del conyuge B.

Conyuge A Cdényuge B ZergaBidea de A

1 | Tiene: Tiene o no tiene: - A se descarga la informacion fiscal o la propuesta de A para
- B@kQ - B@kQ obtener la declaracion individual de A.
- BAK - BAK - A se descarga la informacion fiscal o la propuesta de B para
- certificado - certificado obtener la declaracion individual de B y la declaracién conjunta.

- A puede presentar las individuales o la conjunta.
Con representacion de B

2 | Tiene: No tiene: - A se descarga la informacion fiscal o la propuesta de A para
- B@kQ - B@kQ obtener la declaracion individual de A.

- BAK - BAK - Si B tiene propuesta, A se descarga esta propuesta con el

- certificado - certificado cédigo de la propuesta para obtener la declaracion individual de

B (no se puede descargar la informacion fiscal de B). Y si B no

Sin representacion de B tiene propuesta, A elabora la individual de B manualmente. El

programa obtiene la declaracion conjunta.

- A puede presentar la individual de A o la conjunta.

- Para que A pueda presentar la individual de B, necesita su dato
de contraste:

I) si B tiene propuesta, dato contraste = cddigo propuesta.

II) si B no tiene propuesta, dato contraste = cuota renta afios

anteriores.
3 | Tiene: Tiene: Igual que 2 pero cabe una posibilidad mas si B no tiene
- B@kQ - B@kQ propuesta para evitar que A elabore la declaracion individual de
- BAK - BAK B manualmente:
- certificado - certificado - B accede a Gipuzkoataria y se descarga su informacion fiscal
en formato fichero.
Sin representacion de B - A elabora su declaracion individual descargando directamente

su informacidn fiscal o su propuesta.

- A obtiene la declaracion individual de B anadiendo la
informacidn fiscal de B desde el fichero previamente descargado.
- Asi, en ZergaBidea de A se obtienen las dos individuales y la
conjunta.

- A presentara las declaraciones igual que en el supuesto 2. En
el caso de que se opte por presentar las individuales también
cabe la posibilidad de que cada conyuge presente la suya desde
su ZergaBidea.
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En el cuadro siguiente se explican las formas de presentar la declaracion de renta de un
tercero cuando este no es un coényuge accediendo con un usuario fuerte (B@kQ, BAK o
certificado). Se trataria, por ejemplo, de presentar la declaracién de un hermano o de un
amigo. Para ello hay que tener en cuenta si se tiene o no representacion del tercero, la cual
se habra conseguido tramitando un modelo 001.

A ZergaBidea de A
1 | Tiene: - A se descarga la informacion fiscal o la propuesta del tercero para
- B@kQ obtener su declaracion.
- BAK - A puede presentar la declaracion del tercero.
- certificado

Con representacion del tercero B

2 | Tiene: - Si el tercero tiene propuesta, A puede descargar la propuesta y presentar
- B@kQ la declaracion usando como dato de contraste el cddigo de la propuesta.
- BAK - Si el tercero NO tiene propuesta, A elabora la declaracién manualmente y
- certificado la presenta usando como dato de contraste la cuota de renta de la

declaracion de renta del tercero de afios anteriores.
Sin representacion del tercero B

Usuario débil

En el cuadro siguiente se detallan las formas de presentar la declaracion de renta del conyuge
o la de otra tercera persona cuando se accede con un usuario débil (usuario y contrasefia), lo
que implica, entre otros, los siguientes condicionantes:

- No se pueden utilizar las representaciones tramitadas con el modelo 001.
- No se puede descargar la informacion fiscal.

ZergaBidea de A
Para presentar las declaraciones de la unidad familiar:

- Si el usuario o su conyuge tienen propuesta, A descarga las propuestas, cada una con su codigo.

- Si alguno de ellos no tiene propuesta, A elabora su declaracion manualmente.

- Asi tenemos elaboradas las declaraciones individuales y la conjunta.

- Si conviene presentar la conjunta, A la presenta utilizando el dato de contraste (cddigo de la propuesta o cuota de
la renta de ejercicios anteriores).

- Si conviene presentar las individuales:

I) A presentara su individual con su dato de contraste.

II) La declaracién se habra bloqueado. Para que A presente la individual del cdnyuge B, tiene que duplicar la
declaracion seleccionandola en DECLARACIONES y pulsando en la accion DUPLICAR (oculta a la derecha). En esta
nueva declaracion duplicada se podra presentar la individual de B con el dato de contraste de B.

De manera analoga, para presentar la declaracion de un tercero:

- Si el tercero tiene propuesta, A descarga esa propuesta con su cédigo.
- Si el tercero no tiene propuesta, A elabora su declaracion manualmente.

- A presenta la declaracion del tercero con el dato de contraste del tercero (cddigo de la propuesta o cuota de renta
de ejercicios anteriores).
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2.4- Datos de presentacion

En este apartado se incluyen aspectos relevantes para la presentacion de la declaracion,
entre los que se encuentran el apartado PAGOS Y DEVOLUCIONES para incorporar aquellos
datos necesarios para tramitar el resultado de la declaracion, el apartado SEGUNDAS
PRESENTACIONES para identificar si se presenta por primera vez la declaracion o si se trata
de una declaracion sustitutiva o complementaria de otra anterior, el apartado TIPO DE
TRIBUTACION para optar por la tributacion individual o la conjunta, y el apartado
JUSTIFICANTES donde se indica si el contribuyente tiene que aportar o no justificantes.

DATOS DE PRESENTACION Apartado 30/30

Introduzca el resto de datos para poder presentar la declaracién

Atencién
Debe corregir los siguientes datos:
* Conjunta:
o Elresultado de la declaracion es a ingresar. Debe de seleccionar un modo de pago.
o Hay que presentar justificantes. Compruebe cuéles son.

Tipo de tributacién

Tributacién conjunta
Conjunta:
PAGOSY DEVOLUCIONES X JUSTIFICANTES X
Sin asignar Para esta declaracién Sl hay que presentar justificantes.
Segun los datos introducidos al menos deberia presentar los
siguientes justificantes .
SEGUNDAS PRESENTACIONES (SUSTITUTIVAS Y COMPLEMENTARIAS) £ :_?d" . stlodeseaipuede presentarcaalaulerotr
Justincante.
Declaracién originaria (|

2.4.1- Pagos y devoluciones

Si el resultado de la declaracién es a ingresar, debera indicar una cuenta de domiciliacién o
seleccionar la opcion OTRAS FORMAS DE PAGO si desea obtener una carta de pago,
realizar el pago on-line a través de la pasarela de pagos o solicitar un
aplazamiento/fraccionamiento.

Si elige OTRAS FORMAS DE PAGO, posteriormente en el momento de la presentacion
debera seleccionar la forma concreta de pago por la que opta (ver apartado 4.4 Incorporar o
modificar opciones de pago).

Si opta por la DOMICILIACION pulsando en la flecha correspondiente al campo de la cuenta
bancaria se mostraran las cuentas del declarante que usted mismo haya dado de alta en la
pestana DECLARANTES de la plataforma de Zergabidea (zona verde). Si no se muestra
ninguna cuenta o desea incorporar una cuenta diferente puede pulsar en el botén CUENTA
NUEVA.

En el momento de la presentacion se valida que la cuenta bancaria incorporada cumple con
los requisitos para poder tramitar la domiciliacion o devolucion, pudiendo dar lugar a la
correspondiente incidencia (ver apartado 4.1 cuenta pendiente de acreditar y 4.2 la cuenta no
admite pagos/devoluciones).
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Forma de pago o cobro

= Domiciliacién Otras formas de pago

Codigo cuenta IBAN

Cuenta IBAN - Seleccione lacuenta IBAN - O

. ‘GUARDAR

Cancelar

En el caso de que el resultado sea a devolver necesariamente debera indicar la cuenta
bancaria donde solicita que se le ingrese el importe.

109 - IRPF 2019-A 104821
® PAGOS Y DEVOLUCIONES
* El resultado es aingresar, debe elegir obligatoriamente una de las dos opciones:
* Domiciliacién: mediante la orden de domiciliacion adeudo directo SEPA, la persona contribuyente autoriza a la Hacienda Foral de Gipuzkoa a enviar instrucciones a la entidad para adeudar en su cuentay ala
entidad financiera para efectuar los adeudos en su cuenta siguiendo esas instrucciones. Es obligatorio hacer constar el cédigo IBAN de una entidad financiera colaboradora de la DFG.
* Otras formas de pago (pasarela de pagos, carta de pago o fraccionamiento/aplazamiento): Una vez enviada la declaracion debera continuar con la tramitacion del pago desde la sede electrénica (zona azul de

ZergaBidea) indicando en la pestafia Datos de presentacion y desde el apartado Pago de Impuestos y Devoluciones la opcién concreta por la que opte; mientras tanto, la declaracion estara en situacion
“rechazada subsanable” y no se considera presentada.

Mas informacidn sobre modalidades de pago.

* Datos obligatorios

Pago del IRPF (uno o dos pagos)

Elija uno o dos pagos para las presentaciones en plazo.

Un pago (30 de julio de 2020) ' Dos pagos (60% el 30 de julio y 40% el 10 de noviembre de 2020)

En las presentaciones fuera de plazo el pago serd tnico el dia 10 o 25 de cada mes, segun la fecha de presentacion de su declaracion.
Forma de pago o cobro

= Domiciliaciéon Otras formas de pago

Cadigo cuenta IBAN

©)

U = GUARDAR

Pulsando en la flecha correspondiente al campo de la cuenta bancaria se mostraran las
cuentas del declarante que usted mismo haya podido dar de alta en la pestafia de
DECLARANTES de la plataforma Zergabidea. Si no se muestra ninguna cuenta o desea
incorporar una cuenta diferente puede pulsar en el boton CUENTA NUEVA.

2.4.2- Segundas presentaciones (sustitutivas/complementarias)

Las declaraciones se generan por defecto como declaraciones originarias, pero en funcion del
tipo de modelo tributario de que se trate y del momento de la presentacion, la plataforma le
ofrece en el apartado SEGUNDAS PRESENTACIONES la opcion de indicar que la
declaracién a presentar es sustitutiva o complementaria de otra anterior.
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® EDITAR SEGUNDAS PRESENTACIONES
Los datos se guardaran para presentar la declaracién mas adelante o de forma colectiva

* Datos obligatorios

Segundas presentaciones (sustitutivas y complementarias)

En caso de unidad familiar lacomplementaria o sustitutiva tendré el mismo tipo de tributacién (individual o conjunta) que la declaracién originaria. Ademés, tratdndose de declaraciones
individuales, las dos (originaria y complementaria u originaria y sustitutiva) seran del mismo declarante. Si para presentar la complementaria o sustitutiva se desea modificar el tipo de
tributacién habra que solicitar la rectificacion de la autoliquidacién mediante un escrito.

A continuacién se indican las opciones disponibles al tratarse de una presentacién en plazo

* Declaracion originaria

Opciodn por defecto, si la declaracion no ha sido presentada previamente.

Declaracién sustitutiva (solo cuando el resultado de la autoliquidacién originaria NO se haya pagado o NO se haya tramitado su devolucién)

Esta autoliquidacién sustituye a la autoliquidacién originaria, presentada anteriormente. Tendré que ser completa porque ser la Gnica valida.
La autoliquidacién originaria sera anulada.

Declaracién complementaria (solo cuando el resultado de la autoliquidacién originaria se haya pagado o se haya tramitado su devolucién)

Siempre que el resultado de la regularizacion sea aingresar. Si el resultado de la regularizacion no es a ingresar, se puede presentar una solicitud de RECTIFICACION desde el apartado ESCRITOS de ZergaBidea.
La complementaria recoger la totalidad de los datos a declarar, los incluidos correctamente en la autoliquidacién originaria y los modificados o de nueva inclusién. Ademis, a continuacién debe realizar la regularizacién.

Ejemplos de complementarias

En el apartado 4.3 “Rectificar declaraciones. Sequndas presentaciones” se especifican las
caracteristicas de estas declaraciones.

2.4.3- Justificantes

En funcion del contenido de la declaracion, el sistema le indicara en este apartado si tiene que
aportar o no justificantes.

En caso de tener que aportarlos, debera editar este apartado para clicar la opciéon de que se
da por enterado de que tiene que aportar los justificantes que apareceran marcados en la
relacion que se muestra abajo.

El aporte de esos justificantes se realizara una vez presentada la declaracion desde la zona
azul de Zergabidea (ver apartado 4,2 “Adjuntar justificantes”).

@ EDITAR JUSTIFICANTES

Seleccione si se van a presentar justificantes
* Datos obligatorios

Justificantes

Marque la siguiente opcién para darse por enterado de que se tienen que presentar justificantes:

< Se van a presentar justificantes >

Tenga en cuenta que si el resultado de la declaracion es a devolver, la devolucion queda bloqueada hasta que se presentan los justificantes.

Seleccion de justificantes

Documentos que acrediten la condicion de trabajador desplazado segun el titulo | del reglamento del IRPF.
Certificacion del 6rgano competente de la organizacion politica de las cantidades aportadas obligatoriamente a la misma por los cargos politicos de eleccion popular o de libre designacion.

Justificantes de los gastos del trabajo especificos de los trabajadores desplazados (viaje, mudanza, escolarizacion, cursos, etc.)
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2.4.4- Tipo de tributacion

En este apartado el contribuyente integrado en una unidad familiar debera optar por la
tributacion individual o la conjunta.

® EDITAR TIPO DE TRIBUTACION

Seleccione el tipo de tributacion y los sujetos pasivos si procede

* Datos obligatorios

Tipo de tributacién

Para una unidad familiar (p.e. dos cényuges) se tienen que incluir todos sus datos personales y econémicos en la misma declaracion. El programa calcularé el resultado de las dos opciones de presentacion
(dos declaraciones individuales o una conjunta) y se podré elegir la que se desee.

< ® ' Tributacion individual Tributacion conjunta >

Resultado tributacién conjunta
Resultado tributacién individual (suma de las individuales)

Seleccién de sujetos pasivos

De las siguientes declaraciones individuales, escoja las que quiere preparar para su presentacion.

Declarante:

Cényuge.

‘ Cancelar ‘ E GUARDAR

3.- PRESENTACION DE UNA DECLARACION

Cuando haya cumplimentado los apartados necesarios para presentar la declaracion tendra
disponible el boton azul PRESENTAR que se muestra en el encabezado, y que permite firmar
la declaracion y acceder a la sede electrénica para su presentacion.

RINEA Diputacién Foral de Gipuzkoa ) @ eles
SiUEN Departamento de Hacienda y Finanzas = =

Modelo Periodo Declarante ID @
109 - IRPF 2019-A 104821 CERRAR
@MENU DE LADECLARACION v [4 DESCARGAR INFORMACION I@VIST/—\ PREVIA

K= 1R A RESUMEN < ANTERIOR SIGUIENTE - CONTRIBUYENTES FAMILIARES ‘ B PRESENTAR )

Antes de la firma, la plataforma valida que todos los campos obligatorios se encuentren
debidamente cumplimentados mostrandose en caso contrario en rojo las incidencias
detectadas que debe subsanar para que la declaracién pueda ser presentada.
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Di; cion Foral de Gipuzke v
ZERGABIDEA | B Dt ety e ® @ ==

‘l; 2 3

Seleccionar forma de Realizar el envio ala Resultado dela
presentacion Sede Electrénica Presentacién

Declaracién a presentar La declaracién no se puede presentar

. . Faltan algunos datos para la presentacién. Cumpliméntelos a continuacién.
Seleccione primero el perceptor que desee presentar.

Modelo: 109 - IRPF

Periodo: 2019 - Anual ‘ [ERIIETY ( Cumplimentar ’
| ~—

Pulsando el boton CUMPLIMENTAR se accedera a las pantallas con datos a corregir o
completar.

3.1- Autenticacion del presentador

Para la presentacion de la declaracion por Internet puede utilizar la opcion de dato de
contraste, tal y como se especifica en el apartado 1.1 “Acceso mediante usuario”, o bien
utilizar B@kQ, BAK o certificado electronico. Esta es la opcion general para los
contribuyentes que dispongan de alguno de esos medios de autenticacion, asi como para sus
representantes.

Al respecto, hay que tener en cuenta que para la presentacion del modelo 109 se encuentra
habilitada la opcién de representaciéon 001-RP para los representantes profesionales, siendo
la tramitacion de este tipo de tramitacion mas sencilla que la correspondiente al 001-P.

Por otra parte, para el envio de la declaracion individual del conyuge también es requerida la
firma electrénica del mismo, por lo que, si partiendo de los datos de una declaracién se desea
presentar la declaracion individual del cényuge (y no dispone de su representacion) debera
exportar esa declaracion e importarla al escritorio Zergabidea-Elaboracion (zona verde)
correspondiente al conyuge para poder presentarla desde alli.

Una vez seleccionado el modo de autenticacion, se muestra un aviso para confirmar el
acceso desde el area privada de Zergabidea (zona verde) a la sede electronica (zona azul).

Acceso a la Sede Electrénica

SEDE
%ECTRONICA

Va a acceder ala Sede Electronica de la Diputacion Foral de Gipuzkoa para
proceder a una presentacién oficial de declaraciones o escritos.

‘ Cancelar | B Aceptar
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Antes de firmar y presentar la declaracion se le mostrara un resumen de la misma para su
revision. Si esta de acuerdo, pulse el botén ENVIAR, para que una vez firmada la declaracién
sea presentada; en caso contrario, pulse el boton CANCELAR y modifique el borrador de la
declaracion.

PRESENTAR DECLARACION

o O, 3

Seleccionar forma de Realizar el envioa la Resultado dela
presentacion Sede Electrénica presentacion

Declaracién a presentar Datos identificativos del Presentador

Numero de declaraciones: 1 NIF:

Modelo: 109 - IRPF Apellidos y nombre o razén social :
Declarante

Periodo: 2019 -0A
Resultado: Cuota cero

Importe:

¥ Contenido del fichero a presentar

Cancelar (RN

3.2- Resultado de la presentaciéon

Tras la firma de la declaracion se muestra el resultado de la presentacion, pudiendo
encontrarse la declaracion v aceptada, & aceptada con incidencias, & rechazada

subsanable o ® rechazada.

Vv Declaracién aceptada

La declaracién ha sido registrada electrénicamente. Pulsando en el DETALLE DEL ENVIO se
muestra el resumen de la declaracién y la justificacion de su presentacion.

DETALLE DELENVIO

Presentaciones del envio

1 RESULTADO

Identificador NIF " Declarante Modelo " Ejercicio Periodo Resultado Importe Estado Acciones
287643 109 2019 0A Alngresar 18.351,80 Aceptada @@ E| (ﬁ

-~

" Detalle de la declaracion

Pulsando este icono podra acceder el detalle de la declaracion presentada. Alli tendra

también a su disposicion el PDF de la declaracion I@o el recibo justificativo de su

presentacion @ Ambos documentos incluyen el Codigo Seguro de Verificacion (CSV) que
permite verificar la copia en papel de estos documentos electrénicos.
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4.- SEGUIMIENTO DE PRESENTACIONES (ZERGABIDEA-ZONA
AZUL)

Desde este apartado se pueden presentar mediante fichero las declaraciones elaboradas con
un programa externo distinto de Zergabidea, asi como consultar las declaraciones que tenga
presentadas por la plataforma Zergabidea, accediendo para ello a la sede electronica (zona
azul).

Por tanto, debe acceder a este apartado para:

presentar mediante fichero declaraciones elaboradas con programas externos.

resolver las incidencias detectadas en el momento de la presentacion.

modificar la forma de pago o la cuenta bancaria de una declaracién ya presentada.

adjuntar justificantes a sus declaraciones.

LI c——

@ INICIO 2 DECLARANTES [& DECLARACIONES EN BORRADOR é ESCRITOS [ IMPORTAR DATOS

@ - @ ale

BIENVENIDA/O A ZERGABIDEA - ELABORACION Y PRESENTACION

Puede elaborar declaraciones y escritos dirigidos a los servicios de gestién tributaria en modo borrador de manera centralizada y completamente privada. Ademas puede acceder a la
Sede electronica de la Diputacion Foral de Gipuzkoa para presentar y consultar su estado de tramitacion.

Nueva declaracion en borrador Declaraciones en borrador Seguimiento de presentaciones
Presentacion de ficheros no obtenidos con

‘ Modelo 109 ‘ | Modelo 182 ‘ Zergabidea
oo | e

Gipuzkoataria

AUNSOLOCLIC NUEVO EN ZERGABIDEA ACTUALIDAD TRIBUTARIA
Ni tiva fiscal i i i6
;e R Disponible dund, nileval Jjeccion: para Tblogucar Campaiia de renta y patrimonio 2018 - Documento

> Modelos tributarios declaraciones presentadas de representacién 001-RP para representantes
™

I T

,,,,,,,,,,,,,

Desde la pestafna MIS PRESENTACIONES podra visualizar las declaraciones presentadas
por usted. Si lo que desea es consultar todas sus declaraciones o las de sus representados,
incluidas también aquellas presentadas por un tercero, debera utilizar la opcion TODAS LAS
PRESENTACIONES.

Puede acotar los criterios de busqueda cumplimentando determinados campos: modelo,
ejercicio, periodo, etc. Por defecto, se seleccionaran las declaraciones presentadas en los
ultimos 30 dias, si quiere ampliar la busqueda debera modificar esas fechas o pulsar el botén
BUSQUEDA AVANZADA para especificar otros criterios de busqueda.
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Gipuzkoako
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Ogasun eta Finantza
Departamentua

@ |;,§ MIS PRESENTACIONES E PRESENTAR FICHERO D& TODAS LAS PRESENTACIONES z ESCRITOS ég UTILIDADES

[& DECLARACIONES
Busqueda de declaraciones que usted ha presentado. Para localizar declaraciones de sus representados no presentadas por usted entre por la pestania TODAS LAS PRESENTACIONES.

Medelo * Elegir modelo
Ejercicio® Periodo* Todos =
NIF del declarante

Fechade presentaciéndesde™ | 1/3/201% hasta* 1/4/201%

| ¥ Basqueda avanzada | Borrar |w

4.1- INCIDENCIAS EN LA PRESENTACION

® Declaracion rechazada
Pulsando el boton DETALLE DEL ENVIO se indicara el motivo concreto del rechazo.

DETALLE DEL ENVIO

Presentaciones del envio

1 RESULTADO
Identificador NIF { Declarante Modelo { Ejercicio Periodo Resultado Importe Estado Acciones
283916 XX 110 2018 1T Sin resultado Rechazada @

Consultar errores

Mostrando 1a 1de 1 registros

Pulsando el icono de la columna ACCIONES de cada declaracion, se muestra mas
informacion sobre esa incidencia concreta. Para ampliar esa informaciéon puede pulsar el

simbolo@.

- i ANULAR
DETALLE DE LA DECLARACION

Incidencias @) ‘

1RESULTADO | [ EXPORTAR

Detalle

Codigo 0 Campo Descripcién

40000 No existe representacion vigente con el declarante @

Detalle de laincidencia

No existe representacion vigente con el declarante

Declaracién rechazada. Debe corregirse el error en elaboracidn y presentar de nuevo la declaracion.

Cerrar

Las incidencias que motivan el rechazo de una declaracion deben ser corregidas o bien
realizando otro tramite previo (por ejemplo, la solicitud de representacién para presentar
declaraciones) o bien modificando el contenido de la declaracién enviada. En este ultimo
caso, debera acceder a la zona verde de Zergabidea ELABORACION Y PRESENTACION DE
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DECLARACIONES para corregir el borrador de la declaracion y volver a presentarla de
nuevo.

Si se encuentra en la zona azul de Zergabidea, puede acceder directamente a la zona verde
pulsando el botdn existente en el encabezado.

01/04/2018 123438 (7) eu| es

® -

ARINEA E3¢

los borradores

ZER 7

[# Ir a elaboracién y presentacid

SEDE
('%{E\LECTRON\CA

& Declaracion rechazada subsanable

Resultado de la presentacion

A El envio se ha realizado correctamente.

Sin embargo, algunas de las declaraciones contienen errores o incidencias.

| = Visualizar el recibo del envio | @ DETALLE DELENVIO

En este caso la incidencia detectada también motiva que se rechace la presentaciéon de la
declaracién pero puede corregirse desde esta zona azul de Zergabidea, sin necesidad de
tener que volver a enviar de nuevo la declaracién.

Consultando el DETALLE DEL ENVIO y pulsando el icono de atencién de la columna
ACCIONES puede identificar la incidencia concreta de que se trata y el modo de resolverla.

. fij ANULAR
DETALLE DE LA DECLARACION L

Datos presentacior H Actuaciones ‘

1RESULTADO | [ EXPORTAR |

Incidencias €

escripcion

Cddigo i1 Campo

Detalle
@

30100 Es obligatorio indicar una cuenta de domiciliacion o seleccionar otro modo de pa;

Detalle de laincidencia

Es obligatorio indicar una cuenta de domiciliacion o seleccionar otro modo de pago

La declaracion se encuentra en estado RECHAZADA SUBSANABLE. No se considerara presentada hasta que no identifique el modo

concreto de pago por el que opte.
La incidencia puede subsanarse en |a pestaina Datos presentacion, desde el apartado Pago de Impuestos y Devoluciones.

Una vez subsanada la incidencia, la declaracién quedara en estado Aceptada y se pondran a
su disposicion el PDF de la declaracion vy el justificante de la presentacién. Mientras tanto, la

declaracion no se considera presentada.
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& Declaracion aceptada con incidencias

Las incidencias detectadas no impiden que la declaracion se considere aceptada y, por tanto,
se ponen a su disposicion tanto el PDF de la declaracion como el justificante de la
presentacion. No obstante, consultando el DETALLE DEL ENVIO y pulsando el icono de
atencion de la columna ACCIONES puede identificar las incidencias detectadas y el modo de
resolverlas.

En esta situacién se encontraran las declaraciones hasta que no se adjunten los justificantes
o la documentacién obligatoria a presentar.

DETALLE DELENVIO

Presentaciones del envio

1RESULTADO
Identificador NIF ’ Declarante Modelo Ejercicio  Periodo = Resultado Importe Estado

284053 110 2019 1T Alngresar 1.111,00  Aceptadaconincidencias

= 1 ANULAR
DETALLE DE LA DECLARACION

dos @ Actuaciones Incidencias €@

1RESULTADO | [Z EXPORTAR

Cédigo 1T Campo, Descripcién Detalle
10230 = enta pendiente de acreditar. El sistema no tiene informacién de su cuenta o no es de su titularjj @

Detalle de laincidencia

Cuenta pendiente de acreditar. El sistema no tiene informacién de su cuenta o no es de su titularidad.

La cuenta bancaria indicada no cumple los requisitos para tramitar la domiciliacion o devolucidn. Desde el apartado Datos de
presentacion/Pago de Impuestos y Devoluciones debe adjuntar el justificante que acredite su titularidad: fotocopia de la libreta de
ahorro, cuenta corriente, extracto remitido por la entidad financiera o cualquier otro documento donde figure el cédigo de cuenta
IBAN y los titulares de la misma.

El cargo en la cuenta de otro titular, requerira autorizacién expresa del mismo mediante la presentacion de un documento gue la
acredite.

Alternativamente, puede seleccionar otra cuenta disponible de su titularidad u optar, en su caso, por otra modalidad de pago.

4.1.1- Incidencia cuenta pendiente de acreditar

El sistema ha detectado que no esta acreditada la titularidad de la cuenta bancaria indicada
en la declaracién. En tal caso, para resolver la incidencia puede optar por:

- seleccionar desde el apartado Cuentas disponibles otra cuenta para realizar la
domiciliacion de entre las que se le ofrecen, cuya titularidad se encuentra ya
acreditada.

- seleccionar otra forma de pago distinta de la domiciliacion: carta de pago o
pasarela de pagos.

- mantener la cuenta indicada en la declaracién y adjuntar el justificante de
titularidad, o en su caso, la autorizacién firmada por el titular de dicha cuenta para
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que se cargue la domiciliacion del declarante si se trataran de personas distintas.
Una vez firmado el modelo de autorizacion, debera escanearlo y enviarlo desde el
botén Adjuntar documento.

/\ Incidencia de cuenta

Situacién : Pendiente de cuenta no titular
Debera adjuntar un documento que le acredite como titular de la cuenta IBAN indicada: Fotocopia de la libreta de ahorro, cuenta corriente o extracto remitido por la entidad financiera o cualquier documento
donde figure el codigo de la cuenta IBAN y los titulares de lamisma.

Para poder domiciliar el cargo en la cuenta de otro titular, debera de adjuntar un documento de autorizacién firmado por el titular de dicha cue@a. (& modelo de autorizacion)
4 Adjuntar documento

4.1.2- Incidencia cuenta no admite cargos o devoluciones

El sistema ha detectado que la cuenta indicada en la declaracion puede no admitir cargos o
devoluciones. Para evitar problemas en el tramite posterior de devolucion o de domiciliacion,
se recomienda que revise esta cuenta y, si no se diera tal circunstancia, confirme que es
correcta pulsando el boton CONFIRMAR. De este modo desaparecera la incidencia y no
volvera a mostrarse esta incidencia si con posterioridad utiliza esa misma cuenta bancaria en
otras declaraciones.

& Incidencia de cuenta
Situacion : La cuenta no admite cargos o devoluciones
Compruebe que la cuenta indicada cumple los requisitos para la domiciliacion/devolucién y, en tal caso, confirme que es correcta

Si comprobara que efectivamente la cuenta indicada ya no esta vigente, bien por cambio de
numeracion de la oficina bancaria o por otra circunstancia, actualice dicha cuenta o bien opte
por:
- seleccionar desde el apartado CUENTAS DISPONIBLES otra cuenta para realizar
la domiciliacion cuya titularidad se encuentra ya acreditada.

- seleccionar otra forma de pago distinta de la domiciliacion: carta de pago o
pasarela de pagos.

4.1.3- Incidencia devolucion de herederos

El sistema ha detectado que el contribuyente ha fallecido en el afio del ejercicio de la
declaracién o en el afio en curso, y el resultado de la declaracién es a devolver. Si se trata de
una declaracion conjunta, el conyuge deberia figurar como declarante para evitar esta
incidencia.

Para resolver esta incidencia los herederos deberan cumplimentar y enviar la documentacion
que se indica en el icono del apartado DETALLE.

- il ANULAR
DETALLE DE LADECLARACION

s @ cio Incidencias €9

1RESULTADO | [2 EXPORTAR
Cédigo . Campo  Descripcién Detalle
10400 - Declaracion de un fallecido con devolucién bloqueada. Pendiente de adjuntar documentacién herencia.Para saber cual es la documentacién, ver detalle. @
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Detalle de la incidencia

Declaracian de un fallecido con devolucion blogueada. Pendiente de adjuntar documentaciéon herencia.Para saber cuales la
documentacion, ver detalle.

Para cobrar la devolucién siempre hay que presentar ﬁodelo de solicitud (PDE})ambién habré que presentar otra documentacién
relativa a la herencia (escritura de herencia, testamento, etc.) segun se explica en las instrucciones del modelo, salvo que con
anterioridad se haya presentado en Gipuzkoa el modelo 670 de Sucesiones. El modelo de solicitud y, en su caso, el resto de documentos
tienen que adjuntarse desde la pestana DOCUMENTOS ANEXADOS. Para mas informacién, consulte las Preguntas Frecuentes (PDF)

Cerrar

En concreto deberan descargar el PDF del documento de solicitud para, una vez
cumplimentado con las firmas de los herederos, escanearlo y adjuntarlo desde la pestana
DOCUMENTOS ANEXADOS.

Asimismo, deberan adjuntar la siguiente de documentacion que se requiere dependiendo de
cada caso:

e Cuando exista escritura publica de aceptaciéon o particiéon de herencia:

- Unicamente se presentara la escritura de aceptacién o particién de herencia.
e Cuando no exista escritura publica de aceptacion o particion de herencia, pero si exista
Testamento o Pacto Sucesorio, se presentaran estos dos documentos:
- El Testamento o Pacto Sucesorio, y
- El Certificado de Ultimas Voluntades.
e Cuando no exista escritura publica de aceptacién o particion de herencia, ni tampoco
exista Testamento o Pacto Sucesorio, deberan presentarse estos tres documentos:
- Libro de familia,
- Certificado de Defuncion, y
- Certificado de Ultimas Voluntades.

Ahora bien, si esta documentacién hubiera sido ya aportada por haber presentado
anteriormente el modelo 670, no es necesario enviarla de nuevo escaneada y bastara con
que seleccionen la casilla Documentacién ya entregada.

ADJUNTAR DOCUMENTOS

Datos de documento

Contenido * x

% Documentacién herencia (escritura, testamento, etc.). Si se ha presentado el modelo 670 marque abajo "Documenit,

NOTA: puede seleccionar mas de una opcion.

Seleccionar fichero* Seleccionar archivo |Ningtn archivo seleccionado

Descripcién I | ‘

Documentacién ya entregada
‘ + Anadir documento .
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4.2- ADJUNTAR JUSTIFICANTES

Si se requiere adjuntar justificantes, estos deben incorporarse una vez presentada y
aceptada la declaracién. Para ello se accede al DETALLE DE LA DECLARACION (zona
azul de Zergabidea), se selecciona la pestafnia DOCUMENTOS ANEXADOS, y se pulsa el
boton ADJUNTAR DOCUMENTO.

Presentador Niamero de envio Estado de la presentacién

284799 Aceptada con incidencias CERRAR

Declarante Maodelo Ejercicio Periodo Resultado Importe
109 2018 OA Alngresar 5.611.74

&PDF DE LA DECLARACION [EIRECIBO DE LA PRESENTACION

- fil ANULAR
DETALLE DE LA DECLARACION .

acio Documentos anexados @) Actuaciones ncidencias )

Cényuge

‘ ® Adjuntar documento ’

Pulsando el botén EXAMINAR accedera a las carpetas de su ordenador donde localizar el
documento a adjuntar.

El tamano maximo de cada fichero a adjuntar no puede superar los 10 MB y los 25 MB el
conjunto de los ficheros adjuntos a cada declaracion. Si previamente tiene que escanear el
documento, se recomienda que lo haga con una resolucion aproximada de 300 Mpx. (con esa
resolucién 100 paginas no suelen superar los 10MB).

ADJUNTAR DOCUMENTOS

Datos de documento

Contenido * Seleccione los tipos de documentos a adjuntar ( v ’

NOTA: puede seleccionar mas de una opcion.
Seleccionar fichero * | Seleccionar archivo |Ninguin archivo seleccionado
Descripcion

Documentacion ya entregada

‘ + Afadir documento ’

Pulsando la flecha de la derecha de la casilla CONTENIDO, se le mostrara la lista de
documentos que puede adjuntar y debera seleccionar aquel que se ajuste a su contenido. En
el campo DESCRIPCION puede afiadir mas informacion para la identificacion de la
documentacién que incorpora.

Una vez pulsado el botén ANADIR, el documento quedara incorporado en Zergabidea para
ser enviado. Si lo ha incorporado por error puede eliminarlo antes de su envio pulsando el

icono de la papelera Il . Si el documento afiadido es el correcto, pulse el botén ENVIAR y se
procedera a su presentacion como documento anexo a la declaracion.

Una vez presentado podra visualizarlo desde la pestafnia DOCUMENTOS ANEXADOS de la
declaracion.
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DETALLE DE LA DECLARACION

| Documentos anexados € \ctuacione Ci cias @

1 RESULTADO

Fecha Contenido del documento Descripcién Acciones

02/04/2019 13:08:25 Documentacién voluntaria. uﬁ )]

4.3- MODIFICAR DECLARACIONES. SEGUNDAS PRESENTACIONES.

Si con posterioridad a la presentacion de una declaracion desea modificarla para presentar
una declaracion sustitutiva o complementaria tendra que acceder de nuevo al apartado
DECLARACIONES EN BORRADOR (zona verde) para corregir el error y presentar una nueva
declaracion.

En funcion del resultado de la nueva declaracion y de la situacion de pago/devolucion de la
anterior, podra presentar una declaracion sustitutiva o una complementaria.

En el apartado SEGUNDAS PRESENTACIONES de la pestafia DATOS DE PRESENTACION
debera indicar que esta nueva declaracion no se trata de una declaracion original, sino de una
complementaria o sustitutiva (tal y como se indica apartado 2.4.2).

Si no lo hiciera asi y enviara esa segunda declaracion como originaria, el sistema detectara
que el declarante tiene ya presentada otra declaracion del mismo modelo, ejercicio y periodo,
por lo que debera subsanar la incidencia desde el apartado SEGUNDAS PRESENTACIONES
de la pestafia DATOS DE PRESENTACION (zona azul) indicando si la nueva declaracion va
a sustituir o complementar a la anteriormente presentada.

4.3.1- Declaraciones sustitutivas

La nueva declaraciéon sustituye a la anteriormente presentada, permaneciendo vigente
Unicamente esta ultima.

Con caracter general es la opcion disponible para las declaraciones con un resultado a
ingresar o a devolver mientras no haya finalizado el plazo de presentacion y siempre que no
se haya tramitado la domiciliacion o devolucién de la declaracion anterior.

4.3.2- Declaraciones complementarias

La declaracion complementaria recogera la totalidad de los datos a declarar, los incluidos
correctamente en la autoliquidacién originaria y los modificados o de nueva inclusion.
Ademas, hay que realizar la regularizacion, que siempre supondra un importe a ingresar,
comparando el resultado de la complementaria con el importe ingresado/cobrado
anteriormente con las autoliquidaciones presentadas por el contribuyente y las liquidaciones
practicadas por la administracion.
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Es la opcion disponible para las declaraciones con un resultado a ingresar si hubiera
finalizado ya el plazo de presentacion, o antes de la finalizacion de dicho plazo si se hubiera
realizado el ingreso o devolucion de la declaracion anterior.

En caso de presentar una declaracion complementaria tiene que cumplimentar el apartado de
la declaracion denominado REGULARIZACION donde debera indicar el saldo pagado o
cobrado de la declaracion anterior.

4.3.3- Rectificacion de declaraciones

Si el sistema no le permite el envio de una declaracion sustitutiva o complementaria, pero la
presentada con anterioridad fuera errénea, debera enviar un escrito solicitando su
rectificacion.

Para ello en el apartado de Zergabidea-Elaboracion (zona verde) existe la opcion de elaborar
y presentar dicho escrito a través de la pestafnia ESCRITOS/SOLICITUDES/RECTIFICACION
DE DECLARACIONES.

4.4- INCORPORAR O MODIFICAR FORMAS DE PAGO

Si desea incorporar la forma de pago o modificar la cuenta bancaria indicada cuando presenté
la declaracion puede hacerlo desde el apartado PAGOS Y DEVOLUCIONES de la pestaiia
DATOS DE PRESENTACION.

Todas las modificaciones que realice sobre una declaracion presentada quedan reflejadas en
la pestania ACTUACIONES.

> M ANULAR
DETALLE DE LA DECLARACION

3 RESULTADOS
Fechade laactuacién  © Descripcién de la actuacién y Usuario 1" Ampliacién de la actuacién $ Documento

05/04/2020 12:23:14 Madificar forma de pago / Cuenta de devolucién Situacién anterior: Domiciliacion. IBAN: ES8921001727120200032834

Pulsando el PDF visualizara el documento justificativo de la modificacion realizada.
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Gipuzkoako Diputacién Foral
Foru Aldundia de Gipuzkoa ORDAINKETA MODUAREN ALDAKETA
e P Dieceets s MODIFICACION DEL MEDIO DE PAGO
Aitorpenaren datuak / Datos de la declaracién
Aitortzailea / Declarante
IFZ I NIF Deitura eta izena edo sozietate izena / Apellidos y nombre o
razon social
Ekitaldia / 2 4 .
Id. / 1d. Eredua / Modelo Ejercicio Epealdia / Periodo Emaitza / Resultade  Zenbatekoa / Importe
Ordaintzekoa / A
287643 109 2019 0A Ingresar 18.351,80 €
rAldaketaren datuak / Datos de la modificacion
Aurreko egoera / Situacién anterior Egoera berria / Nueva situacion
Helbideratze kontua (IBAN) / Cédigo
de cuenta (IBAN)
i g':dgriﬂﬁE;';‘?‘f,}g;%ajj’;'ﬁgpﬁ’?‘ Bi ordainketa (%60 eta %40) / Dos Bi ordainketa (%60 eta %40) / Dos
(uno o dos pagos) pagos (60% y 40%) pagos (60% y 40%)
rHelbideratze agindua / Orden de domiciliacion
HELBIDERATZE AGINDUAREN ALDAKETA / MODIFICACION DE LA ORDEN DE DOMICILIACION
Helbideratze kontu berria: / Nueva cuenta de domiciliacion
rﬂurkez[ea I Presentador
i Deiturak eta izena. edo sozietate izena / Apellidos v nombre / ]

4.4.1- Modificar cuenta bancaria de domiciliacion

Puede modificar la forma de pago (uno o dos pagos) y la orden de domiciliacion indicando
otra cuenta bancaria. Para ello, solo debe reescribir la nueva en el campo CUENTA IBAN o
seleccionar alguna de las que se muestren en el campo CUENTAS DISPONIBLES cuya
titularidad nos consta acreditada.

MODO DE PAGO DE IMPUESTOS Y DEVOLUCIONES

Pago del IRPF (uno o dos pagos)
Elija uno o dos pagos para las presentaciones en plazo.
Un pago (30 de julio de 2020) = Dos pagos (60% el 30 de julio de 2020y 40% el 10 de noviembre de 2020)
En las presentaciones fuera de plazo el pago sera unico el dia 10 o 25 de cada mes, segln la fecha de presentacion de su declaracion.
Orden de domiciliacién Adeudo directo SEPA

Introduzca los datos del cédigo de cuenta IBAN o seleccione una de las disponibles

= Domiciliacién en cuenta
Cuenta IBAN ES92-0081-4314-9000-0603-0218 Cuentas disponibles O

Mediante la firma de esta orden de domiciliacién, el contribuyente autoriza a la Hacienda Foral de Gipuzkoa a enviar instrucciones a la entidad del contribuyente para adeudar en su cuentay a la entidad
financiera para efectuar los adeudos en su cuenta siguiendo las instrucciones de la Hacienda Foral de Gipuzkoa. Es obligatorio hacer constar el Cédigo IBAN de una entidad colaboradora de la DFG.
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4.4.2- Obtener carta de pago

Seleccionando esta opcion, se pone a su disposicion el documento que debera presentar en
cualquier oficina bancaria colaboradora para realizar el ingreso en efectivo, por medio de
cajero o a través de la banca electronica.

Revise la lista de entidades colaboradoras antes de seleccionar y guardar esta opcion de
pago.

Otras formas de pago

Sino desea domiciliar la deuda puede optar por otras formas de pago. Tenga en cuenta que si
previamente ha seleccionado otra forma de pago, esa quedars anulada.

'+ Cartade pago
Obtencion de una carta de pago para abonar la deuda en una entidad financiera

colaboradora. Revise |a lista de entidades colaboradoras.
ista de Entidades colaboradoras

Cuando se selecciona esta opcioén, se informa de los datos de la modificacién para que sean
revisados antes de imprimir y generar la carta de pago.

PAGOS Y DEVOLUCIONES

Carta de pago
Antes de que finalice el plazo de presentacion, debe realizar el pago a través de entidad colaboradora, utilizando los canales de la banca electrénica, el cajerc o la ventanilla.

Datos de la modificacion
Situacién anterior Nueva situacién
Modalidad pago: Domiciliacion Meodalidad pago: Cartade pago

BAJA DE LA ORDEN DE DOMICILIACION

Avisa
Lz baja o revocacion de la orden de domiciliacion implica dejar sinefecto |2 misma, por lo que debers proceder al ingreso de la deuda a través de cualguiera de los otros medios previstos de pago. Si por

cualquier circunstancia ne pudiera hacer uso de esos medios de pago, recuerde que debe tramitar en plazo una nueva orden de domiciliacién.
e ————
¢ MPRIMIRCARTADEPAGO
e ——

+ Contenido
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TELEMATIKA ADIRAZPEN ORDAINKETA GUTUNA
CARTA DE PAGO DE DECLARACIONES TELEMATICAS

Identifikaeioa Tdentificacion

Zenbatekoa |

SESEsEsssEssiisEsccsscaisdes
Seee

Importe
000001
wEois

= D000 10001 SO00000

Fao
ADIERAZPEN DATUAK | DATOS DE LA DECLARACION

DOOG307 D0

[t

1900000553274

ocial

Zergadunarenizake alea | Ejemplar para el Contribuyente

13042010 90637

.£ Aurkespen data | Fecha presentacitn

Ordaintzekoa guztiva |
Total a ingresar | [SO00060ECR

4.4.3- Acceso a la pasarela para el pago on-line

Seleccionando esta opcioén, podra acceder a la Pasarela de Pagos para realizar el pago on-
line. Revise la lista de entidades financieras adheridas a la Pasarela antes de seleccionar y
guardar esta opcion de pago.

+' Pasarelade pagos
Enlace con la pasarela de pagos del Gobierno Vasco para abonar la deuda. Revise la lista

de Entidades Financieras adheridas.
Tista de Entidades adhe@

Cuando se selecciona esta opcidn, se informa de los datos de la modificacién para que sean
revisados antes de acceder a la Pasarela para realizar el pago.
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PAGOS Y DEVOLUCIONES

Pasarela de pagos

Antes de que finalice el plazo de presentacion, debe realizar el pago por internet a través de alguna de las entidades financieras adheridas a |a pasarelz

Datos de la modificacién

Situacién anterior Nueva situacién
Modalidad pago: Carta de pago Meodalidad pago: Pasarela
+ Contenido

T,
‘ IR ALA PASARELA DE PAGOS '

Al acceder a la Pasarela debera indicar la entidad financiera con la que desee realizar el pago
para que se le active el aceso a la misma y en ella cumplimentar los datos que se le requieran
para formalizar el ingreso.

M mipago -_—

PASARELA DE PAGOS DE LA ADMINISTRACION VASCA

al el es

REALIZAR PAGO SOLICITAR JUSTIFICANTE 'CONTACTO ACERCTDE =

Seleccion Modo de Pago Seleccion Entidad Financiera

v

R Revise los pagos y seleccione la Entidad Financiera en la que desea realizar el pago.

Listado de pagos
Emisor Recibo Importe € Detalle
Diputacion Foral de Gipuzkoa Declaracion telematica 18000,00 € @
e —— ..~ %
‘ ACCEDER A KUTXABANK DESARROLLO TPV VIRTUAL > ’
Entidades financieras
Kutxabank Desarrollo TPV Virtual . Banco Santander Local (PRUEBAS EMPRESAS) Version 2
qg kutxabank > ] &> Santander )
& [P Te - hels (ol Banco Santander - DESA Pago piblico (0049) sabadeNGuipuzcoano B s SabadellGuipuzcoano (0081)

Si no llega a culminar el tramite de pago on-line, puede volver a intentarlo o seleccionar otra
opcién de pago (domiciliacién, carta de pago, etc.).

4.5- SOLICITUD DE FRACCIONAMIENTO/APLAZAMIENTO

Si desea aplazar el pago de una declaracion, podra realizar esa solicitud desde el apartado
PAGOS Y DEVOLUCIONES de la pestana DATOS DE PRESENTACION. Debe tener en
cuenta que:

- Si la  declaracion se presenta en plazo, puede solicitar el
fraccionamiento/aplazamiento del pago antes de la finalizacion del plazo de
presentacion.

- Si la declaracion se presenta fuera de plazo, debera solicitar el
aplazamiento/fraccionamiento del pago el mismo dia de la presentacion.

- El resultado de la declaracién tiene que ser mayor de 60€ para que pueda aplazarse
su ingreso.
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- Si actia en representaciéon de un tercero, debe tener otorgado el nivel 2 de
representacion para poder solicitar el fraccionamiento / aplazamiento en su nombre.

MODO DE PAGO DE IMPUESTOS Y DEVOLUCIONES

Orden de domiciliacion Adeudo directo SEPA

Introduzea los datos del cédigo de cuenta IBAN o seleccione una de las disponibles

- Domiciliacién en cuenta

Cuenta IBAN Cuentas disponibles -

Mediante |a firma de esta orden de domiciliacidn, el contribuyente autoriza a la Hacienda Foral de Gipuzkoa a enviar instrucciones a la entidad del contribuyente para adeudar ensu cuenta y alz entidad
financiera para efectuar los adeudos en su cuenta siguiendo las instrucciones de la Hacienda Foral de Gipuzkoa. Es obligatorio hacer constar el Cadizo IBAN de una entidad colaboradora de 13 DFG.

Otras formas de pago Solicitud de fraccionamientos/aplazamiento

Sino desea domiciliar la deuda puede optar por otras formas de pago. Tenga en cuenta que
previamente ha seleccionado otra forma de pago, esa quedara anulada.

Nao tiene representacion suficiente para solicitar el fraccionamiento/aplazamiento. Para ello, se

reguiere el contenido 2 de |a representacion: reconocer obligaciones y ejercitar o renunciar a

derechos.
Carta de pago

QObtencién de una carta de pago para abonar la deuda en una entidad financiera

colaboradora. Revise la lista de entidades colaboradoras.

Lista de Entidades colaboradoras
Pasarela de pagos
Enlace con Iz pasarela de pagos del Gobierno Vasco para abonar |a deuda. Revise |a lista

de Entidades Financieras adheridas.
Lista de Entidades adheridas

En caso de cumplir los requisitos para poder solicitar el fraccionamiento/aplazamiento se
pondra a disposicion esta opcion y, una vez seleccionada, se mostraran asimismo los campos
para introducir las caracteristicas del fraccionamiento/aplazamiento solicitado, incluida la
cuenta bancaria donde domiciliar los pagos.

MODO DE PAGO DE IMPUESTOS Y DEVOLUCIONES

Orden de domiciliacion Adeudo directo SEPA
Intreduzca los datos del codigo de cuents IBAN o seleccione una de |as disponibles

Domiciliacién en cuenta

Cuenta IBAN Cuentas disponibles -

Mediante la firma de esta orden de domiciliacidn, el contribuyente auteoriza a |2 Hacienda Foral de Gipuzkoa a enviar instrucciones a la entidad del contribuyente para adeudar en su cuenta v a la entidad
financiera para efectuar los adeudos en su cuenta siguiendo las instrucciones de la Hacienda Foral de Gipuzkoz. Es obligatorio hacer constar el Cédigo IBAN de una entidad colaboradora de la DFG.

Otras formas de pago Solicitud de fraccionamientos/aplazamiento

Sino desea domiciliar la deuda puede optar por otras formas de pago. Tenga en cuenta que si En caso de no poder hacer frente al pago en estos momentos, podria optar por el aplazamiento de

previamente ha seleccionado otra forma de pago, esa quedars anulada. |a deuds. Tenga en cuenta gue si previamente ha seleccionado otra forma de pago, esa quedara
anulada.

Carta de pago
Obtencion de una carta de pago para sbonar la deuda en una entidad financiera
colaboradora. Revise la lista de entidades colaboradoras.

+ Solicito el fraccionamiento/aplazamiento
Rellene los datos solicitados para completar |a solicitu:

Lista de Entidades colaboradoras

Sin Garantia
Pasarela de pagos Con Garantia
Enlace con |a pasarela de pagos del Gobierno Vasco para abonar |a deuda. Revise |z lista Aval

de Entidades Financieras adheridas. Hipo!
Lista de Entidades adheridas Hi

Max. 24 Sin Garantiay Max.
60 Con Garantia

Nro de mensualidades

Seleccione el dia del mes en el que desez que 25 v
sele cobren las mensuslidades:

Intreduzca los datos del codigo cuenta IBAN o seleccione una de las disponibles

Cuenta IBAN

Una vez cumplimentados y después de pulsar el boton GUARDAR se generara un archivo
PDF con la solicitud de aplazamiento o fraccionamiento realizada.
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= ZATIKAPEN ESKAERAREN EGIAZTAGIRIA
JUSTIFICANTE DE SOLICITUD DE FRACCIONAMIENTO

Aitortzailea / Declarante

IFZ/ NIF De1tumk eta izena edo so@elate_lzeua
Apellidos v nombre o razén social

Zatikatu aitorpenaren datuak / Datos de la declaracién a fraccionar

Eredua Ekitaldia Epealdia Emaitza Zenbatekoa
Modelo Ejercicio Periodo Resultado Importe
300 2019 01 Ordaintzeko / A ingresar | 1.175,69 EUR

Zatikapen modalitatea / Modalidad de fraccionamiento

Modalitatea / Modalidad Berme gabe / Sin garantia
Hilabeteak / Mensualidades 3
Mugaeguna / Dia de vencimiento 25

IBAN Kontua / Cuenta IBAN

Oharrak Observaciones
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Si antes de la finalizacion del plazo de presentacion desea modificar las caracteristicas de la
solicitud de fraccionamiento/aplazamiento del resultado de la declaracion puede editar de
nuevo el aplazamiento desde el apartado PAGO DE IMPUESTOS Y DEVOLUCIONES vy
actualizar los datos de la solicitud.
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