Toki Erakundeak - FAEA Komunikazioak

Aplikaziora sartzea

Aplikazioan sartzeko hiru aukera ditugu: Egoitza Elektronikotik, Ogasunaren webgunetik edo
zuzenean Gipuzkoataritik.

1. EGOITZA ELEKTRONIKOA

Aplikazioan sartzeko, Gipuzkoako Foru Aldundiaren Egoitza Elektronikoan sartu beharko dugu
esteka honen bitartez:

https://egoitza.gipuzkoa.eus/eu/

Barruan gaudela, hurrengo irudian ageri den "Online tramiteetarako sarbidea - Gipuzkoataria”
atala hautatuko dugu.
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2. OGASUNAREN WEBGUNEA

Ogasunaren webgunean, Udalgidaren aplikazioetarako atal bat dago. Hurrengo estekan,
aplikazio berriaren atala aurkituko dugu.

https://www.gipuzkoa.eus/eu/web/ogasuna/udalgida/kudeaketa-tresnak
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3. Egoitza elektronikoaren Online Tramiteak (GIPUZKOATARIA)

Lehenengo bi aukeretatik, Egoitza Elektronikoko Online Tramiteen webgunera (Gipuzkoataria)
iritsiko gara. Nahiago bada, esteka honen bidez sartzea dago zuzenean:

https://egoitza.gipuzkoa.eus/WAS/CORP/WATTramiteakWEB/inicio.do?idioma=E

Bertan, aplikaziora sartzeko, identifikatzeko beharra dago.
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Identifikaziorik behar ez duten zerbitzu

elektronikoetara sar zaitezke.
Zerbitzu zehatzetara eta ersbiltzailearen identitatearen egiaztapena eskatzen dituzten tramiteetara sartzeko, nahitaezkoa da zure

burua identifikatzea.

SARTU
GAKO OPERATIBOA @ ZIURTAGIRIA, BAKQ ETA BAK @

Sartu ondoko datuak:
Identifikazio zenbalda: @

Onartutako identifikazio motak:
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Ondo identifikatu ondoren, Gipuzkoatariko menu nagusira iritsiko gara. Bertan, “Herri
erakundeak” atalaren barruan dagoen “Erabilgarri dauden zerbitzu guztiak” esteka aukeratuko
dugu. Hurrengo irudian honen kokapena ikusten da:



Zerbitzu bilatzailea

HEE g ZERGARIDEA
Testu bidezkoa [ Sail bidezkoa

(D Erabilitako azken zerbitzuak
@ Diputatu Nagusia

# Foru Auzitegi Ekonomiko Administratiboa
@ Ekonomia Sustapena, Turismo eta Landa Ingurunea # Jakinarazi

# Jakinarazi
@ Ingurumena eta Obra Hidraulikoak % ErresistroElektronikoa
@ Gobernantza % Zergabidea2

@ Proiektu Estrategikoak

@ Mugikortasuna eta Lurralde Antolaketa a Ordesarzengned

@ Ogasun eta Finantzak # Ordezkatua hautatu

@ Bide Azpiegiturak #* Ordezkaritzen alta eta kudeaketa

@ Gizarte politikak /
@ Kultura, Lankidetza, Gazteria eta Kirolak I Henicrakundeak

@ Dirulaguntzalk # Erabilgarri dauden zerbitzu guztiak
@ Online Formularioak (Iberdak)
@® Hainbat departamentuen zerbitzu erkideak

@ Herritarren ataria

@ Bertako inguruneak

EGOITZAKO BERRIAK

Hurrengo pantailan erabiltzaileari esleitutako toki erakundearen izena agertuko zaio.
Aukeratuz gero, erabilgarri duen zerbitzu guztien zerrenda agertuko zaio. Horien artean, “Toki
Erankudeak - FAEA Komunikazioak” aplikazioa aukituko da.

ZERBITZU ERABILGARRIAK

@ DEBABARRENA ESKUALDEKO MANKOMUNITATEA

@ DONOSTIA & Jende guztia

@ GFA - OGASUN ETA EINANTZAK # Erabilgarri dauden zerbitzu guztiak

S ZUMAIA /

17 Toki Erakundeak-FAEA Komunikazioak T Herri erakundeak

# Zergainformazioari buruzko tramiteak
#* Hornidura kanalak eta datu ereduak

# Formularioak
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Zerbitzuaren funtzionamendua

Aplikazioaren pantaila nagusiak honako itxura du:

@ HASIERA [ FAEA KOMUNIKAZIOAK Q KONTSULTA [ BESTELAKO DOKUMENTUAK AURKEZTU

ERREKLAMAZIO EKONOMIKO-ADMINISTRATIBOAK

Zerbitzu honek Gipuzkoako FAEAn erreklamazio ekonomiko-administratiboen egoera kontsultatzeko balio du. Orobat, posible da idazki FAEAra dokumentuak
aurkeztea.

1 Q &

Idazkiak erantsi Espedienteak kontsultatu Bestelako dokumentuak

FAEA KOMUNIKAZIOAK KONTSULTA BESTELAKO DOKUMENTUAK AURKEZTU

N "~ : 3
ARAUDI APLIKAGARRIA B\ ERLAZIONATUTAKO [N

1. Martxoaren 8ko 2/2005, Gipuzkoako Zerbitzuaren funtzionamendua

Bertan, jarraian zehazten diren hiru aukera egongo dira:

»  FAEA KOMUNIKAZIOAK: Toki-erakundeak FAEAk eskatutako dokumentazioa aurkezteko
aukera izango du.

e KONTSULTA: Toki-erakundeak aukera izango du izapidetzen ari diren edo amaituta
dauden espedienteak kontsultatzeko, erreklamatutako alderdia bada.

e BESTELAKO DOKUMENTUAK AURKEZTU: Toki-erakundeak beste edozein motatako
dokumentazioa aurkeztu ahal izango du aukera honen bitartez.
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Pantaila honetan sarrera-erretilu moduko bat agertuko da, eta, bertan, FAEAk tokiko-
erakundeari bidalitako dokumentazioa agertuko da. Atal honetatik, toki-erakundearen
erabiltzaileak FAEAk bidalitako dokumentazioa kontsultatu ahal izango du, eta eskatutako
dokumentazioa aurkeztu ahal izango du.

Erabiltzaileak dokumentazioa aurkeztu eta FAEAk hau baliozkotu edo tramitatu ondoren,
espedientea erretilutik desagertuko da.

ERREKLAMAZIO EKONOMIKO-ADMINISTRATIBOAK

Tramitatzeke dauden toki erakundean jasotako jakinarazpenak

Aurkitu:

Erreklamaziozk. I~  Fitxategi mota Zerga - EKitaldia Jakinarazpen data Dokumentazioa Egoera
2021/0015 Espedientearen eskaera UT Udal Tasak 2021-04-28 Fitxategiak ikusi - | Epebarruan |
2021/0014 Espedientearen eskaera Hirilurren Balioaren Gehikuntza 2021-03-23 Fitxategiak ikusi=
2021/0013 Espedientearen eskaera UT Udal Tasak 2021-03-23 Fitxateglak ikusi =
2020/0025 Epaiaren bidalketa JEZ Jarduera Ekonomikoen gaineko Zerga 2020-08-13 Fitxategiak ikusi +
2020/0024 Espedientea ikusgai JEZ Jarduera Ekonomikoen gaineko Zerga - 2019 2020-08-06 Fitxategiak ikusi =
2020/0022 Espedientea ikusgai UT Udal Tasak 2020-07-02 Fitxategiak ikusi =
2020/0021 Espedientea ikusgai JEZ Jarduera Ekonomikoen gaineko Zerga 2020-06-24 Fitxategiak ikusi=
2020/0004 Bestelako komunikazioak OHZ Ondasun Higiezinen gaineko Zerga 2021-03-31 Fitxategiak ikusi=
2018/0014 Dokumentazioaren deskargua BEZ Balio Erantsiaren gaineko Zerga 2021-04-21 Fitxategiak ikusi ~

1-etik ¢ -erako erregistroak erakusten, guztira ¢ erregistro Aurrekoa Hurrengoa

DOKUMENTUAK AURKEZTU 2

Garrantzitsua da aipatzea atal honetan toki-erakundeak aurrez akusatutako dokumentazioa
baino ez dela agertuko.

Dokumentazioa aurkezteko, erabiltzaileak espedientea hautatuko du espediente-kodearen

ezkerraldean agertzen den aukeraren bidez, eta “DOKUMENTUAK AURKEZTU” botoia sakatuko
du.

a. Dokumentazioa aurkeztu

Pantaila honetan, erabiltzaileak FAEAK eskatutako dokumentazioa erantsi ahal izango du, eta,
aukeran, aurkeztutako dokumentazioari buruzko oharrak erantsi ahal izango ditu.



Dokumentuak erantsi

oO— :

3
Dokumentuak erantsi

Espedientearen datuak, zki 2021/0014

NAN - Erreklamaziogilea

Erreklamazioaren data Ekintza - Ekitaldia
11111111H - BANCO DE PRUEBAS 2021-03-23 Hirilurren Balioaren Gehikuntza

Dokumentazioaren datuak

Dokumentazio mota*: Espedientearen eskaera

Dokumentazioa *:

Oharrak :

[ FIT“\TEGIAGEH v

Gehienez 1.000 karaktere
* Fitxategi guztien tamaina ezin da izan 200MB baino handiagoa

* Fitxategietan baimendutako formatuak: dog, doox, dwe, gif, jpeg, jpg, adb, odc, odf, adg, odi, odm, odp, ods, odt, otp, ots, ott, pdf, png, pps, ppt, rtf, stc, sti, stw, sxc, sx, siow, tf, tff, b, xls, xdsx.

< AURREKOA | HURRENGOA —

b. Laburpena

Hurrengo urratsean, emandako datuen laburpena agertuko da. Berrikusi ondoren, erabiltzaileak
“AMAITU” botoia sakatu ahal izango du dokumentazioa behin betiko bidali ahal izateko FAEAra.
Prozesu horretan, autentifikatutako pertsonaren sinadura digitala beharko da.

Dokumentuak erantsi

Dokumentuak erantsi

0 s

Laburpena

Espedientearen datuak, zki 2021/0014

NAN - Erreklamaziogilea

Erreldamazioaren data Ekintza - Ekitaldia
11111111H - BANCO DE PRUEBAS 2021-03-23 Hirilurren Balioaren Gehikuntza

Dokumentazioaren datuak

Dokumentazio mota *: Espedientearen eskaera

Dokumentazioa *: espedientea.pdf

Oharrak : Eskatutako espedientea bidaltzen dizuegu

< AURREKOA | BUKATU



c. Frogagiria

Behin dokumentazioa aurkeztuta, sistemak berrespen-mezu hau erakutsiko digu:

Dokumentuak zuzen aurkeztu dira.

Diputazioaren datuak
EKS: SIER06c5fc25-3126-4422-bb?c-6066f406d213
Alta eguna: 2021-04-29

Erregistro zk.: 2021-000006304

Emandako datuak

Toki erankundea *: ZUMAIAKO UDALA

Tramitatzailea*: ORI

Dokumentazio mota *: Espedientearen eskaera
Dokumentazioa *: espedientea.pdf
Oharrak : Eskatutako espedientea bidaltzen dizuegu

HASIERARA JOAN | FROGAGIRIA INPRIMATU

Pantaila horretatik, dokumentazioa aurkeztu izanaren frogagiria inprimatu ahal izango da.
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Toki-erakundeak aukera izango du izapidetzen ari diren edo amaituta dauden espedienteak

kontsultatzeko, erreklamatutako alderdia bada.

ERREKLAMAZIOEN BILAKETA

Noiztik

Noiz arte

Zerga-gaia

EMAITZAK

Erreklamazio zk. 17 Erreklamazioaren data
2021/0013 2021-03-23

2020/0022 2020-07-02

1-etik 2 -erako erregistroak erakusten, guztira 2 erregistro

UT Udal Tasak

Ekintza

UT Udal Tasak

UT Udal Tasak

Ezabatu | [ER:EN

Aurkitu:

Egoera Ekintzak
Irekia @
Irekia @

Aurrekoa Hurrengoa

Pantaila horretan, erabiltzaileak hainbat iragazki dituen espediente-bilatzaile bat eta emaitza-
bloke bat aurkitu ahal izango ditu, eta, bertan, honako ekintza hauek egin ahal izango ditu:

a. Espedientearen xehetasunak eta FAEA eta toki

komunikazioak ikusi.

entitatearen arteko

b. Espedientea ebatzita badago, FAEAKk erabakia tokiko erakundeari igorri badio

eta honek igorpen honen jakinarazpena onartu badu,
ebazpenaren dokumentua ikusi ahal izango du.

Egoera

Irekia

Ebatzia

Irekia

lral-ia

Xehetasunak ikusteko aukera hautatzen

honako itxura hau izango du:

Xehetasunak ikusi

Ebazpena ikusi

erabiltzaileak

Ekintzak
)
S

badugu, erabiltzaileari agertuko zaion pantailak
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ERREKLAMAZIO EKONOMIKO-ADMINISTRATIBOAK

Espedientearen datuak N° 2021/0014

Espedientearen alta data Erreklamatuaren datuak Erreklamagilearen datuak Zerga - Ekitaldia
2021/03/23 P2008700C - ZUMAIAKO UDALA 11111111H - BANCO DE PRUEBAS Hirilurren Balioaren Gehikuntza

Komunikazioak FAEArekin

Aurkitu:
Fitxategi mota Jakinarazpen data @ Dokumentazioa
@ Espedientearen eskaera 2021/03/23 Fitxategiak ikusi~
1-etik 1-erako erregistroak erakusten, guztira 1 erregistro Aurrekoa Hurrengoa

< ITZULl

Pantaila bi bloketan banatuta dago. Lehenengo blokean espedientearen datu nagusiak agertuko
dira.

Bigarren blokean, espediente horretarako FAEArekin egindako komunikazioen historikoa
agertuko da.

Goiko irudian ikus daitekeen bezala, FAEAk espedientearen eskaera burutu du Martxoaren 23an.
Garrantzitsua da adieraztea jakinarazpena udalak akusatu duenean bakarrik agertuko dela.

FAEAK eskatutako dokumentazio bakoitzeko, ezkerreko aldean, honako irudia agertuko da:

®

Hau sakatuz gero, toki erakundeak FAEAri bidali dion dokumentazio guztia ikusiko du. Bertan,
beste datuen artean, nork bidali duen, zein datatan eta aurkeztu duen dokumentazioa ikusteko
aukera izango da.

ladurns acper ilata [y s

Fitmatagi wuta Fapedbenibmens ik £ Dete F001-03-03 7 Tsmdtatrtesr 1 SN | ravtaradey v el I'Hasteglan sl =
AN
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BESTELAKO DOKUMENTUAK AURKEZTU

Azkenik, hirugarren atal honetatik, toki-erakundeak nahi duen edozein dokumentu mota
aurkeztu ahal izango dio FAEAri.

Bestelako Dokumentuak Aurkezteko =zerbitzu honen funtzionamendua aurrez FAEA
KOMUNIKAZIOAK atalean azaldutakoaren berdina da.

Lehen pantaila honetan erabiltzaileak dokumentazioa eta beharrezkotzat jotzen dituen oharrak
gehitu ahal izango ditu:

Dokumentuak erantsi

Dokumentuak erantsi Laburpena

Dokumentazioaren datuak

Dokumentuak digitalizatzeko irizpideak

Dokumentazioa *: Fitxategia aukeratu B FITXATEGIA GEHITU

Oharrak:

Gehienez 1.000 karaktere

* Fitxategi guztien tamaina ezin da izan 200MB baino handiagoa
* Fitxategietan baimendutako formatuak: doc, docx, dwe, gif, jpeg. jpg. odb, edc, odf, odg, odi, odm, odp, ods, odt, otp, ots, ott, pdf, png. pps, ppt, rtf, stc, sti, stw, sxc, sxi, sxw, tif, tiff, txt, xls, xlsx.

HURRENGOA —>

Bigarren pantailan, aurreko kasuan bezala, emandako datuen laburpena izango da:

@ HASIERA [} KOMUNIKAZIOAK FAEAREKIN Q KONTSULTA [} BESTELAKO DOKUMENTUAK AURKEZTU

Dokumentuak erantsi
@ \ :
Dokumentuak erantsi Laburpena g r

Dokumentazioaren datuak

Dokumentazioa *: documento.pdf

Oharrak: Hemen bidaltzen dugu dokumentazioa

< AURREKOA | BIDALI



Eta, azkenik, berrespen-mezu bat azalduko da pantailan, emandako datu guztiekin:

Dokumentuak zuzen aurkeztu dira.

Diputazicaren datuak
EKS: SIERe134188e-a08d-4825-b10d-f1d0828661d2
Alta eguna: 2021-04-22

Erregistrozk.: 2021-000006006

Emandako datuak

Toki erankundea *: ZUMAIAKQO UDALA
Tramitatzailea*:
Dokumentazioa *: documento.pdf

Oharrak: Hemen bidaltzen dugu dokumentazioa

HASIERARA JOAN FROGAGIRIA INPRIMATU



