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INTRODUCCION Y
CLAVES DEL CONTEXTO

El presente trabajo define el contenido del Plan de Interculturalidad, Inmigracién y Convivencia
2024-2028 del Ayuntamiento de Irun. Este Plan nace de la necesidad detectada por el Ayuntamiento de
aunar el trabajo municipal de los ultimos afios en el ambito de la gestion de la diversidad etnocultural
en clave intercultural y fortalecerlo a través de una hoja de ruta que sea tanto interna, para el propio
Ayuntamiento, como externa, para los agentes sociales del municipio.

El Ayuntamiento lleva mas de una década trabajando en la mejora continua de la convivencia y en la
gestion adecuada de la diversidad cultural de la ciudadania, y muestra de ello es un proyecto pionero
como es el servicio del Programa de Mediacion Intercultural’, que tuvo su prueba piloto en 2006 y se
lleva trabajando ininterrumpidamente desde entonces.

Precisamente si la gestion de la convivencia era necesaria a principios de siglo, lo sigue siendo hoy
en dia, ya que la diversidad cultural de Irun es una realidad que compartimos y creamos diariamente,
buscando un modelo de ciudad abierta, solidaria y diversa.

Por eso, necesitamos herramientas que nos ayuden a adecuar a la diversidad cultural las dinamicas de
nuestro entorno, y que permitan una participacion real de todas las personas en la construccion de la
cotidianeidad irundarra.

En este contexto cobra especial relevancia adoptar una perspectiva intercultural para gestionar la
riqueza de la diversidad social creciente. Superar el enfoque multicultural y adoptar el Interculturalismo
como estrategia. Esto supone pasar de la coexistencia superficial de diferentes practicas culturales, al
fomento de la interaccion positiva entre personas en base a la igualdad de trato y oportunidades.

1 Programa de Mediacion Intercultural:
https://www.irun.org/es/servicios-sociales/interculturalidad-e-inmigracion/mediacion-intercultural
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Uno de los objetivos principales es cultivar un sentido de comunidad basado en la reciprocidad, la
comprension y el conocimiento mutuo. La interaccion positiva entre personas de diversos origenes,
identidades y practicas culturales supone un enriquecimiento para la comunidad en su conjunto. En
este contexto, la interculturalidad se convierte en un marco esencial para reducir las desigualdades,
fomentar la inclusion y promover una convivencia armoniosa en la diversidad.

Conviene, en este sentido, entender la llegada y acogida de personas inmigrantes como un hecho
social y cultural, construido entre las personas que forman parte una comunidad, tanto de aquellas que
participan de la acogida, como de aquellas que migran a la misma.

Pero, ¢/Qué es una persona inmigrante? El término hace referencia al transito de las personas que
cambian su pais o lugar de residencia habitual por otro diferente debido a motivos diversos (economicos,
culturales, sociales, religiosos, familiares...). La persona inmigrante es la que se encuentra presente en
una sociedad que no es aquella en la que crecio y en la que no encuentra sus principales referentes
familiares y culturales. Un concepto, por tanto, de naturaleza socioldgica, que describe y estudia
la realidad de estas personas. La palabra "extranjero”, por su parte, hace tan solo referencia a una
condicion legal-administrativa, la de no contar con documentacion de identificacion valida para el pais
en el que se encuentre la persona. Las migraciones son consustanciales a la historia de Europa, Euskadi
y el mundo global.

01/01/2021 01/01/2022 01/07/2022 01/01/2023
Total 60.522 59.976 59.860 60.191
Espafia 53.956 53.264 53.321 53.557
Europa del Este 1.588 1.587 1.653 1.743
Resto de Europa 960 980 861 882
Paises del Magreb 988 978 847 818
Resto de Africa 481 519 482 446
América del Sur 1.216 1.284 1.380 1.451
Resto de América 870 861 882 850
Asia y Oceania 463 503 430 444

Fuente: Datos estadisticos de Irun, Estadistica de Poblacidon Eustat 20232

Aunque en ocasiones ambos términos pueden no coincidir o pueden ser confundidos, no tiene por
qué ser asi, siendo adecuado diferenciarlos de manera breve. En la presente tabla, elaborada por parte
de Eustat en el afio 2023, se muestra la evolucion por afios de las procedencias mas habituales o que
aglutinan un mayor numero de llegadas al municipio en los ultimos afos. A grandes rasgos, la tabla
refleja las transformaciones que han sufrido las migraciones en Irun en los afios mas recientes.

2 Poblacion segun grupos de paises por nacionalidad, Irun, 2023. Eustat:
https://es.eustat.eus/municipal/datos_estadisticos/irun.html
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Los datos que nos dejan las estadisticas elaboradas por Eustat para el afio 2023 reportan un ligero
crecimiento de la poblacion nacida en Irun y de nacionalidad espafiola (53.557), frente a un total de
6.634 personas nacidas en el extranjero. Ello nos deja un crecimiento total de la poblacion irundarra del
0,55% los afios 2022 y 2023.

Si hablamos de la poblacion general, la prevision es que en los préximos afios se siga produciendo el
fendmeno de un alto envejecimiento y una baja natalidad, siendo positiva en este sentido la aportacion
de la poblacion y familias migrantes que vienen al municipio. Ademas, cabe destacar que en lrun, por
diferentes motivos, entre los que podemos sefialar su situacion geografica y recorrido histérico-cultural,
encontramos una poblacion diversa, compuesta por personas procedentes de muchos lugares del
mundo. Ello muestra el interés y necesidad del municipio por brindar un marco de acogida y convivencia
intercultural que permitan gestionar colectivamente las relaciones entre culturas y etnias, brindar un
marco de derechos humanos y solidaridad y dar espacio a una ciudadania abierta e inclusiva, donde
podamos abordar las dinamicas cambiantes del municipio entre todas las vecinas y vecinos del mismo.

Esimportante también destacar el niumero de personas de origen extranjero que ya tienen la nacionalidad
espafiola y que pueden ejercer todos sus derechos ciudadanos. En concreto a 1 de enero de 2022,
3.312 vecinos y vecinas de Irun lograron la nacionalidad espafiola (suponen ya el 5,3% de la poblacion
total del municipio). Para completar el cuadro de la diversidad cultural por origen, el 10,1% se trata de
personas de origen extranjero y que mantienen todavia su nacionalidad de origen. Del mismo modo, no
podemos dejar de lado que, ademas de la diversidad que rodea las diferentes circunstancias y procesos
de la migracion, la poblacion autdctona o nacida en Irun también alberga la presencia de diferentes
culturas y origenes territoriales asentados desde hace un mayor tiempo.

Entre estas, podemos hablar de aquellas personas nacidas en Irun cuyos progenitores han atravesado
un proceso migratorio y alin no cuentan con la nacionalidad, con un total de 676 personas mayormente
jovenes. Hablamos de personas nacidas en Espafia, pero que en vista a la legislacion vigente, no pueden
acceder a la nacionalidad a menos que sus progenitores la obtengan. En torno a un 5,1% de las personas
migradas cuenta con nacionalidad espafiola, mientras que cerca de un 11,2% restante no se encuentran
en esta situacion.

Cabe mencionar que las diferencias entre origenes determinan en gran medida las vias, facilidad y
seguridad para acceder a la nacionalidad, los derechos civiles y de participacion en la sociedad de
acogida. Por tanto, podemos hablar de un escenario mas favorable para aquellas personas procedentes
de paises miembros de la UE (cuya incorporacion plena a la sociedad se estima entre los seis u ocho
afos frente a las personas extracomunitarias, donde este periodo se alarga). No obstante, la existencia
de tal diversidad entre la poblacion migrada es un hecho que muestra la complejidad y madurez del
fendmeno migratorio en Irun, una ciudad que siempre fue un lugar de acogida de personas que viajan
hacia Europa o vienen a la peninsula a emprender su proyecto vital.

Sirastreamos la historia migratoria reciente, desde el afio 1998 han sido tres las areas geograficas que han
protagonizado una mayor emigracion a Irun: Africa subsahariana, con 2.903 personas, Centroamérica,
con 1.329 personas, Magreb con 1.233 personas y Unién Europea, con 1.170 personas. En total, en estas
décadas las personas que han elegido Irun para emprender una nueva vida han sido mas de 9.700.

Si observamos las nacionalidades por origen de las personas migradas, podemos comprobar la amplitud
que puede alcanzar la idea de diversidad en nuestro entorno, donde, con datos del afio 2023, podemos
corroborar la existencia de mas de 116 nacionalidades, entre las cuales podemos sefalar Marruecos,
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Nicaragua o Pert, pudiendo hablar de muchas otras. La poblacion inmigrante en 2023 se situa
en las 8.184 personas y son 656 personas mas que en 2022. Atendiendo a los paises de origen, la
poblacion inmigrante mas numerosa es la rumana, la marroqui y la colombiana. Estas son algunas de
las procedencias mas destacadas:

Innar:iig;z;rlli':;sd Hombres Mujeres % Poblacion
Rumania 641 463 1.104 13,49 1,73
Marruecos 509 323 832 10,17 1,31
Portugal 362 204 566 6,92 0,89
Nicaragua 207 386 593 7,25 0,93
Colombia 429 526 955 11,67 1,50
Ucrania 241 280 521 6,37 0,82
Brasil 118 185 303 3,70 0,48
Francia 123 106 229 2,80 0,36
China 95 101 196 2,39 0,31
Argelia 143 49 192 2,35 0,30
Senegal 131 61 192 2,35 0,30
Honduras 68 141 209 2,55 0,33
Peru 159 168 327 4,00 0,51
Pakistan 55 48 103 1,26 0,16
Otros 927 935 1.862 22,75 2,92
Total 4.208 3.976 8.184 100,00 12,84

Fuente: Memoria de Bienestar Social 2023, Ayuntamiento de Irun®.

Segun los datos estadisticos de la ultima Memoria de Bienestar Social, a finales de 2023 la poblacion
de Irun era de 63.736 personas, 743 mas que en 2022. Asimismo, en 2023 se sigue mostrando un
crecimiento vegetativo negativo de 169 personas, que da cuenta de un numero de nacimientos inferior
al de defunciones. Elitxu-Lapize, Anaka, Artia y Larreundi-Olaberria son los barrios mas poblados
de Irun. Los barrios en donde vive mayor numero de personas mayores de 65 afios son Anaka, Elitxu-
Lapize, Centro y Larreaundi-Olaberria. Por otra parte, podemos ver como, aproximadamente desde
el aflo 2018, la migracion extracomunitaria pasé a aglutinar la mayor parte de los flujos migratorios.
Ello se debe, como veremos, a las dinamicas cambiantes de la politica de migracion y asilo europeay a la
gestion de las fronteras exteriores por parte de cada estado miembro. Las diferentes crisis humanitarias
que se suceden desde 2015 han acompafiado paralelamente esta configuracion de las politicas de
frontera, dando lugar a progresivas migraciones. Ante ello, el municipio de Irun se convirtid en un
actor fundamental, pues comenzaria a engrosar sus competencias a nivel local, estatal y comunitario,

3 Memoria del Area de Bienestar Social, Irun 2023, Ayuntamiento de Irun: https://www.irun.org/enlaces/00046316.pdf
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habida cuenta de la importancia de la frontera del Bidasoa, que durante diferentes momentos historicos
funciond como puerta a la libertad y los derechos para muchas personas. El aumento de la migraciéon
extracomunitaria, por tanto, inaugura una tendencia que promete mantenerse en los proximos afos.

Distribucion de la poblacion de Extranjera
Irun por nacionalidad

10,90%

89,10% Espafiola

Distribucion de la
poblacidn extranjera

Unién Europea 31,70%

68,30% Extracomunitaria

Fuente. Estudio de Barrios de Irun 2023, Ayuntamiento de lrun.

En los ultimos veinte afios, las personas migrantes procedentes de la UE han protagonizado el mayor
numero de desplazamientos al municipio, debido a la condicion fronteriza del mismo, lo que también lo
convierte en un lugar clave en la gestion de la migracion en transito en el marco nacional e internacional
que regula la acogida y el transito de personas migrantes. La innegable presencia de diversidad cultural
en nuestro municipio, en Gipuzkoa y en la CAE, es un fendmeno que no solo define nuestro presente,
sino que también proyecta un futuro inmediato de mayor diversidad y pluralidad en lrun.

Esta diversidad cultural hace referencia a la coexistencia, en un mismo espacio, de diversas culturas,
idiomas, origenes o religiones que conviven en relacion. El concepto se caracteriza por la diferencia que
comparten y hace comunes a las diferentes culturas de un lugar. Este hecho, lejos de ser simplemente
una realidad demografica, se erige como una rica base para el progreso social de la poblacion general,
enriqueciendo nuestra comunidad tanto en términos materiales como inmateriales, recursos y
necesidades. Supone asi una excelente oportunidad de mejora para Irun desde la conviccion de que
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aquellas sociedades que sepan gestionar adecuadamente su riqueza social y cultural, podran acoger
mejor los escenarios que se presenten en el futuro, como por ejemplo:

e Desde el ambito social, la diversidad cultural se convierte asi en un catalizador para la
innovacion, el intercambio de perspectivas y la construccion de un tejido social mas robusto
y enriquecido. En este contexto, la presencia y contribucion de comunidades migrantes se
perfilan como elementos clave para el crecimiento y la evolucion de Irun hacia una sociedad
mas dinamica e inclusiva.

¢ Desde una perspectiva econdmica, la aportacion de comunidades diversas contribuye a la
vitalidad y dinamismo de nuestro entorno. Ademas, la formacion, las habilidades y talentos
variados que aportan las personas migrantes enriquecen la fuerza laboral local, creando
sinergias que impulsan el progreso economico de Irun.

® En el ambito cultural, la diversidad se convierte en un valioso activo que enriguece nuestro
patrimonio colectivo. La convivencia de distintas expresiones culturales no solo amplia nuestro
horizonte artistico y creativo, sino que también fortalece los lazos comunitarios al fomentar un
entendimiento mas profundo entre sus miembros.

En resumen, la diversidad cultural no solo es un hecho demografico, sino un potente motor para el
progreso social, comunitario, econémico y cultural. El aprecio y el aprovechamiento de esta diversidad
no solo consolidaran a Irun como una sociedad mas inclusiva, sino que también la posicionaran como
un ejemplo de convivencia armoniosa y enriquecimiento mutuo en el contexto global. Hoy en dia,
concluida la crisis sanitaria de la COVID-19, las migraciones vy llegadas a la CAE han remontado el ritmo
de tiempos previos a 2020. No es casualidad, que el transito entre 2022 y 2023 nos haya devuelto un
crecimiento de mas de 20.219 personas migrantes en Euskadi. Unos niveles comparables a la época
precrisis del 2007, con cerca de 20.000 llegadas anuales.

Por otra parte, debemos hablar sobre un fendomeno caracteristico en nuestro siglo, como es la cada vez
mas notable feminizacion de las migraciones. Este fenomeno consiste en el hecho de que las mujeres
emprenden cada vez mas proyectos migratorios propios o individuales para buscar oportunidades de
trabajo estudios y oportunidades en paises extranjeros.

Muchas mujeres emprenden un proyecto de base econdmica para mantener a sus familias en origen.
Otras huyen de la violencia y la discriminacién, mientras que otras buscan nuevas oportunidades de
vida. Pudiendo ser multiples las razones, la principal es que las condiciones y estructura econdmica
actual concentran el flujo de un mayor numero de mujeres que de hombres.

Segun los datos del informe que Begirune realizd junto al Ayuntamiento de Irun sobre inmigracion
extranjera en el municipio, a 1 de marzo del afo 2022, la poblacion femenina extranjera suponia la
mitad de la personas extranjeras del municipio (50,3%), pudiendo establecer que el area mas feminizada
de origen es Centroamérica (68,7%), pues también es de las ultimas en venir, lo que hace que aun no
se hayan podido llevar adelante las reagrupaciones familiares y el asentamiento. Le sigue Sudameérica
(56,79%), con un menor indice de feminizacién. Como sefala la Organizacion Internacional de las
Migraciones*, cerca del 48% de las migraciones internacionales son mujeres y cada vez son mas las

4 Informe sobre las migraciones en el mundo de 2024, Organizacion Internacional de las Migraciones:
https://worldmigrationreport.iom.int/es/resources/feminizacion-de-la-migracion
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que toman este camino, haciendo necesario también visibilizar y acompafar las necesidades de cada
contexto donde el género se presenta como un elemento diferencial.

Las politicas migratorias que en las ultimas décadas han acompafado a las instituciones vascas, han
tratado de abordar el fenomeno de la integracion y acogida de estos flujos. Una actividad, que requiere
de recursos para las tareas de acogida de nuevas personas inmigrantes y para acompanar y potenciar
los procesos de integracion de todas las personas que residen en nuestro municipio, y de ahi que el
Ayuntamiento de Irun apueste en este Plan por un modelo publico de acogida. Un modelo a través del
cual gestionar la diversidad cultural en clave de convivencia intercultural. Como sefialamos, a medida
que se acortan las distancias en este mundo hiperconectado, también aumentan las brechas sociales,
encrudeciendo las condiciones de transito mismas y dando lugar a nuevas realidades y escenarios de
gran complejidad y riesgo.

Por ello, es necesario un modelo de acogida que ya no solo contemple la presencia y coexistencia de
diversas culturas en la ciudad, sino que habilite, ademas de facilitar recursos, ayuda e informacion,
espacios de encuentro, de reconocimiento y validacion de las vecinas y vecinos que llegan, o bien llevan
desde hace poco tiempo en la ciudad. Este modelo, que también explicaremos unas lineas abajo, es el
modelo de la interculturalidad.

Un modelo que implica tener muy presentes en la convivencia vecinal tres principios basicos para
un adecuado trabajo con la diversidad cultural: el principio de igualdad de trato y no discriminacion,
el principio de respeto y derecho a la diferencia etnocultural en nuestras practicas culturales y la
interaccion positiva como condicion sine qua non de una convivencia armoniosa, constructiva,
participativa e inclusiva.
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MARCO JURIDICO

Para poder hablar del marco juridico que engloba a las migraciones, primero tenemos que entender
qué entienden los organismos internacionales sobre ello. El concepto de migracion es un concepto
complejo y cambiante en el escenario global de nuestros dias. La Organizacién Internacional de las
Migraciones® (en adelante OIM), lo define asi:

“Término genérico no definido en el derecho internacional que, por uso comun, designa a
toda persona que se traslada fuera de su lugar de residencia habitual, ya sea dentro de
un pais o a través de una frontera internacional, de manera temporal o permanente, y por
diversas razones. Este término comprende una serie de categorias juridicas bien definidas
de personas, como los trabajadores migrantes; las personas cuya forma particular de
traslado estd juridicamente definida, como los migrantes objeto de trdfico; asi como las
personas cuya situacion o medio de traslado no estén expresamente definidos en el derecho
internacional, como los estudiantes internacionales”.

Por su parte, las Naciones Unidas® recoge el concepto de migrante internacional del siguiente modo:

‘[..] un migrante internacional como cualquier persona que ha cambiado su pais de
residencia. Esto incluye a todos los migrantes, independientemente de su situacion legal o
de la naturaleza o el motivo de su desplazamiento”.

5 Informe sobre las migraciones en el mundo de 2024 de la Organizacién Internacional de las Migraciones:
https://www.iom.int/es/definicion-de-la-oim-del-termino-migrante

6 Definicion de "Migracion internacional” de Naciones Unidas: https://www.un.org/es/global-issues/migration

1


https://www.iom.int/es/definicion-de-la-oim-del-termino-migrante
https://www.un.org/es/global-issues/migration

Plan de Interculturalidad, Inmigracion y Convivencia 2024-2028. Ayuntamiento de Irun

La puesta en marcha de este plan, se encuentra situada en un contexto normativo a diferentes niveles,
y busca asentar estas disposiciones desde lo global a lo local. Desde la Agenda 2030°de las Naciones
Unidas, en adelante, ONU, hasta los mas recientes acuerdos sobre migracién y asilo, a nivel comunitario e
internacional, son diferentes los instrumentos y normativas que guian nuestra vision y lineas de trabajo.
Por otra parte, podemos encontrar normativa y herramientas a nivel nacional, autonémico y local, que
definen los objetivos y forma de trabajar en nuestro contexto mas cercano, pudiendo encontrar la
trascendencia de los valores y principios normativos fundamentales en este ambito, presentes en cada
uno de estos niveles.

En la agenda 2030 de la ONU para el Desarrollo Sostenible recoge unos objetivos que son fundamentales
y estan totalmente relacionados con el objeto de este plan como son el fin de la pobreza (objetivo 1),
la salud y el bienestar (objetivo 3), educacion de calidad (objetivo 4), igualdad de género (objetivo 5), el
trabajo decente y crecimiento econdmico (objetivo 8), reduccion de las igualdades (objetivo 10) y paz,
justicia e instituciones solidas (en el objetivo 10).

A nivel internacional son numerosos las alusiones y acuerdos encaminados a la acogida e integracion
de los flujos migratorios, como la Declaracion de Nueva York para las Personas Refugiadas y Migrantes®
de las ONU. En su articulo 22, sefiala la importancia “de que se brinde a todas las personas que llegan
a nuestros paises, en especial cuando provienen grandes movimientos humanos”. Una acogida rapida,
respetuosa, humana y digna que se centre en las personas y tenga en cuenta las variables de género y
derechos humanos fundamentales.

Asimismo, en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, de la Asamblea General de las Naciones
Unidas en su resolucion 217 A (I11), de 10 de diciembre de 1948° reconoce el derecho humano a emigrar
(articulo 13) y a buscar asilo en cualquier pais en caso de persecucion (articulo 14).

Por su parte, el Pacto Mundial para una Migracion Sequra, Ordenada y Regular de la ONU™, no tan
solo asume el compromiso de “redoblar los esfuerzos para facilitar, suministrar y difundir informacidn
exacta, oportuna, accesible y transparente sobre los procesos migratorios” (objetivo 3, punto 19), sino
que ademas proporciona una amplia informacion para los migrantes recién llegados acerca de sus
derechos y obligaciones, legislacion nacional, informacion amplia y concreta sobre recursos de acogida,
trabajo y estudios, desde una perspectiva de género y que tenga en cuenta los derechos de las infancia,
derecho al sistema de justicia y servicios basicos.

Por otro lado, en relacién a la perspectiva de género la resolucion de 10 de diciembre de 2023
sobre Violencia Contra las Trabajadoras Migrantes aprobada por la Asamblea General de Naciones
Unidas'. En concreto, queremos apuntar, conforme al articulo 33 de la misma, la responsabilidad de
los estados para la puesta en marcha de politicas que proporcionen a las mujeres migrantes recién
llegadas amplia informacion y orientacion juridica sobre derechos y obligaciones, de manera especifica

7 La Agenda 2030 de la ONU sobre el Desarrollo Sostenible y sus objetivos: https://www.un.org/sustainabledevelopment/
es/2015/09/la-asamblea-general-adopta-la-agenda-2030-para-el-desarrollo-sostenible/

8 Declaracion de Nueva York para los Refugiados y los Migrantes aprobada de la Asamblea de la ONU:
https://www.refworld.org/es/leg/resol/agonu/2016/es/112142

9 La Declaracion Universal de Derechos Humanos de 10 de diciembre de 1948 de la ONU en la resolucion 217 A (I11):
https://www.un.org/es/about-us/universal-declaration-of-human-rights

10 Pacto por una Migracion Segura, Ordenada y Regular (A/RES/73/195) de la ONU, aprobado en el 10 de diciembre de 2018:
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n18/452/03/pdf/n1845203.pdf

11 Resolucion A/RES/78/180, de 10 de diciembre del 2023, sobre Violencia Contra las Trabajadoras Migrantes de la ONU:
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n23/422/46/pdf/n2342246.pdf.
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y accesible, ademas de proporcionar informacion especifica sobre materias de violencia de género y
derechos laborales, con perspectiva de género, y una adecuada comunicacion cultural y linglistica del
articulo 35. Por su parte, se puede completar este aspecto con la Recomendacién General n°26 sobre
trabajadoras migratorias del Comité para la Eliminacién de la Discriminacion Contra la Mujer'? en su
punto 26.i sefala que "Los Estados Partes en que trabajan las mujeres migrantes deben adoptar todas las
medidas pertinentes para garantizar la no discriminacion y la igualdad de derechos de las trabajadoras
migratorias, inclusive en sus propias comunidades” en concreto en el apartado [i] se recoge la obligacion
del estado receptor de asegurar el acceso a servicios adecuados desde el punto de vista lingliistico y
cultural, siempre teniendo en cuenta las cuestiones de género. En este apartado pone como ejemplo los
siguientes: “programas de ensefianza de idiomas y conocimientos prdcticos, alojamiento de emergencia,
atencion de la salud, servicios de policia, programas recreativos y programas especialmente concebidos
para las trabajadoras migratorias aisladas, como las empleadas del servicio doméstico y otras que estdn
encerradas en el hogar, ademds de las victimas de violencia en el hogar. Las victimas de abusos deben
tener derecho a los servicios sociales y de emergencia pertinentes, sea cual fuere su estatus migratorio”.

En los ultimos afios, diversos organismos han puesto su atencion sobre este fendmeno, el de la
feminizacion de las migraciones internacionales. Organismos como la ONU hablan de la elevada
presencia de la violencia sexual, fisica 0 emocional que cada vez se hace mas patente en los caminos de
las mujeres que migran en situaciones vulnerables. Aunque comunmente se presente la figura del sujeto
migrante como un hombre, al sujeto que atraviesa un océano o consigue sustento para su familia,
la realidad es que las mujeres protagonizan procesos migratorios independientes y encabezan los
proyectos familiares y de cuidados en contextos migratorios. Sin embargo, existe una serie de prejuicios
instaurados en nuestro imaginario, del hombre como cabeza de familia, sujeto racional de la economia
0 con una aptitud mayor para afrontar procesos semejantes. Prejuicios que, en ultima instancia crean
situaciones tales de vulnerabilidad. Un laberinto que muchas mujeres viven y creen no tiene salida. Un
camino que relega a las mujeres migradas a un segundo plano, al ambito de lo doméstico frente a lo
productivo, extendiendo esta feminizacion y precarizacion desde el ambito doméstico al laboral.

La trata de personas, por su parte, es una practica que se combate por diversos medios en los planos
nacional e internacional. En la Asamblea General en el afio 2000 se aprobd la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional™ y el Protocolo para prevenir, reprimir
y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y nifios, que complementa la Convencion de
las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional™, que entro en vigor a finales de
2003. Podemos rastrear los origenes de tal legislacion en la Convencidn aprobada en el afio 1951. En
su calidad de unico instrumento juridico internacional que aborda la trata de personas como delito. El
Protocolo por su parte, s el instrumento primordial de cual se dispone para prevenir y combatir la trata
de personas, proteger y ayudar a las victimas y promover la cooperacion entre los paises a fin de hacer
frente a ese delito.

12 Recomendacion general No. 26 sobre las trabajadoras migrantes del Comité para la Eliminacion de la Discriminacion Contra la Mujer
de fecha del 5 Diciembre 2008 https://violenciagenero.igualdad.gob.es/wp-content/uploads/CEDAW_Recomendacion_26.pdf

13 Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional adoptada por la Asamblea General del 15 de
noviembre de 2000, mediante Resolucion A/RES/55/25
https://www.unodc.org/documents/treaties/UNTOC/Publications/TOC%?20Convention/TOCebook-s.pdf

14 Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y nifios, que complementa la Convencion de
las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional de 25 de diciembre de 2003
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Professionallnterest/ProtocolTraffickingInPersons_sp.pdf
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En el ambito europeo entre otras normativas nos encontramos con el Pacto sobre Migracion y Asilo
de la Union Europea'™, que esta disefado “para prestar apoyo a los Estados miembros que se enfrentan
a importantes presiones migratorias y que protegen nuestras fronteras exteriores. Al mismo tiempo,
proporciona sequridad y claridad a las personas que llegan a la UE. También permite a los europeos
confiar en que la migracion se gestiona de manera eficaz y humana, en plena consonancia con nuestros
valores y con el Derecho internacional”,

En el ambito estatal, la Ley Organica 4/2000 sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia
y su integracion social'é, que en su articulo 2 ter regula la obligacion de los poderes publicos en la
promocion de la integracion social de las personas extranjeras, asi como, teniendo que incorporar en las
administraciones publicas este objetivo con caracter transversal en todas las politicas y servicios publicos,
promoviendo la participacion en el ambito econdmico, politico, social y cultural. Para ello es necesario,
que tanto la Administracion General del Estado como las Comunidades Auténomas y los Ayuntamientos
colaboren y coordinen sus acciones tomando como referencia los planes para integracion de los que
disponen. En su articulo 2 ter trata sobre la integracion de las personas inmigrantes, estableciendo en
su apartado 1 que:

“Los poderes publicos promoverdn la plena integracion de los extranjeros en Espafia, en un
marco de convivencia de identidades y culturas diversas sin mds limite que el respeto a la
Constitucion y la Ley".

Asi mismo, en su apartado 2 sefala que:

“Las administraciones publicas incorporardn el objetivo de la integracion entre inmigrantes
y sociedad receptora, con cardcter transversal a todas las politicas y servicios publicos”.

A nivel autonomico, este Plan de Interculturalidad, Inmigracién y Convivencia se enmarca dentro de
las prerrogativas y metas del VI Plan Intercultural de Ciudadania, Migracion y Asilo del Gobierno Vasco,
incorporando el papel y el trabajo de la ciudad de lrun a este nivel intermunicipal. El ambito de la
interculturalidad, con un amplio desarrollo en diferentes municipios de Euskadi, mantiene un trabajo en
red consolidado, con un recorrido que se inicia e a través del | Plan Vasco de Inmigracién del 2003",
del Gobierno Vasco, mediante el que se crea la Red de Acogida Municipal a personas inmigrantes de
la CAPV.

A través de esta red el Gobierno Vasco apuesta por una politica que hace énfasis en la convivencia
y el desarrollo de programas especificos desde una perspectiva que pone el acento en la inclusion
social y la integracion de las personas inmigrantes. Ademas, el Ayuntamiento de Irun viene participando
activamente desde entonces en diferentes espacios de contraste y trabajo en red, promovidos desde Ia
Direccidn de Migracion y Asilo, como la red de politicas de acogida mencionada (organizada por Biltzen
y Gobierno Vasco, bajo la figura de Eudel), o la red de Técnicos de Interculturalidad que esta impulsando
la Diputacion de Gipuzkoa.

Cabe destacar como herramienta de trabajo en red con Biltzen (Servicio Vasco de Integracion vy
Convivencia Intercultural), Ikuspegi (Observatorio Vasco de Inmigracion) y con Eraberean (Red para la

15 Pacto sobre Migracion y Asilo de la Union Europea:
https://www.consilium.europa.eu/es/policies/eu-migration-policy/eu-migration-asylum-reform-pact/

16 Ley Orgdnica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos vy libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social:
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2000-544

17 | Plan Vasco de Migracion, 2003-2005: https://www.ikuspegi.eus/documentos/legislacion/PLANVASCOINMIGRACION.pdf
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Igualdad de Trato y No Discriminacion), impulsada por el Gobierno Vasco y que tiene como objetivo velar
por la igualdad de trato y no discriminacion en las politicas publicas y en la sociedad civil.

Por su parte, en la Estrategia Vasca 2030 para el Reto Demogréafico'™ se incorpora una mirada positiva
sobre el papel de las migraciones que auna tanto "unimperativo ético de solidaridad" como "un imperativo
de progreso y prosperidad”. Asi, sefiala la necesidad de “orillar la idea de que la inmigracion es una
irrupcion coyuntural como el prerrequisito bdsico para elaborar estrategias de integracion y diversidad
de largo recorrido” [...] y, entre otras cuestiones, "repensar las ideas vigentes y los mecanismos y procesos
de empadronamiento, regularizacion, reagrupacion y nacionalizacion” estrechamente vinculadas al
acceso al empleo.

El Pacto Social Vasco para la Migracion™, al que se ha adherido un amplisimo numero de instituciones
vascas y de agentes sociales, politicos y sindicales, explicita compromisos como la defensa de “/a
acogida, la integracion y el discurso de la solidaridad, la diversidad y la convivencia”, el desarrollo de
"actuaciones orientadas a mejorar cuantitativa y cualitativamente la acogida e integracion de solicitantes
de proteccion internacional y personas refugiadas” o promover “la cooperacion entre los diferentes
niveles institucionales y sociales y reforzar el papel del tejido asociativo, estableciendo mecanismos de
didlogo y colaboracion permanentes, estimulando el papel de las organizaciones de personas migrantes
en la acogida e integracion”.

Todas estas referencias citadas resultan de interés para las instituciones locales de Euskadi en la medida
en que la Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi?®, en adelante, LILE, seala
en su articulo 17 apartado primero, punto 35) que es una competencia propia de los municipios la
“gestion de las politicas de integracion social en materia de inmigracion, de acuerdo con la legislacion en
materia de extranjeria y en cooperacion con las instituciones autonomicas”. Entendemos que la acogida
es la primera fase del proceso de integracion social de las personas extranjeras, es competencia de las
instituciones locales garantizar su adecuada puesta en marcha.

De hecho, uno de los aspectos mas clarificadores en relacion con la pertinencia y oportunidad del
abordaje de la acogida como parte de lo que se indica en la LILE, es ver como se recoge en la Guia Local
2023%" que publica el Instituto Vasco de Administracion Publica (en adelante IVAP), y que es una de las
principales referencias para las administraciones locales de Euskadi en |a orientacion de sus actuaciones.

Siguiendo esta linea, cabe destacar la relevancia que guarda la Ley 8/2023, de 29 de junio, de lugares
0 centros de culto y diversidad religiosa en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco??, en tanto que
ofrece un marco de reconocimiento, participacion y actuacion local para la diversidad religiosa. En
su articulo 2, define la libertad religiosa como “la garantia de igualdad de trato entre las diversas
comunidades y confesiones religiosas presentes en la sociedad vasca”. En su apartado cuarto, ademas,
versa de la manera siguiente:

18 Estrategia Vasca 2030 para el Reto Demografico:
https://www.euskadi.eus/estrategia-vasca-2030-para-el-reto-demografico/web01-a2lehetr/es/

19 Pacto Vasco sobre Migracion y Asilo de Gobierno Vasco:
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/pacto_migracion_transisocial/es_def/adjuntos/PACTO.pdf

20 Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2016-4171

21 Guia Local 2023, IVAP:
https://www.ivap.euskadi.eus/webivap00-2app/es/s20auldaWar/s20aupublicaciones/detalle/784_0/?locale=es

22 Ley 8/2023, de 29 de junio, de lugares o centros de culto y diversidad religiosa en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco:
https://www.boe.es/boe/dias/2023/08/01/pdfs/BOE-A-2023-17646.pdf
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“El derecho de las personas y de las diferentes iglesias, confesiones y comunidades religiosas
presentes en el territorio de la Comunidad Auténoma del Pais VVasco a disponer de lugares
destinados al ejercicio de la libertad religiosa y de culto en condiciones de igualdad.”

En consecuencia, el Gobierno Vasco vy las instituciones deben poner en marcha medidas positivas
acordes al principio de igualdad de trato y no discriminacion que garanticen el derecho fundamental de
libertad religiosa.

La Ley 8/2023 prosigue enmarcando las competencias del Gobierno y la administracion desde aspectos
como “El fomento de la convivencia y el respeto entre las diferentes confesiones y comunidades religiosas”
y “la garantia del laicismo de las instituciones”.

El desarrollo de la diversidad religiosa en nuestro contexto, se ha visto determinado por diferentes
factores, como es fundamentalmente la interculturalidad, la composicion diversa de la poblacion en
Euskadi y su condicion de lugar de transito, haciendo que diversas religiones convivan y se desarrollen.
Un marco donde, ademas de las religiones mayoritarias, encontramos otras diferentes que se han
asentado en los diferentes municipios de la CAPV. Irun no es ajena a esta realidad.

El derecho fundamental de libertad religiosa es, por lo tanto, un aspecto transversal de la vida de las
personas, que atraviesa ambitos tan diversos como la sanidad, la asistencia social, la educacion, los
medios de comunicacion, el medio ambiente o el patrimonio historico y el plano de la cultura.

Este documento incluye una serie de vias y mecanismos para establecer un marco coordinado y comun
de actuacion local. Las instituciones de los diferentes municipios de la CAPV, como es el Ayuntamiento
de Irun, conviven con diferentes asociaciones y entidades del tercer sector cuyo trabajo es indispensable
para poder abordar las diferentes necesidades y competencias determinadas por las caracteristicas
especificas de su poblacion y territorio. En especial, el texto dedica un apartado propio al ambito de
la acogida municipal, titulado “Politicas locales de acogida estructuradas: diagnosticos, protocolos
y planes especificos de acogida“, donde ademas se habla de “servicios u oficinas especificas para la
acogida a personas migrantes en el municipio o la comarca”.

Estos diferentes instrumentos establecen las vias y agentes sociales implicados en un ambito concreto
de actuacion municipal, como es la acogida y cuya coordinacion sienta una base necesaria desde la que
cristalizan, tanto los diagnosticos, como las vias de actuacion y las “acciones y programas especificos
locales que se relacionan con el proceso de acogida: sistemas de informacion multilingiie sobre los
recursos basicos para el desarrollo integral de la vida en el municipio”.

La acogida, tan antigua como las migraciones mismas, ha tomado muchas definiciones a lo largo de la
historia y el lugar desde el que estas son enunciadas. En nuestro caso, siguiendo la definicion que ofrece
el Foro Vasco de Migracion y Asilo?®, podemos entender la acogida como:

“(..) el elemento central al que se destinan los diferentes recursos mencionados, constituida
por la aportacion y el trabajo de las administraciones y de las personas que migran, asi
como de los diferentes agentes sociales involucrados en este proceso, como asociaciones,
entidades del tercer sector, familias y redes comunitarias”.

23 Foro Vasco de Migracion y Asilo:
https://www.euskadi.eus/reglamento-de-funcionamiento-del-foro-vasco-de-migracion-y-asilo/web01-a2foroa/es/;
Concepto de acogida del Pacto Social Vasco de Migracion y Asilo:
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/pacto_migracion_transisocial/es_def/adjuntos/PACTO.pdf

16


https://www.euskadi.eus/reglamento-de-funcionamiento-del-foro-vasco-de-migracion-y-asilo/web01-a2foroa/es/
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/pacto_migracion_transisocial/es_def/adjuntos/PACTO.pdf

Plan de Interculturalidad, Inmigracion y Convivencia 2024-2028. Ayuntamiento de Irun

El proceso de acogida es una fase inicial de la integracion determinado por una serie de normativas,
a nivel internacional, comunitario y nacional, que se ve concretada a su vez por la manera en que se
relaciona contexto de acogida y flujos migratorios. Un proceso con multiples caras, que pone en el
centro la integracion de las personas migrantes, quienes finalmente pueden decidir establecerse en
dicho lugar o continuar hasta otro distinto. Por tanto, conviene aclarar el concepto de integracién de las
personas migrantes. La OIM establece, en el mismo informe que:

“La integracion es uno de los procesos iniciales de la acogida, debiendo en esta fase primera
garantizar el acceso en condiciones de igualdad de oportunidades a la ciudadania. El
proceso por el cual los migrantes, tanto individualmente como en grupo, son aceptados
en una sociedad... [La integracidn] se refiere a un proceso bidireccional de adaptacion
mutua entre los migrantes y las sociedades en las que convive [...] La responsabilidad de la
integracion recaen no solamente en los inmigrantes sino también en el gobierno receptor,
las instituciones y las comunidades”.

A partir de este marco, y en la linea de trabajo del Foro Vasco de Migracion y Asilo?, de 9 de mayo,
podriamos concluir que:

"La acogida es el proceso de acompafiamiento a las personas que llegan a una comunidad
para que su ciudadania ademds de ser potencialmente reconocida materialmente se ejerza
de manera efectiva a través de los derechos y obligaciones inherentes a la misma. Este
acompafiamiento puede ser formal o no-formal, planificado o espontdneo, y realizado por
agentes institucionales, sociales o vecinales”.

Pero si lo que queremos es hablar, ya no es solo de la manera en que este marco se construye, sino
de las actuaciones concretas en las que puede cristalizar una politica publica, podemos partir de la
definicion que nos ofrece el documento "Orientaciones para el disefio de politicas locales de acogida"?®,
que sefiala que:

"De modo general, entendemos por [politica de] acogida el conjunto de actuaciones,
recursos, actitudes y discursos (informativos, formativos y de acompariamiento) que pone
en marcha una sociedad ante la llegada de personas inmigrantes, asi como de personas
solicitantes de proteccion internacional o refugiadas. De este modo, la acogida se produce
en la comunidad y en el territorio por medio de sus instituciones, sus organizaciones
sociales y la ciudadania”.

Este documento busca orientar, facilitar y brindar apoyo para poder garantizar el acceso a un entorno de
acogida sélido. Un marco que debe ser necesariamente liderado por las instituciones en forma de una
politica publica que asegure de manera integral que cualquier persona que llega a Irun pueda acceder
a los servicios de acogida en condiciones de igualdad de trato y oportunidades. La duracion estimada
que puede tener esta primera fase, dependiente de cada persona y contexto de acogida (situacion
socioeconomica, administrativa o familiar), puede situarse en torno a los dos afios. Cabe sefalar, por
tanto, que no es un proceso lineal, resultando interesante sefalar que “la acogida puede comenzar antes

24 Foro Vasco de Migracion y Asilo:
https://www.euskadi.eus/reglamento-de-funcionamiento-del-foro-vasco-de-migracion-y-asilo/web01-a2foroa/es/;
Concepto de acogida del Pacto Social Vasco de Migracion y Asilo:
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/pacto_migracion_transisocial/es_def/adjuntos/PACTO.pdf

25 Orientaciones para el disefio de politicas locales de acogida en Euskadi, 2023: https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/
migrazioasilo_harrera/es_def/adjuntos/WEB-Orientaciones_politicas_locales_acogida_ES.pdf
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de la llegada” y "continua hasta que las personas participen de los servicios publicos de cardcter general
que existen en cada contexto".

Como herramientas a nivel autondmico nos encontramos con el Plan de Convivencia, DDHH vy Diversidad
Udaberri 2024 de Gobierno Vasco, el VI Plan Intercultural de Ciudadania, Migracion y Asilo del Gobierno
Vasco 2022-2025% y las Orientaciones para el disefio de politicas locales de acogida en Euskadi 2023 del
Gobierno Vasco entre otras fuentes. La primera de ellas, surge con el objetivo de dotar a las instituciones
y politicas publicas de un enfoque de derechos humanos de caracter transversal, comprometiéndose
a esta labor mediante la realizacion de un informe bianual destinado a evaluar la situacion de los
Derechos Humanos en relacidn con la Convivencia y la adecuacion de las Politicas Publicas. La segunda
fuente, por su parte, busca continuar con el trabajo en el ambito de la Interculturalidad y las migraciones
internacionales, con el objetivo de coordinar y fortalecer un marco colaborativo de trabajo en linea con la
acogida, la integracion y la participacion en igualdad de oportunidades en el ambito local. Por ultimo, el
documento de Orientaciones para el disefio de politicas locales de acogida en Euskadi 2023 del Gobierno
Vasco, busca establecer una serie de lineas de actuacion comunes para el disefio de herramientas que
faciliten informacion sobre recursos de acogida y brinden una coordinacion entre las mismas.

A nivel provincial, Gipuzkoa cuenta con el Il Plan foral de Diversidad de la Diputacion Foral de Gipuzkoa
20227, El Plan foral tiene como objetivo establecer una accion publica que contribuya a garantizar la
posibilidad de desarrollar el caracter trasversal de los Derechos Humanos y fomentar la Igualdad de
Trato y No Discriminacion en la convivencia y en el desarrollo de la vida personal.

La gestion de la diversidad cultural en contextos locales requiere un enfoque interseccional que atienda
tanto a las comunidades migrantes como a aquellas minorias historicas, como el pueblo gitano, que han
enfrentado exclusion sistémica. Mientras los flujos migratorios actuales demandan politicas de acogida,
es imprescindible no olvidar a grupos que, pese a llevar siglos formando parte de nuestra sociedad,
siguen sufriendo desigualdades estructurales. En este sentido, la interculturalidad debe construirse
desde un compromiso dual: con quienes llegan y con quienes, estando, han sido invisibilizados.

A nivel europeo, el “Marco Estratégico para la Igualdad, la Inclusion vy la Participacion del Pueblo Gitano
(2020-2030)"%, impulsado por la Comisién Europea, establece directrices clave para garantizar los
derechos de la comunidad gitana en ambitos como educacion, empleo, salud y participacion social. Este
compromiso se alinea con la Carta de los Derechos Fundamentales de la UE y la Directiva 2000/43/CE
sobre igualdad racial, promoviendo politicas activas contra la discriminacion.

En este contexto, el Gobierno Vasco ha impulsado la Estrategia Vasca con el Pueblo Gitano 2023-2030%,
un marco de accion integral que busca promover la inclusion social, la igualdad de oportunidades v el
reconocimiento de la identidad cultural gitana. Esta iniciativa, alineada con politicas europeas y estatales,
prioriza areas clave como la educacién, el empleo, la salud y la participacién activa, reforzando asi el
compromiso institucional con la diversidad y la cohesion social. Su enfoque transversal y participativo

26 VI Plan Intercultural de Ciudadania, Migracion y Asilo del Gobierno Vasco:
https://www.euskadi.eus/planes-y-proyectos/web01-a2migra/es/

27 Il Plan Foral de Diversidad de la Diputacion Foral de Gipuzkoa 2022:
https://www.gipuzkoa.eus/es/web/gizaeskubideak/ii-plan-diversidad

28 Marco Estratégico para la lgualdad, la Inclusion y la Participacion del Pueblo Gitano (2020-2030):
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/HTML/?uri=CELEX:52020DC0620¢&tfrom=EN

29 Estrategia Vasca para el pueblo gitano 2022-2026 Gobierno Vasco:
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/pueblo_gitano/es_7946/adjuntos/estrategia-gitana-Cast-web.pdf
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refleja la voluntad de avanzar hacia una sociedad mas justa y equitativa, en didlogo constante con la
comunidad gitana vasca.

En el ambito municipal, el Ayuntamiento de Irun asume este marco como hoja de ruta para:

® Promover la interculturalidad, reconociendo la historia, cultura y contribuciones del pueblo
gitano como parte fundamental del patrimonio social local.

¢ Disefiaracciones concretas en colaboracion con entidades gitanas y agentes sociales, priorizando
areas como la educacion inclusiva, el acceso a servicios basicos y la participacion ciudadana.

La firme apuesta por el Interculturalismo como modelo municipal de gestién de la diversidad cultural
por origen pone de manifiesto el interés del Ayuntamiento de Irun por alinearse con las pautas globales,
estatales y autonomicas. Este Plan de Interculturalidad, Inmigracion y Convivencia de Irun, se vincula
con los objetivos instalados en dicho marco, dado que la cuestion migratoria es un elemento capital
de desarrollo social presente y futuro de la sociedad. De ahi el interés en sistematizar y coordinar los
trabajos en este ambito a través de este documento, herramienta municipal para avanzar en el respeto
de los derechos humanos de todas las personas que residen en nuestro municipio, la igualdad de trato,
la no discriminacion vy la convivencia intercultural.
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FILOSOFIA DEL PLAN

3.1. Mision y vision

El Plan de Interculturalidad, Inmigracion y Convivencia 2024-2028 del Ayuntamiento de Irun aspira a
ser un instrumento operativo para que el consistorio ejerza su funcion con vocacion de servicio a la
ciudadania, dando respuesta a sus necesidades de forma eficaz y cercana. Con una gestion que situa
a las personas como eje central de su accion de gobierno y una perspectiva social abierta, inclusiva,
integradora y solidaria, apostando por la igualdad de trato y la cohesion social.

Siguiendo las lineas estratégicas que establece el VI Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracion y
Asilo 2022-2025 del Gobierno Vasco, ya mencionado anteriormente, el Ayuntamiento de Irun marca
entre sus prioridades para el mismo periodo una linea de trabajo coherente con los principios del
Interculturalismo, como la opcion mas democratica, justa e igualitaria de construccion inclusiva de la
convivencia en el municipio.

Este Plan recoge los principios y prioridades del Pacto para la sequridad y convivencia en Irun firmado en
2024 por todos los partidos politicos con representacion municipal en Irun. Principalmente en lo relativo
a situar la cohesion social como base y eje de la convivencia, especialmente en los barrios mediante un
abordaje comunitario que mejore la calidad de vida de los vecinos.

A lo largo de este Plan se pretende impulsar un trabajo integral orientado a la construccion de una
convivencia armoniosa e inclusiva. Asi, las medidas que contiene intervienen en distintos ambitos para
fomentar la igualdad de trato y la no discriminacion, para sensibilizar sobre el derecho de las personas
a ser diferentes y poder expresar esas diferencias culturales y para generar espacios de interaccion
positiva en el que todas las personas residentes en el municipio podamos aportar en la construccion
cotidiana de la convivencia vecinal.
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3.2. Objetivos

El objetivo central de este Plan de Interculturalidad, Inmigracion y Convivencia 2024-2028 es el siguiente:

® Promover la convivencia, la cohesion y el respeto mutuo en el municipio, poniendo el foco
de atencion en la igualdad de trato hacia todos los vecinos y vecinas, y el compromiso con el
Interculturalismo como modelo municipal de gestion de la diversidad cultural.

Como objetivos especificos, nos planteamos los siguientes:

e QOfrecer un marco de acogida a las personas que requieren de atencion y recursos desde los
servicios del Ayuntamiento de lrun.

® Fomentar el reconocimiento de la diversidad cultural en el municipio de Irun, respetando el
derecho de las personas a la diferencia cultural, dentro de la legislacion vigente.

e Potenciar la construccion de espacios de intercambio, interrelacion e interaccion positiva entre
personas y grupos de personas culturalmente diversas.

® Rescatar la oportunidad que brinda la diversidad cultural para enriquecer las dinamicas sociales
del municipio de Irun.

3.3. Marco conceptual

3.3.1. Principios de actuacion

Los tres principios basicos que orientan los objetivos y las acciones del Plan de Interculturalidad,
Inmigracion y Convivencia 2024-2028 del Ayuntamiento de Irun son los que sustentan el modelo
intercultural de gestion de la diversidad y que ya hemos mencionado mas arriba y que a continuacion
se recogen:

Principio de igualdad de trato y no discriminacion

La discriminacion, tiene su origen en los prejuicios y estereotipos, que pueden estar asociados al fisico. El
color de piel, el sexo-género de una persona, su edad o forma de pensar, entre otra infinitud de variables.
Tener una opinidn negativa hacia otra persona por cualquier motivo antes incluso de conocerla. Hay
diferentes tipos de discriminacion:

¢ Discriminacion directa: Tratar a alguien de manera diferente por cualquiera de las variables
sefialadas, como el género, la clase o la etnia.

¢ Discriminacion indirecta: Consistente en elaborar normas, leyes y poner condiciones que
parecen ser iguales para todas las personas, pero que realmente generan desigualdades, pues
no afectan a todas las personas de la misma manera.
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Por ello, debemos trabajar para que todas las personas residentes en Irun sean tratadas por igual y no
sufran ningun tipo de discriminacion, por ningun motivo. En este ambito incluiremos dos grupos de
acciones:

¢ Aquellas encaminadas a garantizar la igualdad de trato y no discriminacion de todas las personas
que residen en el municipio de Irun, especialmente en cuestiones relacionadas con normativas,
reglamentos, circulares, etc. del propio consistorio. Estamos hablando de acciones que tratan
de derechos y deberes ciudadanos.

® Aquellas acciones encaminadas a garantizar el acceso de todas las personas residentes en lrun a
cualquier iniciativa, accion, programa, etc. promocionado por el consistorio. Estamos hablando
de acciones que tratan de la igualdad de oportunidades.

Este ambito se inspira directamente en las directivas comunitarias aprobadas en 2000 y 2002
(Directiva 2000/43/CE del Consejo de 29 de junio de 2000, DOCE, L180, 19.7.2000; Directiva
2000/78/CE del Consejo de 27 de noviembre de 2001, DOCE, L303, 2.12.2000; y Directiva
2002/73/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de septiembre de 2002, DOCE, L296,
5.10.2002). Cuando hablamos de igualdad de trato, entendemos por este “la ausencia de toda
discriminacion, tanto directa como indirecta basada en el origen racial o étnico, 0 en motivos de
religion, convicciones, de discapacidad, de edad o de orientacion sexual”.

Principio de respeto y derecho a la diferencia etnocultural

Este principio, dentro del Interculturalismo, consiste en avanzar para que todas las personas en Irun
tengan derecho a ser y mostrar sus diferencias en sus practicas culturales, respetando la legalidad
vigente. Este ambito incluye todas las acciones que el Ayuntamiento de Irun desarrolla o va a poner en
marcha con relacion a:

e fl respeto al Otro, que hace referencia a las acciones municipales encaminadas a promover el
respeto a Otras Personas, independientemente de su origen, género, edad, lengua, etc. Hablamos
de acciones que buscan el reconocimiento ético del Otro.

® Acciones municipales encaminadas a promover y fomentar la libertad de expresion, la libre
asociacion, la manifestacion, etc., de todas las practicas culturales, respetando naturalmente,
la legislacién vigente. Son acciones que promueven el derecho a la expresion de la diferencia
cultural por origen.

® Acciones municipales encaminadas al reconocimiento de personas y colectivos culturalmente
diversos desde las instituciones y desde el propio Ayuntamiento de lrun. Aqui nos encontraremos
con las acciones dirigidas al reconocimiento institucional.
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Principio de la interaccion positiva

En el modelo intercultural este principio trata de ir un paso mas alla y fomentar de manera activa las
relaciones, la interaccion, la comunicacion, el conocimiento mutuo, el acercamiento, la convergencia,
la hibridacion y la sintesis. En este tercer ambito agrupamos a distintas acciones que ya se vienen
desarrollando en el municipio y otras de nuevo cufio. Son de tres tipos:

® Acciones encaminadas a proporcionar informacién y conocimiento mutuo de personas y
colectivos culturalmente diferentes, para combatir falsos estereotipos y prejuicios hacia las
personas de origen extranjero. Hablamos de acciones que buscan un conocimiento real de las
personas.

® Acciones encaminadas a promover y generar actitudes positivas y respetuosas hacia personas
y colectivos culturalmente diferentes.

® Acciones encaminadas a crear y construir espacios de encuentro, comunicacion, hibridacion,
sintesis e interaccion social de colectivos culturalmente diferentes. Hablamos del fomento
de la interaccion positiva y de la reduccion de espacios de impunidad para la expresion de
comportamientos xenofobos y excluyentes.

3.3.2. Conceptos

Para poder entender de manera adecuada el contenido de este plan, conviene aclarar los tres conceptos
que componen su nombre y sirven para definir la mirada municipal en torno a la gestion de la diversidad
cultural. Estos conceptos son:

Interculturalismo

Cuando hablamos de interculturalidad, estamos haciendo referencia a una manera de relacionarnos
con la diversidad cultural de nuestro entorno. Se presenta como un elemento nuevo, donde ya no solo
se trata de integrar a las nuevas personas que llegan en un marco cultural y social de ciudadania, ni
tampoco del mero reconocimiento de sus diferencias. La interculturalidad agrega a las formas de gestion
de la diversidad mencionadas la igualdad de oportunidades y derechos entre las diferentes culturas
(ademas de la autdctona), el derecho a ser diferentes y ademas, la libre interaccion y participacion de
las mismas.

El Interculturalismo es la piedra angular de este Plan: establecer el Interculturalismo como el modelo
publico de gestion de la diversidad cultural del Ayuntamiento de Irun. Se trata de apostar por un modelo
de gestion municipal de la diversidad cultural mas democratico, inclusivo e integrador de todas las
personas que residen en el municipio. Con esta apuesta, el Ayuntamiento de Irun manifiesta su firme
intencion de tener presente este aspecto en las relaciones presentes y futuras de la ciudadania irundarra,
independientemente de su lugar de procedencia.

Ademas de las personas migradas, es fundamental desarrollar una propuesta interseccional que incluya
a todas las minorias étnicas y diversidades culturales presentes en la ciudad, con especial atencion al
pueblo gitano como parte histdrica e inseparable de la sociedad vasca. Su reconocimiento y participacion
activa en las politicas interculturales son clave para combatir estereotipos, garantizar sus derechos y
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valorar su aportacién sociocultural. Este enfoque refuerza el compromiso del Ayuntamiento con una
inclusion real, donde ninguna comunidad quede atras.

Este Plan de Interculturalidad, Inmigracion y Convivencia 2024-2028 del Ayuntamiento de Irun es
coherente con el VI Plan Intercultural de Ciudadania, Migracion y Asilo del Gobierno Vasco, cuando éste
insiste en una idea que ya se recogia en su anterior Plan:

“Una politica de la interculturalidad implica la gestion de la diversidad de una manera positiva
e inclusiva, teniendo como objetivo transformar la sociedad presente y alumbrar una
nueva cultura producto de las interrelaciones e interacciones de los sujetos culturalmente
diversos” (pag. 18 del IV Plan del Gobierno Vasco).

Sin embargo, cuando existen diferentes culturas o agentes sociales involucrados, lo normal es que se
generen una serie de asimetrias o patrones que pueden desequilibrar el peso de cada una. O lo que es
lo mismo, la interculturalidad asume que partimos de unas posiciones desiguales, y que, para asegurar
la igualdad de trato y oportunidades, primero debemos al menos ser conscientes de las asimetrias que
atraviesan nuestras vidas y cuerpos. Solo trabajando en la restauracion de un punto de partida comun y
una accesibilidad especifica para cada persona, podemos asegurar un plano intercultural de convivencia.

Inmigracion

Tal y como se recoge en manual para disefiar politicas locales de acogida a personas extranjeras en
Euskadi de EUDEL®*® "La inmigracidn alude a los movimientos de poblacion que suponen la llegada de
personas a una sociedad distinta de la originaria. Desde el punto de vista de la sociedad emisora, se habla
de emigracidn. En general, debe aludir a un cambio de residencia, es decir, es un concepto demogrdfico
que no deberia implicar otras consideraciones politicas, econdmicas o juridicas”.

Entendemos que la mejor estrategia para aprovechar la oportunidad que nos brindan los procesos
migratorios y para hacer una gestion enriquecedora de la creciente diversidad cultural de nuestro
municipio es la intercultural, por cuanto establece unas reglas democraticas de relaciones sociales
de la ciudadania con base en los derechos y obligaciones del estado de derecho que regula nuestros
comportamientos.

Esto es asi porque asumimos que nuestra comunidad es muy diversa culturalmente. Histéricamente Irun
ha sido un espacio fronterizo, de paso, de retorno, de estancia y de interaccion de personas de distintos
origenes, donde han confluido ya diversos procesos migratorios. Todos ellos son los responsables de |a
rica y variada ciudadania irundarra de hoy en dia, asi como de su cultura, relatos y costumbres locales.

Convivencia

La convivencia hace referencia a la capacidad social de los seres humanos e interpela a nuestra tendencia
a formar sociedades donde compartimos nuestros proyectos, vivencias, emociones, tradiciones y
creencias de manera conjunta.

30 HARRERA EHUNDU. Manual para disefar politicas locales de acogida a personas extranjeras en Euskadi: https://www.eudel.eus/es/
file/libro_ficheros/manual_resumido_para_disenar_politicas_locales_de_acogida_a_personas_extranjeras_en_euskadi
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En los ultimos tiempos, el surgimiento de un modelo intercultural mas consolidado, ha dado lugar a
conceptos tales como “convivencia intercultural”, que Eudel, en colaboracién con Biltzen y diversas
entidades municipales de acogida definen del siguiente modo:

"Podemos definir la convivencia intercultural como la convivencia de diferentes culturas,
idiomas, tradiciones o grupos sociales en un mismo espacio y tiempo. Este modelo de
convivencia pone en el centro la idea de interculturalidad, relacion e hibridacion entre
diferentes culturas indispensables para la vida de la ciudad. El elemento que caracteriza a
este modelo de convivencia es el hecho de que nuestras culturas y las diferentes formas de
habitar el municipio se encuentran relacionadas e interconectadas, visibilizando la igualdad
de oportunidades y derechos en la ciudad como una rica base de solidaridad y sinergias.
Cuando hablamos de acogida, debemos pensar en brindar un espacio para la participacion
de las personas migrantes de este modelo de convivencia, mediante la integracion, la
informacion y el fomento de la pertenencia”.

Cuando hablamos de convivencia se propone un modelo de integracién ciudadana en el que se da un
proceso de equiparacion de derechos, de forma legal y efectiva de las personas migradas con el resto
de la poblacion, asi como, el acceso en condiciones de igualdad de oportunidad y de igualdad de trato
a todos los bienes, servicios y cauces de participacion que ofrece la sociedad. Y, todo esto, desde el
respeto al derecho a la diferencia (practicas culturales, creencias, idioma...) conviviendo como iguales
tal y como lo recoge el "Manual para disefiar Politicas Locales de Acogida" a personas extranjeras en
Euskadi de EUDEL en su pagina 23.

Para garantizar este derecho a la diferencia, es necesario reconocer a todas las personas que habitan
sus calles como ciudadanas, con igualdad de oportunidades y posibilidades de participacion, disfrutar
de igualdad en el ambito laboral, econédmico vy politico, sin importar el tiempo que lleven viviendo en
el municipio u otras circunstancias. Para ello, es necesaria una garantia de derechos, el derecho a
pertenecer, participar y tener agencia propia.

3.3.3. Enfoques transversales

Este Plan de Interculturalidad, Inmigracion y Convivencia 2024-2028 del Ayuntamiento de Irun, en
coherencia con su mision y con otros Planes municipales se aborda desde una triple perspectiva
transversal, desde el enfoque de derechos humanos, de género y el plurilingiistico:

Enfoque de derechos humanos

Este Plan asume plenamente la perspectiva de los derechos humanos. Para su elaboracion hemos tenido
muy en cuenta la Declaracién Universal de Derechos Humanos, especialmente en sus articulos 2, 6, 7
y 13. Asimismo, el Plan contempla los articulos 14 y 16 de la Constitucion espafiola y diversos articulos
del Derecho Internacional de los Derechos Humanos y del Ordenamiento Juridico de la Unién Europea.
En concreto nos referimos al articulo 2.1 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos; al
articulo 14 de la Convencion Europea de los Derechos Humanos; al articulo 2.1 del Pacto Internacional
de los derechos Civiles y Politicos; y al articulo 2.2 del Pacto Internacional de los Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales.
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Enfoque de género

El Plan de Interculturalidad, Inmigracion y Convivencia 2024-2028 del Ayuntamiento de Irun tiene un
compromiso especial con la perspectiva de género, enfoque que lo atraviesa y lo orienta en su totalidad.

Este enfoque implica considerar sistematicamente las diferencias entre las condiciones, situaciones y
necesidades respectivas de las mujeres y los hombres, en todas las fases que componen la elaboracion,
gjecucion y evaluacion de las acciones de un Plan. La perspectiva de género nos permite analizar y
hacer visibles las diferentes realidades de mujeres y hombres migrantes en todos los ambitos de la vida,
especialmente en un ambito tan relevante como es la convivencia intercultural y las dinamicas de la
ciudad.

Las diferentes condiciones por las que se habita una ciudad, tienen que ver con lo que diversos trabajos
en este ambito denominan “ejes de diversidad” o "categorias protegidas” en el ambito del derecho, pues
en muchas ocasiones su elemento diferencial termina por introducir una mirada discriminatoria. La
forma tradicional de trabajar con estos ejes ha sido preminentemente “monofocal”, es decir, que solo
tomaba en consideracion un eje para su examen en profundidad (como puede ser el género, la clase
social, la edad, la orientacion sexual, la procedencia o el credo religioso), categorias que construimos
y desplegamos por medio de la educacion, el trabajo, las vivencias personales y la socializacion desde
edades tempranas y que terminan por brindarnos un lugar y significado concreto del mundo.

Una mirada interseccional, por el contrario, ayuda comprender la necesaria heterogeneidad entre las
personas que conforman un grupo, sea este de indole religiosa, étnica o de género o clase social. Una
mirada interseccional entiende que en el mundo presente, estas categorias se encuentran en continua
relacion, v, lejos de ser estancas, nos ofrecen la posibilidad de ver cdmo género, clase social o etnia se
mueven y relacionan entre si en diferentes ambitos y escenas de la vida diaria.

Esta mirada nos ayuda a entender también que la diversidad, no es tan solo propio de uno u otro
colectivo, sino que las sociedades globales son diversas y heterogéneas. La diferencia, en este sentido, es
el motor que nos hace iguales en derechos y obligaciones. Por lo tanto, las medidas y lineas de actuacion
puestas en marcha seran sensibles a la potencial interseccionalidad de género con otras desigualdades
que pudieran producirse, como puede ser por razon de edad, lengua, identidad, orientacion sexual,
diversidad funcional, etnia, pais de origen, etc.

Asi mismo, el trabajo que se propone en materia de interculturalidad, pretende alinearse con los
objetivos, principios y actuaciones del IV Plan de Igualdad del Ayuntamiento de Irun?'.

Enfoque plurilingiiistico

En relacion con la cuestion linglistica, el aprendizaje de las lenguas de la sociedad receptora es un
elemento clave en el proceso de integracion social de las personas inmigrantes y autoctonas, en todas sus
dimensiones: laboral, social, educativa, relacional, de pertenencia, etc. Este aspecto guarda una especial
relevancia en el contexto de Irun, dado que las coordinadas que la situan como ciudad fronteriza, la
convierten en un lugar donde conviven diferentes lenguas y una amplia pluralidad de lenguas foraneas.
El factor de la diglosia lingliistica que acompafia a nuestro contexto, hacen del euskera, castellano y las
lenguas maternas, valores a conservar, desde donde acoger las diferentes realidades de la ciudad.

311V Plan para la Igualdad del Ayuntamiento de Irun:
https://www.irun.org/images/informacion-temas/directorio-tematico/igualdad/docs-img/IV-plan-igualdad.pdf
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En este escenario, es relevante facilitar el aprendizaje y la utilizacion de ambas lenguas a cualquier
persona residente independientemente de su origen u otras consideraciones. Por lo tanto, sera
indispensable intensificar los programas que faciliten el acceso al conocimiento y al uso del euskera y
del castellano para las personas de origen extranjero. Esto garantiza asi el elemento fundamental en la
integracion vy la inclusién social que es el aprendizaje del idioma y asegura la movilidad social presente
y en la de las futuras generaciones, proceso general que persigue el modelo intercultural de gestion de
la diversidad por el que apuesta el Ayuntamiento de Irun.

Las competencias lingliisticas en euskera y castellano son también un elemento transversal ya que
ademas de incidir en la autonomia y desenvolvimiento social de las personas, en muchas ocasiones, se
relaciona directamente con otros ambitos como el educativo o el de empleo. Es importante sefialar que
las personas que llegan a Euskadi entran en contacto con una realidad lingliistica en la que los usos del
euskera y del castellano difieren entre territorios y municipios y que ellas mismas también aportan un
patrimonio de lenguas propias que debe ser valorado.

Asi, en los servicios de acogida las personas migradas deben ser informadas sobre la existencia de dos
lenguas en nuestra sociedad, la realidad del uso del euskera en su entorno local y la importancia que
tiene su conocimiento para el desenvolvimiento social, en el acceso al empleo o su presencia en el
sistema educativo. Debe ser contemplado desde el primer momento como uno de los elementos que va
a formar parte de la vida y el desarrollo personal. Es fundamental evitar que el euskera sea una barrera
mas afiadida a las ya existentes en el proceso de integracion. Al contrario, debe convertirse, en la medida
de lo posible y de lo razonable, en un elemento facilitador para lograrlo. El objetivo ultimo es generar un
sentimiento positivo hacia €l en las personas migrantes que facilite su aprendizaje a diferentes niveles
en funcion de las caracteristicas y situaciones personales.
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ACTUACIONES
MUNICIPALES PREVIAS

AL PLAN EN EL AMBITO
INTERCULTURAL

El didlogo y la coordinacién entre los diferentes niveles institucionales, areas y departamentos que
conforman el marco de acogida local son imprescindibles y durante los ultimos afios han conformado
el escenario del que nace una propuesta intercultural de gestion de la diversidad sélida y compartida
por las diferentes voces. En Irun, en concreto, se da la coexistencia de diferentes agentes sociales que
trabajan en la acogida, integracion y participacion social de las personas migradas, como entidades del
tercer sector, fundaciones, ONGD, Ayuntamiento y redes ciudadanas de acogida. Un entramado que de
manera brinda instrumentos y recursos de acogida municipal, tramites enfocados a la nacionalidad,
prestaciones, servicios de acompafiamiento e informacion sobre recursos (empleo, educacion, cultura...),
asi como recursos de caracter fronterizo que conjugan la coexistencia de las gobernanzas a nivel local,
autonomico y estatal.

Lamigracion,yen concreto laconcepcion intercultural de la convivencia, se caracteriza fundamentalmente
por su caracter transversal. La diversidad cultural y social del municipio es un asunto de central
importancia, que interpela directa o indirectamente a muchos ambitos de la actuacion municipal en
la vida diaria. La colaboracion y existencia de un canal de comunicacién estable entre los diferentes
departamentos y areas del Ayuntamiento es fundamental, ya que, por un lado, ayuda a crear un
consenso y valoracion general sobre las necesidades del escenario presente y como abordarlas, ademas
de establecer, por otro lado, una concepcion sobre la diversidad y la interculturalidad con un significado
propio y acorde a la realidad del municipio.

En ultima instancia, esta colaboracion facilita posteriormente la puesta en marcha de actividades y
lineas de trabajo conjuntas. Esta vision de proceso se convierte en una alternativa sélida para crear un
escenario de colaboracion que permite actuar de forma mas rapida, eficaz, duradera, enfocada, con
menores costes y que evita la duplicidad. Por ultimo, la condicion fronteriza de Irun, lo convierte en un
lugar de gran relevancia para el transito y los procesos migratorios, siendo uno de nuestros desafios
para el futuro la creacion de un marco local de acogida soélido y efectivo.
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Podemos hablar en esta linea del Programa de Mediacion Intercultural, que se lleva desarrollando en
Irun desde el afio 2006 y que integra cinco proyectos: Hiru Artean, Ikusmira, Bertan Bizi, Entre Nosotras
y Bizikidetza. Este programa, pionero en el ambito de la mediacion y la acogida de personas migrantes,
busca facilitar los recursos de la ciudad y favorecer la interaccion entre diferentes comunidades. Un
programa que ha contado con la colaboracién de diversos agentes sociales y desde su comienzo ha
atendido a un numero elevado de personas. Como uno de los programas de referencia en materia de
acogida en el municipio.

1. Hiru Artean: es un proyecto de mediacion individual en el que el mediador o la mediadora

hace de puente entre la persona migrante y otro agente, ya sea profesional, particular,
institucion o recurso, con el objetivo de contribuir a mejorar su desenvolvimiento auténomo e
integracion social.

. Ikusmira: es un proyecto de acogida a las personas inmigrantes en el que se les acoge y se dan

a conocer recursos que ofrece Irun en los diferentes ambitos mediante visitas informativas en
el entorno del municipio y visitando los lugares mas emblematicos.

. Bertan Bizi: es un proyecto que se dirige a las personas migrantes que residen en el municipio,

y que se encuentran inmersas en el proceso de adaptacion a esta sociedad y cultura. A través
de este proyecto se les ofrece una formacion global acerca de las distintas caracteristicas
de esta sociedad en ambitos tan importantes para su integracion como el sanitario, juridico,
administrativo, laboral, etc.

. Entre nosotras: es un proyecto que pretende dar respuesta a las necesidades especificas

de las mujeres migradas, para lo cual plantea una intervencion especializada y orientada
especificamente a las mujeres migrantes de lrun.

. Bizikidetza: es la denominacion de las lineas de intervencion que se dirigen a toda la poblacion

de Irun, tanto a la Comunidad Receptora y/o Comunidad Migrada, como a la poblacion
autéctona. Su fin es favorecer la mejora de las relaciones interculturales y la convivencia.
También toma como referencia el Pacto por la Convivencia y Seguridad en lrun 2024 que
se alinea y es coherente con otros Planes municipales y con otros Planes de actuacion en el
ambito de la gestion de la diversidad cultural en el contexto mas amplio de la CAE. Este Plan
de Interculturalidad, Inmigracion y Convivencia busca complementar el trabajo de Mediacion
Intercultural realizado estos ultimos afios, introduciendo la interculturalidad como lugar de
encuentro y trabajo compartido, la sensibilizacion, participacion y el reconocimiento mutuo
entre voces diversas de nuestro municipio.

Por otro lado, también desde el Area de Bienestar Social, concretamente desde el Servicio de Atencion
Primaria se atiende a personas migrantes que llegan a nuestro municipio con necesidades sociales
por cubrir. En estos casos, se ponen en marcha los recursos, programas y prestaciones que estan a
disposicion de la ciudadania.
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METODOLOGIA

En este apartado describimos los pasos y herramientas metodoldgicas que se han empleado para
obtener la informacion necesaria para desarrollar el Plan de Interculturalidad, Inmigracién y Convivencia
2024-2028 del Ayuntamiento de lrun.

El disefio del Plan de Interculturalidad, Inmigracion y Convivencia 2024-2028 del Ayuntamiento de Irun,
ha sido un producto basado en un extenso proceso participativo y de analisis documental. El proceso
metodoldgico y la estrategia de recogida de informacion han sido realizados por un equipo técnico
formado por personal de Fundacion Begirune.

5.1. Trabajos de gabinete y documentacion

Se han analizado y tenido en cuenta para la redaccién de Plan de Interculturalidad, Inmigracién y
Convivencia 2024-2028 del Ayuntamiento de Irun, los siguientes documentos:

® Planes de Inmigracion, Convivencia e Interculturalidad de Galdakao, Tolosaldea, Deba, Arrasate,
Barakaldo, Agurain/Salvatierra, Basauri, Amurrio, Bilbao y Bermeo.

® V| Plan Intercultural de Ciudadania, Inmigracion y Asilo del Gobierno Vasco 2022-2025.

® Estudio de la migracion en transito en Irun 2022 de Begirune Fundazioa y Ayuntamiento de
lrun.

® |a realidad migratoria en Irun: realidades, necesidades y actuaciones 2023 de Begirune
Fundazioa y Ayuntamiento de Irun.
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Inmigracion extranjera en Irun 2021-2022 de Begirune Fundazioa y Ayuntamiento de Irun.
Estudio sobre la prostitucion en Irun 2022 de Begirune Fundazioa y Ayuntamiento de Irun.
Estudio sociologico de los barrios de Irun 2023 del Ayuntamiento de Irun.

| Plan de Infancia y Adolescencia de Irun 2021-2024 del Ayuntamiento de lrun.

Estudio sobre el tercer sector en la ciudad de Irun 2022 del Ayuntamiento de lrun.

Pacto por la convivencia y seguridad en Irun 2024 del Ayuntamiento de Irun.

IV Plan de Igualdad de Irun.

Memoria del Programa de Mediacion Intercultural del Ayuntamiento de Irun 2021.
Memorias del Centro para la inclusion Zubia 2017-2022.

Memorias anuales del Departamento de Bienestar Social del Ayuntamiento de Irun 2020-2023.
Estrategia Vasca para Personas Sin Hogar del Gobierno Vasco 2018-2021.

Manual para disefiar politicas locales de acogida a personas extranjeras en Euskadi de 2024 de
Eudel.

La metodologia empleada ha sido de tipo cualitativo, y la principal caracteristica de este Plan ha sido
que ha implicado en todo momento a las areas municipales del Ayuntamiento, asi como de otros agentes
que estan en contacto con la diversidad cultural del municipio. La cocreacion ha sido el eje fundamental
de la dinamica creativa del Plan, esto es, hacer participes a las personas implicadas en la recogida de
informacion, que ha sido la siguiente:
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¢ Estudio y analisis de los planes municipales elaborados por lkuspegi, Observatorio Vasco de

Inmigracion. Este Observatorio ha elaborado en los tltimos afios diversos Planes municipales de
actuacion en la gestion de la diversidad v la interculturalidad. En esta fase de documentacion se
ha recogido y contextualizado la informacion de esos Planes de diversidad con el fin de destilar
los contenidos que puedan resultar de mas interés para el municipio de Irun.

Andlisis estadistico del padron municipal: se ha realizado el analisis del padron municipal de
habitantes de la Comunidad Autdnoma Vasca atendiendo a los datos de la poblacion de Irun.
Dado que, el fenomeno migratorio en la CAE, como tal, se puede situar en torno a 1998, se
han analizado los datos demograficos de la poblacion residente en Irun desde 1998 a 2023
(disponiendo en el momento del andlisis de los datos para el 2021 y algunos datos para el 2022).
A su vez, se ha contextualizado a Irun en comparacién con los grandes municipios de la CAE,
asi como en relacion con los municipios de Gipuzkoa y los de su propia comarca. Este analisis
nos ha permitido tener una perspectiva evolutiva del fenémeno migratorio y de la composicion
social de la ciudadania de Irun. Fruto de este analisis es el Informe: “Inmigracién extranjera en
Irun 2021-2022" elaborado por Begirune Fundazioa en mayo de 2023.

Diagnéstico diferencial: se ha llevado a cabo un andlisis comparado de la informacion
suministrada por el Area de Bienestar Social para la contextualizaciéon de algunas dindmicas
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sociales del municipio de Irun relacionadas con el hecho migratorio, tales como informes
sobre el sinhogarismo, la prostitucion, un estudio socioldgico de los barrios de Irun, las ultimas
memorias anuales del Departamento de Bienestar Social y las memorias sobre los servicios
especificos del centro de inclusion municipal de Zubiay el Programa de Mediacion Intercultural.
Este analisis dio lugar a un Informe: “La realidad migratoria en Irun: realidades, necesidades y
actuaciones” elaborado por Begirune Fundazioa en noviembre de 2023.

® Aportaciones de otros Planes en los que ha intervenido y elaborado Begirune Fundazioa,
como son los Planes municipales de convivencia de Amurrio o Basauri, el Plan municipal del
Ayuntamiento de Bilbao /Il Plan Bilbao Ciudad Intercultural (2022), el Plan foral de la Diputacion
de Alava Estrategia para la Gestién de la Diversidad 2021-2024: por una convivencia intercultural
(en colaboracion con lkuspegi) vy los Planes del Gobierno Vasco V Plan de Actuacion en el
dmobito de la Ciudadania, Interculturalidad e Inmigracion 2018-2020 y VI Plan Intercultural de
Ciudadania, Inmigracion y Asilo 2022-2025.

5.2. Entrevistas en profundidad

Se han realizado entrevistas en profundidad a agentes politicos, sociales y personal técnico clave del
municipio en el ambito social, politico, de la inmigracion y de la convivencia. Los temas que se han
tratado han sido las tendencias sociales en el municipio: la situacion actual y futura de la inmigracion
en el municipio, los procesos de integracion y la convivencia en la diversidad, los frenos y obstaculos, los
principales problemas de cada ambito, la actuacion de las distintas administraciones en el municipio, etc.

Las entrevistas han contado con agentes de distintos ambitos:

e Ayuntamiento de lrun:
- Area de Gobierno Abierto y Atencion Ciudadana.
Participacion ciudadana, transparencia y comunicacion.
- Area de Bienestar Social e Igualdad.

Servicio de Atencion Primaria (acogida, atencidn a violencia machista, infancia en
desproteccion).

Servicio de Intervencion Comunitaria, del que depende:
Centro de inclusion Zubia.
Programa de Mediacion Intercultural.

Servicio de Igualdad.

Servicio de Personas Mayores.
e Area de Cultura, Educacion, Juventud y Deportes.
e Area de Seguridad y Convivencia ciudadana.

e Area de Hacienda, Servicios Generales e Impulso de ciudad.

- Bidasoa Activa.
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® Grupos politicos:

- Socialistas de Irun. PSE-EE.
EAJ-PNV.
[rungo EH Bildu.

Elkarrekin-lrun-Podemos [ Ezker Anitza - |zquierda Unida - Alianza Verde.

Grupo Popular PP.

e Otras administraciones publicas:
- Osakidetza.

- Berritzegune.

¢ Agentes sociales:
- Asociacion vecinal de San Miguel.
- Federacion de Asociaciones de Vecinos Oiasso 2000.
- Asociacion de Vecinos Landetxa Ventas Katea.
- Adiskidetuak.
- Bidasoa Bizirik.
- EMAUS Fundazioa.
- ELKARREKIN Koop. Txikia.
- Asociacion casa de las mujeres de Irun (ACMI).
- Asociacion UXOA.
- Save the children.
- Asociacion ARGOIAK.
- KERA elkartea.
- Asociacion KALE DOR KAYIKO.
- Asociacion Nigeria-Euskadi.
- Asociacion Arrats.

- AMPAS.

5.3. Dinamicas grupales

Se han llevado a cabo dinamicas grupales celebradas con metodologias de talleres cocreativos, en los
que se ha fomentado que las personas participantes lleguen a detectar los problemas del municipio y
proponer las soluciones de manera compartida, obteniendo asi conclusiones que han proporcionado las
bases para la elaboracion de este Plan de Interculturalidad, Inmigracion y Convivencia 2024-2028 del
municipio de lrun. Finalmente un grupo de contraste que ultima el contenido del Plan.
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5.3.1. Dinamicas grupales con personas de distintas areas municipales

Se han llevado a cabo reuniones con personas de las distintas areas municipales, grupo centrado en
la labor de liderazgo del Ayuntamiento y la colaboracion con el rico tejido de agentes sociales del
municipio. Participaron:

e Area de Bienestar Social e Igualdad.

e Area de Cultura, Educacion, Juventud y Deportes.

Servicio de Atencion Ciudadana (SAC).

Educadoras/es sociales del programa socioeducativo en Medio Abierto.

Area de Euskera.

5.3.2. Dinamicas grupales con ciudadania clave y representantes de
entidades sociales

Se han implementado dinamicas grupales con ciudadania clave y representantes de entidades sociales
del municipio, grupo enfocado en el aporte material e inmaterial de la poblacion de origen extranjero, de
las buenas practicas realizadas y las oportunidades futuras en la convivencia intercultural del municipio.
Participaron:

® Mugan Asociacion de Comerciantes.

Bidashop Asociacion de Comerciantes.

Caritas.

Cruz Roja lrun.

Asociacion de mayores Zelaiburu.

5.4. Dinamicas grupales con personas de origen
extranjero

Se han realizado dinamicas grupales con poblacion de origen extranjero en distintas situaciones
administrativas y de distintas edades, sexos y origenes. Se trataron las distintas percepciones de lrun
como sociedad de acogida, de las dificultades y facilidades en la integracion y participacion social,
las experiencias satisfactorias e insatisfactorias en su recorrido en el municipio, y las necesidades y
oportunidades de cara al futuro.

® Mediadores interculturales del Servicio de Mediacion del Ayuntamiento de Irun.

® Grupo de mujeres extranjeras “Entre nosotras” del Programa de mediacion intercultural.
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5.5. Dinamicas grupales con otras administraciones
publicas
Se ha recabado opinion por medio de dinamicas grupales de administraciones publicas, en la que se

trabajo con especial intensidad en la educacion y el empleo como herramientas de empoderamiento e
inclusion para la poblacion de origen extranjero:

Centro de Educacion Para Personas Adultas Bidasoaldea (CEPA).

Lanbide.

® |runvi.

Bidasoa Activa.

e Centro Integrado de Formacion Profesional Bidasoa (CIFP BIDASOA LHII).

Escuela Oficial de Idiomas (EOI).

5.6. Grupo de contraste

El grupo de contraste del Plan, lo han constituido algunos de los principales agentes implicados en la
formulacion y aplicacion del Plan ultimando el contenido del mismo. Participaron:

e Direccion del Area de Bienestar social e Igualdad.

® Responsable del Servicio de Intervencion Comunitaria.

® Técnica de Prevencion e Insercion.

e Técnico de promocion de la diversidad, convivencia e interculturalidad.
® Begirune Fundazioa.

e Asociacion Arrats - Programa AUKERA.

e Enfermera comunitaria OSAKIDETZA - OSI Bidasoa.

e SOS Arrazakeria.

® Direccion del Departamento de Formacion y Empleo de Bidasoa Activa.
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AMBITOS DE ACTUACION
Y OBJETIVOS DEL PLAN

El Plan contiene una serie de objetivos operativos que hemos agrupado en tres ejes, a tenor de su
naturaleza y caracter: vinculados a la Gobernanza, relacionados con el fomento de una Interaccion
Positiva en la convivencia vecinal y de Cohesion social.

En todo caso, todos los objetivos forman un conjunto coherente y relacionado entre si encaminadas
y alineadas todas ellas con el objetivo central de este Plan, a saber, la promocion de la mejora de
la convivencia entre todas las personas que residimos en el municipio de Irun en clave de gestion
intercultural de su diversidad cultural.

Asi mismo, se pretende seguir las pautasy lineas de actuacion marcadas por el VI Plan de Interculturalidad
de Ciudadania, Inmigracién y Asilo 2022-2025 de Euskadi. Para ello, el Plan de Interculturalidad,
Inmigracion y Convivencia 2024-2028 de Irun recoge todos los objetivos operativos organizandolas en
tres grandes ejes, segun su caracter, estratégicas, organizativas y programaticas.

1. Eje de Gobernanza

Bajo este eje hemos agrupado aquellos objetivos operativos cuyo propdsito es avanzar y
profundizar en una accion politica y técnica municipal comprometida con el Interculturalismo
como estrategia de gestion de su diversidad cultural. En este ambito hemos incluido un total
de nueve acciones.

2. Eje de Interaccion Positiva

En este ambito se agrupan aquellos objetivos operativos que fundamentalmente persiguen
profundizar en un camino ya emprendido con la labor iniciada con el Programa de Mediacion
intercultural y que persigue una real interaccion positiva entre toda las personas que residen
en nuestro municipio con el objetivo de que todas ellas tengan la oportunidad de participar
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y de aportar a la construccion del presente y futuro de nuestra sociedad en la medida de sus
posibilidades. Hemos identificado un total de siete acciones que pueden ser ubicadas en este
apartado.

3. Eje de Cohesion social

Se trata de objetivos operativos clasificados en cuatro ambitos prioritarios de accion: ambito
educativo 5 acciones, ambito del empleo 3 acciones, ambito del conocimiento y el ambito
plurilinglistico 4 acciones.

El Plan de Interculturalidad, Inmigracion y Convivencia 2024-2028 del Ayuntamiento de Irun contempla
el abordaje y desarrollo de un total de 20 objetivos operativos, que son las que presentamos a
continuacion. Los hemos agrupado en los tres ejes a los que hemos hecho referencia anteriormente.
Ademas, un total de 56 acciones a desarrollar acompafian a estos objetivos, pudiendo diferenciarlos
también en los ambitos de actuacion mencionados.
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OBJETIVO

1. EJE DE GOBERNANZA

1.1. Promover el Servicio de Intervencion Comunitaria como referente
en el ambito de interculturalidad para las entidades y personas del
municipio, o Instituciones publicas.

PUBLICO
OBJETIVO

Direccion de Area de Bienestar social e igualdad, Responsable de
Intervencion Comunitaria.

DESCRIPCION

Es necesaria una figura de referencia dentro del Ayuntamiento para

las entidades externas relacionadas con la interculturalidad y para la
transversalizacion del Plan. La figura de persona técnica de Intervencion
Comunitaria velara por establecer una gestion coordinada de la convivencia
intercultural.

ACCIONES

1. Establecer contactos con las entidades de Interculturalidad.

2. Participar en los distintos foros y encuentros relacionados con la
interculturalidad que se promuevan desde otros municipios, entidades o
instituciones.

3. Disefar y poner en marcha estrategias y acciones de acogida, en
coordinacion con agentes municipales.

EVALUACION DE
PROCESO

Mantenimiento de la figura técnica de Intervencién comunitaria con
funciones relacionadas con la Interculturalidad.

Documentos relacionados con la Interculturalidad.
Reuniones de coordinacién con las distintas entidades y técnicos.

Avances realizados en la integracion de la diversidad en los diferentes
niveles.

EVALUACION DE
RESULTADOS

Numero de actuaciones trabajadas transversalmente.
Reuniones celebradas.
Acciones y programas realizadas para trabajar la diversidad.

Valoracion cualitativa por parte de la persona técnica.

RESPONSABLE

Direccion de Bienestar social e Igualdad.
Responsable de Intervencion Comunitaria.

Personal técnico de Intervencion comunitaria.

DURACION/
FECHA

2024-2025-2026-2027-2028
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1. EJE DE GOBERNANZA

OBJETIVO 1.2. Visibilizar la tolerancia cero en el discurso politico
(Plan de mandato, declaraciones institucionales, etc.)

PUBLICO . . "y

OBJETIVO Equipo de gobierno y representantes politicos.

DESCRIPCION Incorporar la apuesta por la igualdad de trato hacia todas las personas en la
lucha contra la discriminacion y la xenofobia en el plan de legislatura.

ACCIONES 1. Realizar Declaraciones institucionales relacionadas con la
Interculturalidad.
2. Celebracion de dias sefialados y relacionados con la convivencia y la
interculturalidad.
3. Participacion de la corporacion en los seminarios formativos.
4. Disefiar y poner en marcha estrategias y acciones actuacion local ante
incidentes de odio racista, xenofobo, antigitano y LGTBIfobico.

OBJETIVO Utilizar conscientemente el discurso politico en la lucha contra la

discriminacion y a favor de la convivencia.

EVALUACION DE
PROCESO

Plan de legislatura.
Declaraciones institucionales.

Participacion y valoracion de los seminarios formativos.

EVALUACION DE

Valoracion de la figura técnica de Intervencion comunitaria.

RESULTADOS

RESPONSABLE Personal técnico de Intervencion comunitaria.
DURACION/

FECHA 2024-2025-2026-2027-2028
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OBJETIVO

1. EJE DE GOBERNANZA

1.3. Fortalecer de la red de colaboracion con otras entidades del
municipio (Lanbide, tejido asociativo, EPA, etc.)

PUBLICO
OBJETIVO

Entidades del ambito de la migracion, otras entidades colaboradoras,
personal técnico del area de Intervencion comunitaria.

DESCRIPCION

Se trata de fomentar el vinculo entre las entidades que, en mayor o
menor medida, tienen relacion con la inmigracion para, no solo conocer
sus realidades, sino también para facilitar canales de comunicacion y
colaboracion con el fin ultimo de consegquir una red de entidades mas
cohesionada. Con ello se quiere facilitar los canales de comunicacion

y colaboracién no solo desde el Ayuntamiento con ellas, sino también
entre las entidades de inmigrantes, las de apoyo a éstos y otras entidades
presentes en el municipio.

ACCIONES

1. Potenciar la participacion de las distintas entidades en la Comision de
Inmigracion.

2. Recoger las necesidades y propuestas que en materia de interculturalidad
realicen las diferentes entidades.

EVALUACION DE
PROCESO

Elaboracion de protocolos de coordinacion.

Reuniones de coordinacion.

EVALUACION DE

Informe anual de los protocolos de actuacion y reuniones.

RESULTADOS

RESPONSABLE Personal técnico de Intervencion comunitaria.
DURACION/

rriy 2024-2025-2026-2027-2028
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1. EJE DE GOBERNANZA

OBJETIVO 1.4. Promocionar la difusion e informacion del Programa municipal
de Mediacion Intercultural.

PUBLICO o

OBJETIVO Programa de mediacion intercultural.

DESCRIPCION El programa de acogida y mediacion intercultural lleva casi dos décadas en
funcionamiento. Si bien es una herramienta funcional es desconocida para
parte de la poblacion. Es necesaria una mayor difusion entre la ciudadania y
entidades del sector.

ACCIONES 1. Elaboracion y presentacion de una Guia de Recursos y Acogida en Irun.

2. Actualizacion de las web municipal de Mediacion Intercultural.

3. Difundir el Programa de Mediacion intercultural a los distintos agentes del
municipio.

4. Actualizacion periodica de la pagina de diversidad religiosa de lrun.

5. Inclusion de la informacidn sobre las distintas confesiones religiosas en la
Guia de recursos.

EVALUACION DE
PROCESO

Nueva documentacion desarrollada.

Reuniones de coordinacion y difusion.

EVALUACION DE

Valoracion subjetiva de la persona técnica de Intervencion comunitaria,

e U interculturalidad y mediadores del programa.
Valoracion de las personas de la documentacion elaborada: guia de recursos,
tripticos...
Datos de personas atendidas por el programa.

RESPONSABLE Personal técnico de Intervencion comunitaria.

DURACION/

FECHA 2025-2026-2027-2028
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1. EJE DE GOBERNANZA

OBJETIVO 1.5. Fomentar la coordinacion con los agentes sociales de los
diferentes barrios de la ciudad.

PUBLICO Agentes sociales de los barrios de Irun.

OBJETIVO

Area de Bienestar Social.

Area de Participacion.

DESCRIPCION

En un municipio del tamafio y extension de Irun los barrios cobran una
notoria relevancia como espacios de dinamismo social. Eso hace necesario
que el Ayuntamiento vele por la convivencia (intercultural) de los mismos y
fomente las relaciones sociales comunitarias.

ACCIONES

1. Presentacion del Plan en los barrios de la ciudad.

2. Complementar y coordinar actuaciones relacionadas con la
interculturalidad con los diferentes agentes sociales de los barrios.

EVALUACION DE
PROCESO

Actividades realizadas.

Contactos y coordinaciones realizados.

EVALUACION DE

Numero de actuaciones realizadas.

RESULTADOS

RESPONSABLE Personal técnico de Intervencion comunitaria.
DURACION/

FECHA 2025-2026-2027-2028
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1. EJE DE GOBERNANZA

OBJETIVO 1.6. Socializar el Plan de Interculturalidad, Convivencia e Inmigracion
entre los diferentes departamentos del Ayuntamiento.

PUBLICO . .

OBJETIVO Personal técnico del Ayuntamiento de lrun.

DESCRIPCION Presentar el Plan a cada uno de los departamentos del Ayuntamiento de
Irun para Incluir el compromiso de los diferentes departamentos en el
desarrollo de aquellas acciones en las que estén implicados.

ACCIONES 1. Presentacion y comunicacion del Plan de Interculturalidad en el Consejo

de Bienestar Social y las diferentes comisiones de las areas.

EVALUACION DE
PROCESO

Numero de presentaciones del Plan.

EVALUACION DE

Numero de presentaciones del Plan.

RESULTADOS ]
Numero de personas asistentes.

RESPONSABLE Direccion de Area de Bienestar social e Igualdad.
Responsable de Intervencién comunitaria.
Personal técnico de Intervencion comunitaria.

DURACION/

FECHA 2025
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OBJETIVOS

1. EJE DE GOBERNANZA

1.7. Socializar el compromiso con la igualdad de trato, el derecho a la
diferencia y la interaccion positiva.

PUBLICO
OBJETIVO

Equipo de gobierno y responsables politicos del Ayuntamiento de Irun.
Entidades sociales.

Ciudadania de lrun.

DESCRIPCION

Es muy importante como se transmite la informacion sobre el Plan de
Interculturalidad, Convivencia e Inmigracion entre la ciudadania y los
diferentes agentes sociales del municipio: rueda de prensa, infografias, tips
y recursos graficos y audiovisuales, etc. que faciliten el mantenimiento de la
comunicacion a lo largo de la vigencia del plan.

A través de esta socializacion se visibiliza el compromiso del Ayuntamiento
de Irun con la convivencia desde el Interculturalismo.

ACCIONES

1. Difundir el del Plan de Interculturalidad, Inmigracion y Convivencia
2024-2028 mediante acciones comunicativas.

2. Informar y sensibilizar a los vecinos y vecinas de Irun sobre la cuestion
migratoria y las actuaciones a desarrollar en el municipio.

3. Invitar a colaborar a la ciudadania vy a las entidades sociales en las
actuaciones propuestas.

EVALUACION DE
PROCESO

Material elaborado.
Actividades desarrolladas para la difusion.

Presencia periodica en medios.

EVALUACION DE

Presencia en medios y RRSS.

RESULTADOS
Numero de entidades y grupos ciudadanos informados.
Valoracion cualitativa del personal técnico de Intervencién comunitaria.
RESPONSABLE Personal técnico de Intervencion comunitaria.
DURACION/
FECHA 2025-2026-2027-2028
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1. EJE DE GOBERNANZA

1.8. Organizar un Programa formativo anual dirigido miembros
de la corporacion municipal en materia de procesos migratorios,
interculturalidad y gestion de la diversidad.

PUBLICO
OBJETIVO

Corporacion.

DESCRIPCION

Se debe impulsar la reflexion y el debate sobre estos temas que permita una
postura de tolerancia O hacia la discriminacion y la xenofobia.

Formar al personal politico en la gestidn intercultural de la diversidad,
las implicaciones de su aplicacion en la convivencia y el papel de la clase
politica y de las instituciones.

Dotar de herramientas para enfrentarse como representantes publicos a los
estereotipos falsos y negativos y a la discriminacion hacia las personas de
origen extranjero.

ACCIONES

1. Jornadas formativas para los miembros de la corporacion municipal sobre
la gestion de la diversidad cultural.

EVALUACION DE
PROCESO

Sesiones formativas realizadas.

Numero de grupos politicos y personas participantes.

EVALUACION DE

Valoraciones de las personas participantes.

RESULTADOS
Valoracién cualitativa del personal técnico de Intervencion Comunitaria.
RESPONSABLE Personal técnico de Intervencion Comunitaria.
DURACION/
FECHA 2024-2025-2026-2027-2028
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1. EJE DE GOBERNANZA

OBJETIVO 1.9. Programa formativo anual dirigido al personal técnico en
relacion a procesos migratorios, Interculturalismo y gestion de la
diversidad, igualdad de trato y lucha contra estereotipos y prejuicios,
para el mejor desempeiio de sus tareas como administracion publica
de una sociedad diversa.

gléljlélﬁ\(,)o Personal técnico del Ayuntamiento de lrun.

DESCRIPCION

Es necesaria una formacion continua del personal técnico y la adquisicion
de herramientas dirigidas a trabajar la diversidad cultural, la igualdad

de trato y la lucha contra los estereotipos negativos vinculados a la
inmigracion.

A través de la sensibilizar al personal técnico sobre la realidad de las
migraciones y la diversidad cultural del municipio, consequimos combatir
los estereotipos falsos y negativos hacia las personas de origen extranjero
para garantizar la igualdad de trato y la no discriminacion en los servicios
municipales.

ACCIONES

1. Jornadas formativas al personal técnico municipal sobre la gestion de la
diversidad cultural.

EVALUACION DE
PROCESO

Sesiones formativas realizadas.

Sesiones de acompafiamiento para la inclusion de la perspectiva
intercultural realizadas.

EVALUACION DE

Numero de personas que asisten a la formacion.

RESULTADOS o S
Participacion de, al menos, todos los departamentos prioritarios
(accion social, SAC, igualdad, cultura, educacion, juventud y deportes,
euskera, sanidad y comercio, empleo, vivienda, participacion, mediacion,
contratacion, policia, recursos humanos y asesoria juridica).
Evaluacion de las personas participantes.
Valoracion cualitativa del personal técnico de Intervencion Comunitaria.
RESPONSABLE Personal técnico de Intervencion Comunitaria.
DURACION/
FECHA 2024-2025-2026-2027-2028
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OBJETIVO 2.1. Fomentar red de asociaciones relacionadas con la
interculturalidad y apoyar su participacion junto al resto del tejido
asociativo de Irun en el ambito de la convivencia, la diversidad, la
igualdad de trato y no discriminacion.

PUBLICO Asociaciones de personas migrantes.

OBJETIVO o o ) o _
Asociaciones sensibilizadas con la convivencia intercultural, la igualdad de
trato y la no discriminacion.

DESCRIPCION Se debe apoyar el asociacionismo v la actividad de las asociaciones en
el ambito de la convivencia intercultural, la diversidad religiosa, la no
discriminacion e igualdad de trato.

El trabajo conjunto y coordinado con las asociaciones en lo relativo a las
lineas de actuacion del plan es basico para su implantacion con éxito.

ACCIONES

1. Realizar un registro de las distintas entidades que trabajan por y para la
interculturalidad.

2. Crear un grupo de trabajo de entidades relacionadas con la
interculturalidad, inmigracién y convivencia.

EVALUACION DE
PROCESO

Actas de las reuniones.
Proyectos presentados a subvencion.

Actividades conjuntas.

EVALUACION DE

Numero de asociaciones con las que se mantiene relacion.

RESULTADOS

Actividades y lineas de trabajo comunes.
RESPONSABLE Personal técnico de Intervencion Comunitaria.
DURACION/
FECHA 2024-2025-2026-2027-2028
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OBJETIVO

2.2. Fomento de la participacion de las personas de origen extranjero
en la vida de un municipio diverso como es Irun (asociaciones,
AMPAS, procesos participativos, elecciones, fiestas, espacios
publicos, culturales, deportivos, vecinales, etc.)

PUBLICO
OBJETIVO

Vecinos y vecinas de lrun.

Asociaciones.

DESCRIPCION

La barrera idiomatica suele ser motivo de aislamiento, es importante facilitar
el acceso a la informacion sobre estos temas a través de la utilizacion de
materiales en distintos idiomas.

Desde el protocolo de acogida se debe apoyar la realizacion de programas
de conocimiento del municipio y sus dinamicas.

Las asociaciones interculturales o de personas migradas, y sus actividades
deben ser incluidas en la agenda municipal.

ACCIONES

1. Realizar actividades que fomenten el conocimiento mutuo vy la diversidad.

2. Difundir a través del programa de Mediacion intercultural las acciones
que se desarrollen en el municipio.

3. Dar a conocer y fomentar su participacion en diferentes planes
municipales del Ayuntamiento.

4. Fomentar la interaccion de las mujeres locales con las mujeres migradas.

5. Organizar sesiones informativas acerca del municipio y sus recursos.

EVALUACION DE
PROCESO

Informacion actualizada y difundida.

Recogida de informacion de estadistica, participacion y otros departamentos
y entidades.

Programas de conocimiento del medio realizados.

Instrumento recogida opiniones.

EVALUACION DE

Valoracion cualitativa contrastada con departamentos y/o entidades sobre el

HESUHTLE nivel de participacion, intereses y propuestas.
Estadisticas de participacion en actividades municipales.

RESPONSABLE Personal técnico de Intervencion Comunitaria.

DURACION/

e 2024-2025-2026-2027-2028
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2.3. Sensibilizar a la ciudadania en materia de convivencia
intercultural atajando rumores y estereotipos.

PUBLICO
OBJETIVO

Ciudadania de Irun.
Tejido asociativo. Centros educativos. Medios de comunicacion.

Personal técnico municipal.

DESCRIPCION

Se deben poner los medios necesarios para impulsar la dinamizacion de los
elementos basicos de la EAR: espacios de formacion-reflexion, difusion y
ampliacion de la red, desarrollo y ejecucion de acciones de sensibilizacion,
creacion de espacios de coordinacion con otras redes y celebracion-
visibilizacion de la contribucion de la EAR al respeto vy la interaccion positiva
entre vecinos y vecinas de distintos origenes y/o culturas.

Establecer vinculos entre la EAR y el desarrollo del Plan de Interculturalidad,
Convivencia e Inmigracion para una mayor eficacia en la consecucion de los
objetivos.

ACCIONES

1. Activar la Estrategia anti rumores en el municipio como herramienta
de sensibilizacion y participacion ciudadana en materia de convivencia
intercultural.

2. -Participacion y coordinacion con ZAS! Zurrumurruen Aurkako Sarea.

EVALUACION DE
PROCESO

Campanas de comunicacion y difusion.
Acciones anuales realizadas.
Formaciones realizadas.

Personas, entidades y departamentos implicados.

EVALUACION DE

Numero de personas, entidades, etc. que participan en la estrategia.

RESULTADOS . o
Numero de ambitos en los que se esta interviniendo.

RESPONSABLE Personal técnico de Intervencién comunitaria.

DURACION/

i 2025-2026-2027-2028
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OBJETIVO

2.4. Visibilizar la interculturalidad de la ciudad de Irun.

PUBLICO
OBJETIVO

Ciudadania de Irun, tanto de origen extranjero como autoctona.

DESCRIPCION

Impulsar la creacion de este tipo de espacios y relaciones, y su visibilizacion
a través de los proyectos apoyados por el ayuntamiento con las distintas
lineas subvencionables.

Transversalizar este objetivo en las programaciones municipales: cultura,
juventud, euskera, educacion, igualdad, comercio, participacion, deporte, etc.
a través de las reuniones de coordinacion para la implantacion del plan.

Promover el conocimiento y reconocimiento mutuo en temas cotidianos
y universales que nos hacen construir vecindad (gastronomia, lenguas,
experiencias vitales, manifestaciones culturales).

Promover el conocimiento y respeto a la diversidad religiosa de la ciudad de
Irun.

ACCIONES

1. Realizar y promover las actividades culturales, ludicas, deportivas,
gastronomicas etc. que muestren la diversidad cultural de la ciudad.

EVALUACION DE
PROCESO

Campanas anuales organizadas.

Propuestas de inclusién en programaciones de otros departamentos.

EVALUACION DE

N° de personas participantes en las distintas acciones (de origen extranjero

RESULTADOS .
y autoctona).
Programas y espacios creados.
Aparicion en medios de comunicacion, redes sociales, y otros soportes.
Departamentos, servicios, entidades, organismos, etc. implicados.
Valoracion de las personas participantes.
Valoracion conjunta con entidades, servicios, etc. organizadores.
RESPONSABLE Personal técnico de Intervencion comunitaria.
DURACION/
FEETn 2025-2026-2027-2028
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2.EJE DE INTERACCION POSITIVA

OBJETIVO 2.5. Promover la participacion del Centro de inclusion Zubia, y de las
personas usuarias en la comunidad.

PUBLICO Personas usuarias de Centro Zubia.

OBJETIVO )

Ciudadania.

DESCRIPCION Esta accidon contempla acercar y abrir el centro a la comunidad, que se
conozca el centro y que se explique su labor y sensibilizar a la poblacion
general de la situacion de las personas usuarias.

Establecer contactos con agentes comunitarios cercanos a Zubia, como las
asociaciones vecinales, clubes deportivos, para crear relaciones y realizar
actividades en conjunto.

ACCIONES 1. Promover la participacion de las personas usuarias de los recursos de Irun

en las actividades que se realicen en el municipio.
2. Realizar actividades en el Centro Zubia abiertas a la comunidad.

3. Realizar actividades para el conocimiento del entorno y sus recursos por
parte de las personas usuarias del Centro Zubia.

EVALUACION DE
PROCESO

Actividades y contactos realizados.

EVALUACION DE

Valoracion subjetiva del personal técnico de Intervencion comunitaria, y

UL responsable de Zubia.
Estadisticas de personas participantes en las actividades.
Valoracion de satisfaccion de las personas participantes.
RESPONSABLE Personal técnico de Intervencion comunitaria.
DURACION/
FECHA 2024-2025-2026-2027-2028
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2. EJE DE INTERACCION POSITIVA

OBJETIVO 2.6. Fortalecimiento de los lazos entre las personas comerciantes
locales y extranjeras.

PUBLICO Personas comerciantes de Irun.

OBJETIVO

Ciudadania de Irun.

DESCRIPCION

El comercio es un elemento que ha caracterizado y caracteriza a Irun, tanto
por la calidad de su comercio local como por su privilegiada ubicacion
fronteriza. Ello, sumado a la gran suma de comercios pertenecientes a
poblacion extranjera que se ha ido instaurando en los ultimos afios, hace
que se haya formado un extenso tejido socioeconémico. Hay que poner en
valor el aporte que suponen los comercios extranjeros al municipio.

Los comercios locales a lo largo de afios han colaborado y formado
asociaciones para mejorar su servicio y condiciones. Los nuevos comercios
pertenecientes a poblacion extranjera han seguido otras dindmicas y han
recurrido en menor medida a las redes de comerciantes de la sociedad
irundarra.

ACCIONES

1. Dar a conocer a las personas migradas comerciantes las distintas
asociaciones de comerciantes de la ciudad.

2. Realizar campafias de sensibilizacion y visibilizacion del comercio local
regentado por personas extranjeras.

EVALUACION DE
PROCESO

Nuevos miembros de las asociaciones de comerciantes.

Nuevas asociaciones de comerciantes.

EVALUACION DE

Valoracion subjetiva del personal técnico de Intervencién comunitaria.

RESULTADOS

RESPONSABLE Personal técnico de Intervencion Comunitaria.
DURACION/

FECHA 2025- 2027
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2.7. Fomentar la convivencia, el acercamiento y la participacion de la
ciudadania en actividades interculturales.

PUBLICO
OBJETIVO

Ciudadania de Irun, personas de origen extranjero y autéctonas.

DESCRIPCION

Poner en marcha actividades que requieran la participacion de personas
de origen extranjero y autoctonas para fomentar la interculturalidad,
como actividades deportivas y/o culturales: cuentacuentos, fomentar la
participacion en fiestas locales, y otras que se consideren interesantes.

Emprender actividades que requieran la participacion de personas
inmigrantes y autdctonas, como iniciativas deportivas (torneos de futbol o
pelota para que jueguen los de diferentes procedencias; eventos en parques
infantiles con los padres, madres y nifios; fomento de deportes tipicos

de su cultura para que la gente local conozca y/o participe; celebraciones
culturales, no sélo autdctonas, sino para reflejar las costumbres de los
foraneos, las fiestas ante la ciudadania de Irun, etc.).

ACCIONES

1. Introducir la interculturalidad de modo transversal en las distintas
actividades desarrolladas desde el Ayuntamiento.

2. Realizar actividades con tematica intercultural.

3. Promover la realizacion de proyectos relacionados con las personas
migradas a través de la linea de subvencion de Bienestar Social.

EVALUACION DE
PROCESO

Puesta en marcha de iniciativas que requiere la participacion de, personas
de origen extranjero y autoctonas.

EVALUACION DE

Nivel de participacion ciudadana (presencia equilibrada de personas de

RESULTADOS _ _ , _ _ .
origen extranjero y autdctonas; presencia de personas de origen extranjero
de diferentes procedencias).

Valoracion cualitativa del personal técnico de Intervencion comunitaria.

HESPRUEELE Personal técnico de Intervencion Comunitaria.

Personal técnico de otros departamentos del Ayuntamiento de Irun.

DURACION/

FECHA 2024-2025-2026-2027-2028
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OBJETIVO

3.1. Colaborar con los centros educativos en materia de convivencia,
diversidad, igualdad de trato y no discriminacion, derecho a la
diferencia y cohesion social.

PUBLICO
OBJETIVO

Centros educativos del municipio: profesorado, alumnado y familias, AMPAS.

DESCRIPCION

Nuestra sociedad actual tiene generalizado el apoyo social y el respeto a
las diversidades de género, funcionales y de otro tipo, se trata de incluir
el respeto hacia la poblacion inmigrante y su cultura, religion o idioma,
centrando la estrategia de sensibilizacion en el "respeto al otrofa" y la
valoracion de la diversidad (idioma, cultura, experiencias, etc.).

Impulsar la participacion de los centros en otras campanas y/o actividades
en esta materia.

ACCIONES

1. Realizar actividades de sensibilizacion y anti rumores en los centros
educativos.

2. Informar a los centros de los programas del Servicio de mediacion
intercultural.

3. Colaborar con proyectos de acogida y acompafiamiento a las familias en
los centros escolares.

4. Establecer lazos para la actuacion conjunta con los centros educativos de
primaria y secundaria, con especial atencion hacia las AMPAS de los centros.
Fomentar actividades junto con las AMPAS en materia de interculturalidad.

5. Realizar acompafamientos a las familias recién llegadas en su relacion
con centros educativos.

EVALUACION DE
PROCESO

Numero de centros con los que se colabora.

Actuaciones y programas desarrollados.

EVALUACION DE
RESULTADOS

Cuestionario de valoracién por parte de los centros y agentes participantes
en este proceso.

Numero de personas (alumnado, profesorado, familias) participantes en las
actividades.

Numero de alumnos y alumnas participantes.
Valoracion cualitativa por parte de los centros.

Valoracion cualitativa del personal técnico de Intervencion comunitaria.

RESPONSABLE

Figura técnica de Intervencion comunitaria.

DURACION/
FECHA

2025-2026-2027-2028
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OBJETIVO 3.2 Colaborar con los procesos de insercion socio laboral y de mejora
de la empleabilidad de las personas inmigrantes.

PUBLICO Bidasoa Activa.

OBJETIVO _

Lanbide y centros colaboradores.
Centros educativos del municipio (EPA, institutos, etc.).
Otras entidades.

DESCRIPCION Se trata de establecer una relacion estable entre los diferentes
departamentos y entidades que trabajan en el ambito del empleo, la
formacion e insercion social, centrada en la mejora de la empleabilidad de la
poblacion extranjera.

Analisis conjunto de las barreras existentes y de los recursos para mejorar la
atencion a las personas migrantes.

Propuestas de mejora de los desarrollos formativos y pre laborales.

Mejora de los cauces de informacion.

Reforzar la calidad de la orientacidn en las materias que influyen de manera
especifica a las personas migrantes.

ACCIONES 1. Participar en la Mesa de Inclusion comarcal junto al resto de los agentes

del ambito laboral.
2. Trabajar con programas formativos y de empoderamiento.

3. Puesta en marcha de un Servicio de homologacién de titulos.

EVALUACION DE
PROCESO

Numero de reuniones de coordinacion.
Generacion de protocolos y acciones de mejora.

Analisis de datos/resultados relativos al colectivo.

EVALUACION DE

Datos de insercion laboral de las personas participantes en los itinerarios.

RESULTADOS
Datos de incorporacion a acciones formativas.
Datos de finalizacion de procesos formativos.
RESPONSABLE Direccion de Bienestar Social e Igualdad.
Personal técnico de Intervencion comunitaria.
DURACION/
FECHA 2024-2025-2026-2027-2028
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OBJETIVO

3.3. Fomentar el conocimiento en tematicas relacionadas con los
procesos migratorios y situacion administrativa.

PUBLICO
OBJETIVO

Entidades locales.

Poblacion general.

DESCRIPCION

La situacion administrativa es un handicap para muchas personas en
su proceso de migracion, ademas surgen rumores y es necesaria una
informacion veraz sobre este tema.

La ciudadania debe ser sensible a las distintas situaciones personales en
las que se encuentran las personas migradas y sus posibilidades reales de
socializacion y participacion en la vida cotidiana de la ciudad.

Especial atencion se debe poner en el colectivo de mujeres migradas, por su
vulnerabilidad y mayor riesgo de aislamiento.

ACCIONES

1. Organizar sesiones informativas para la poblacion general acerca de
algunos temas migratorios vy situacién administrativa.

2. Organizar sesiones informativas y actividades para la poblacion general
en vista a los objetivos dispuestos por el Pacto para la Convivencia y
Seguridad de Irun.

3. Promover grupos de interaccion positiva de poblacion autoctona y
personas migrantes.

4. Llevar a cabo acciones para mujeres migradas del municipio.

EVALUACION DE
PROCESO

Numero de sesiones y acciones informativas.
Numero de nuevos grupos o proyectos realizados.

Analisis de datos/resultados relativos al colectivo.

EVALUACION DE

Datos estadisticos de participacion en las actividades.

RESULTADOS

RESPONSABLE Personal técnico de Intervencion comunitaria.
DURACION/

FECHA 2024-2025-2026-2027-2028
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3.4. Fomentar el acceso a lenguas oficiales por parte de las personas
migradas y promover la convivencia intercultural.

PUBLICO
OBJETIVO

Poblacién migrante residente en lrun.

DESCRIPCION

El aprendizaje de la lengua es la primera puerta de entrada a la comunidad,
se debe valorar junto con las entidades que estan ofreciendo esta formacion
las necesidades y dificultades que se presentan.

Se debe potenciar el aprendizaje de ambas lenguas oficiales, normalizar
el uso del euskera en los saludos y primera toma de contacto con la
administracion por parte de las personas migrantes.

El aprendizaje de ambas lenguas oficiales potencia la autonomia de las
personas extranjeras tanto en el ambito personal, familiar, educativo, laboral
y social, ademas de trabajar en la igualdad de oportunidades.

ACCIONES

1. Fomentar grupos de interaccion con el euskera.

2. Fomentar actividades que pongan en valor la diversidad lingUistica y
cultural, asi como la importancia de las lenguas propias.

3. Fomentar el acceso linglistico.

4. Promover grupos con el objeto del conocimiento mutuo de diferentes
lenguas.

EVALUACION DE
PROCESO

Numero de personas participantes, desagregadas por colectivos (género,
edad, procedencia, etc.).

Iniciativas puestas en marcha para el acercamiento y motivacion.

EVALUACION DE

Numero de personas participantes.

RESULTADOS

Nivel adquirido.

Nivel de satisfaccion.

Valoracion de las entidades participantes.
RESPONSABLE Personal técnico de Intervencion Comunitaria.
DURACION/
EERTN 2025-2026-2027-2028
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Ejes

Eje de
Gobernanza

62

formativo anual dirigido al
personal técnico municipal
en materia de procesos

migratorios, interculturalidad

y gestion de la diversidad.

gestion de la diversidad cultural.

Objetivos Acciones Fecha
1.1. Promover el servicio de - Establecer contactos con las entidades de Interculturalidad. | 2024-2028
Intervencion comunitaria - Participar en los distintos foros y encuentros relacionados
como referente en el dmbito con la interculturalidad que se promuevan desde otros
de interculturalidad para municipios, entidades o instituciones.
las entidades y personas del - Disefiar y poner en marcha estrategias y acciones de
municipio. acogida, en coordinacion con agentes municipales.
1.2. Visibilizar la tolerancia cero - Declaraciones institucionales relacionadas con la 2024-2028
en el discurso politico (Plan Interculturalidad.
de mandato, declaraciones - Celebracion de dias sefialados y relacionados con la
institucionales, etc.) convivencia y la interculturalidad.
- Participacion de la corporacidn en los itinerarios
formativos.
- Disefiar y poner en marcha estrategias y acciones actuacion
local ante incidentes de odio racista, xenéfobo, antigitano
y LGTBIfobico.
1.3. Fortalecer la red de - Potenciar la participacion de las distintas entidades en la 2024-2028
colaboracion con otras Comisidn de Inmigracion.
entidades del municipio - Recoger las necesidades y propuestas que en materia de
(Lanbide, tejido asociativo, interculturalidad realicen las diferentes entidades.
EPA, etc)
1.4. Promocionar la difusion e - Elaboracidn y presentacion de una Guia de Recursos y 2025-2028
informacion del Programa Acogida en Irun.
municipal de Mediacion - Actualizacién de la web municipal de Mediacion
Intercultural. Intercultural.
- Difundir el Programa de Mediacion intercultural a los
distintos agentes del municipio.
- Actualizacién periddica de la pagina de diversidad religiosa
de Irun.
- Inclusion de la informacion sobre las distintas confesiones
religiosas en la Guia de recursos.
1.5. Fomentar la coordinacién - Presentacion del Plan en los barrios de la ciudad. 2025-2028
con los agentes sociales de - Complementar y coordinar actuaciones relacionadas con
los diferentes barrios de la la interculturalidad con los diferentes agentes sociales de
ciudad. los barrios.
1.6. Socializar el Plan de - Presentacion y comunicacion del Plan de Interculturalidad | 2025-2025
Interculturalidad, Convivencia en el Consejo de Bienestar Social y las diferentes
e Inmigracion entre los comisiones de las areas.
diferentes departamentos del
Ayuntamiento.
1.7. Socializar el compromiso - Difundir el del Plan de Interculturalidad, Inmigracién y 2025-2025
con la igualdad de trato, el Convivencia 2024-2028 mediante acciones comunicativas.
derecho a la diferencia y la - Informar y sensibilizar a los vecinos y vecinas de Irun sobre
interaccion positiva. la cuestion migratoria y las actuaciones a desarrollar en el
municipio.
- Invitar a colaborar a la ciudadania y a las entidades sociales
en las actuaciones propuestas.
1.8. Organizar un Programa - Jornadas formativas para los miembros de la corporacion 2024-2028
formativo anual dirigido a los municipal sobre la gestion de la diversidad cultural.
miembros de la corporacién
municipal en materia de
procesos migratorios,
interculturalidad y gestion de
la diversidad.
1.9. Organizar un Programa - Jornadas formativas al personal técnico municipal sobre la | 2024-2028
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el acercamientoy la
participacion de la ciudadania
en actividades interculturales.

distintas actividades desarrolladas desde el Ayuntamiento.
- Realizar actividades con tematica intercultural.
- Promover la realizacion de proyectos relacionados con las
personas migradas a través de la linea de subvencion de
Bienestar Social.

Objetivos Acciones Fecha
2.1. Fomentar red de asociaciones | - Realizar un registro de las distintas entidades que trabajan | 2024-2028
relacionadas con la pory para la interculturalidad.
interculturalidad y apoyar - Crear un grupo de trabajo de entidades relacionadas con la
su participacion junto al interculturalidad, inmigracién y convivencia.
resto del tejido asociativo
de Irun en el dmbito de la
convivencia, la diversidad,
la igualdad de trato y no
discriminacion.
2.2. Fomentar la participacion - Realizar actividades que fomenten el conocimiento mutuo | 2024-2028
de las personas de origen y la diversidad.
extranjero en las actividades | - Difundir a través del programa de Mediacidn intercultural
del municipio. las acciones que se desarrollen en el municipio.
- Dar a conocer y fomentar su participacion en diferentes
planes municipales del Ayuntamiento.
- Fomentar la interaccion de las mujeres locales con las
mujeres migradas.
- Organizar sesiones informativas acerca del municipio y sus
recursos.
2.3. Sensibilizar a la ciudadania - Activar la Estrategia antirumores en el municipio como 2025-2028
en materia de convivencia herramienta de sensibilizacion y participacion ciudadana en
intercultural atajando materia de convivencia intercultural.
rumores y estereotipos. - Participacién y coordinacion con ZAS! Zurrumurruen
Aurkako Sarea.
2.4. Visibilizar la interculturalidad | - Realizar y promover las actividades culturales, ludicas, 2025-2028
de la ciudad de Irun. deportivas, gastronémicas etc. que muestren la diversidad
cultural de la ciudad.
2.5. Promover la participacion del | - Promover la participacion de las personas usuarias de los 2024-2028
Centro de inclusion Zubia, y recursos de Irun en las actividades que se realicen en el
de las personas usuarias en la municipio.
comunidad. - Realizar actividades en el Centro Zubia abiertas a la
comunidad.
- Realizar actividades para el conocimiento del entornoy
sus recursos por parte de las personas usuarias del centro
Zubia.
2.6. Fortalecer los lazos entre - Dar a conocer a las personas migradas comerciantes las 2025-2028
las personas comerciantes distintas asociaciones de comerciantes de la ciudad.
locales y extranjeras. - Realizar campanas de sensibilizacion y visibilizacion del
comercio local regentado por personas extranjeras.
2.7. Fomentar la convivencia, - Introducir la interculturalidad de modo transversal en las 2024-2028
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Ejes

Objetivos Acciones Fecha
3.1. 3.1.1. Colaborar con - Realizar actividades de sensibilizacion y 2025-2028
Ambito los centros educativos antirumores en los centros educativos.
Educativo en materia de - Informar a los centros de los programas del
convivencia, diversidad, Servicio de mediacion intercultural.
igualdad de tratoy - Colaborar con proyectos de acogida y
no discriminacion, acompaflamiento a las familias en los centros
derecho a la diferencia y escolares.
cohesion social. - Establecer lazos para la actuacion conjunta con
los centros educativos de primaria y secundaria,
con especial atencion hacia las AMPAS de los
centros. Fomentar actividades junto con las
AMPAS en materia de interculturalidad.
- Realizar acompafiamientos a las familias recién
llegadas en su relacidn con centros educativos.
3.2. 3.2.1. Colaborar con los | - Participar en la mesa de inclusion comarcal 2024-2028
Ambito del procesos de insercion junto al resto de los agentes del ambito laboral.
Empleo sociolaboral y de mejora | - Trabajar con programas formativos y de
de la empleabilidad empoderamiento.
de las personas - Servicio de homologacidn de titulos.
inmigrantes.
3.3. 3.3.1. Fomentar el - Organizar sesiones informativas acerca 2024-2028
Ambito del conocimiento en de algunos temas migratorios y situacion
Conocimiento | tematicas relacionadas administrativa.
con los procesos - Organizar sesiones informativas y actividades
migratorios y situacion dispuestas en vista a los objetivos dispuestos
administrativa. por el Plan de Convivencia y Seguridad de Irun.
- Promover grupos de interaccion positiva de
poblacion autdctona y personas migrantes.
- Llevar a cabo acciones para mujeres migradas
del municipio.
3.4. 3.4.1. Fomentar el - Fomentar grupos de interaccion con el euskera. | 2025-2028
Ambito acceso a lenguas - Fomentar actividades que pongan en valor la

Plurilingiiistico

oficiales por parte de
las personas migradas y
promover la convivencia
intercultural.

diversidad lingistica y cultural, asi como la
importancia de las lenguas propias.

- Fomentar el acceso lingdistico.

- Promover grupos con el objeto del conocimiento
mutuo de diferentes lenguas.
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