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1. Parte I. El contexto de la investigaciéon. Una nueva
gestion publica comprometida con la sostenibilidad y la
resiliencia de los territorios

Una nueva relacion entre la Administracién Publica y los ciudadanos
es el resultado del nuevo modelo de gestion publica que han adoptado
muchos paises desde finales del S.XX.

Esta nueva situacion se estd plasmando en la mejora de los servicios
publicos que se renuevan para resolver las necesidades del ciudadano, en
la mayor transparencia en la toma de decisiones por la mejora en la
comunicacion y la tecnologia, o una mayor participacion ciudadana en
ambitos de la gestidon publica hasta ahora inescrutables, son algunos de
los cambios que ha introducido la Gobernanza Democréatica en la
Administracion Puablica.

En este marco presenta la ONU (2015) la propuesta de la “Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible” cuando propone el “Objetivo 11. Ciudades
y Comunidades sostenibles”.

En este objetivo se sefiala que “la ciudad sostenible se construye para
hacer que los ciudadanos disfruten de calidad de vida, participando de la
dinamica productiva de la ciudad, generando prosperidad econémica y
estabilidad social, sin perjudicar al medio ambiente”.

Figura 1. Contexto de la investigacion

+ Agenda 2030 para el Desarrollo sostenible,(ONU,2015)
* Objetivo 1

+ La Agenda Euskadi Basque Country 2030.
* Objetivos de desarrollo sostenible 2017-2020
* Gobierno Vasco

* Gipuzkoa Foru Aldundia

« “Hacer de la sostenibilidad una sefia de identidad en
Gipuzkoa”.

Fuente: elaboracion propia
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La propuesta de la Agenda para el Desarrollo Sostenible 2030 ha sido
asumida por gobiernos e instituciones a nivel internacional, y también en el
ambito de la C.A. de Euzkadi.

El Gobierno Vasco ha desarrollado la Agenda Euskadi Basque Country
2030 para el periodo 2017-2020 en el que ha fijado 17 objetivos que estan
vinculados a los propuestos por la ONU.

En el marco del T.H. de Gipuzkoa, la Diputacion Foral ha sefialado que su
objetivos es “hacer de la sostenibilidad una seifa de identidad en
Gipuzkoa”, sefialando también que la sostenibilidad del Territorio Historico
es una meta en la que se trata de comprometer a los ciudadanos, a las
instituciones, y al tejido econdémico y empresas del Territorio. Objetivos
compartidos desde el Departamento de Medio Ambiente y Obras
Hidraulicas de la Diputacién Foral de Gipuzkoa. (Ver Fig. 1).

Pero ademas, la gestion publica se enfrenta también a nuevos
desafios, a nuevos riesgos que debe prever. ElI programa ONU-Habitat
(es.unhabitat.org) ha puesto de manifiesto que todas las ciudades y los
territorios son vulnerables a impactos severos provocados por,
desastres naturales, por la intervencion humana, o por efecto de la
tecnologia, que pueden causar fuertes conmociones.

Ante la posibilidad de que se produzcan acontecimientos de esta
naturaleza, ONU-Habitat plantea la necesidad de analizar la capacidad que
muestran los territorios para absorber los efectos de una crisis, ser capaz
de reponerse en un corto espacio de tiempo, y con el menor impacto para
todos los grupos sociales, instituciones y agentes econémicos implicados.

Es asi como los territorios deben aborda el nuevo reto la
“resiliencia urbana” evaluando la vulnerabilidad del territorio, para evitar la
fragilidad y el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (OJD).

2.0bjetivos de lainvestigacion

La gestion urbana que asume los objetivos de sostenibilidad del
territorio esta también involucrada en el desarrollo de herramientas que
permitan el compromiso con los retos adquiridos.
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A partir de estos planteamientos ha surgido la necesidad de abordar
el conocimiento de la vulnerabilidad a la que se enfrenta el territorio,
para poder dar respuesta a los impactos que pongan en riesgo la
estabilidad en la consecucién de los objetivos de desarrollo sostenible.

La investigacion que se aborda a continuacion se plantea la consecucion de
las siguientes metas de investigacion:

v' La evaluacion de la resiliencia del Territorio Histérico de
Gipuzkoa considerado como un sistema urbano debido a
sus rasgos funcionales.

Es decir, el Territorio Historico en su conjunto es un sistema equilibrado
y policéntrico, que supera la mera suma de diferentes areas urbanas y
considerando también la perspectiva que ofrece las Directrices de
Ordenacion Territorial, (Gobierno Vasco, 2018) en 7 areas funcionales
con sus respectivas cabeceras de area.

Esta ordenacidon ha generado la organizacibn en 7 comarcas y 89
municipios con vinculos sociales, economicos, empresariales y
administrativos. Las siete Comarcas son las siguientes.

Bajo Bidasoa,
San Sebastian,
Alto Deba,
Bajo Deba,
Tolosa,
Goierri,
Urola-costa;

O O O O O O O

v Elaborando el diagndéstico del Territorio Historico a partir de
factores de vulnerabilidad.

v' Estableciendo las caracteristicas de la resiliencia de este
Territorio y

v" Proponiendo las actuaciones que deberian emprenderse para
fortalecer su capacidad de resiliencia urbana.
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3.La metodologia del estudio.

El punto de partida de una investigacion cientifica es poder llegar a
formular aquellas preguntas que estan sin resolver sobre un
determinado fendmeno o0 acontecimiento que resulta de interés y es
relevante.

Por este motivo la investigacidon de caracter cientifico considera que en
funcién del tipo de preguntas que una determinada investigacién plantea,
estas sefalan la direccion, la metodologia que debe adoptarse para
resolver el problema de la investigacion

Autores como Yin, (2017) sefialan que cuando en la investigacion a realizar
el tipo de pregunta de es el “Coémo” o “Por qué” del fendmeno y se
trata de analizar un fenbmeno contemporaneo en un contexto de la vida
real, y el fendmeno a estudiar no estd claramente delimitado, la
metodologia de investigacién apropiada es la utilizacion del estudio de
casos.

Es decir, el andlisis de casos, sea de un caso, 0 de casos multiples, es un
método de investigacion que permite desarrollar teorias de manera

inductiva (Eisenhardt, Graebner, 2007), resultando esta metodologia de
investigacion inductiva y de tipo cualitativo.

e Metodologia cualitativa de la investigacion
El analisis de los casos de territorios y ciudades que han desarrollado
planes y acciones para evitar la vulnerabilidad y lograr la “resiliencia”
permitira en esta investigacion (Yin, 2017):

e Analizar resultados similares entre diferentes territorios. Es
decir, la coincidencia de patrones de actuacion en diferentes
territorios.

e Contrastar resultados divergentes.

e Analizar situaciones unicas.

e Divergencia de actuaciones respecto a los enfoques tedricos
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e Metodologia cuantitativa de la investigacion: propuesta de
Indicadores

Desde los afios 90 siglo XX hay un acuerdo a nivel mundial para utilizar un
sistema de medicion homogéneo que permita realizar el seguimiento del
desarrollo local, regional, y nacional (Elizagarate, 2008)..

Los programas de las Naciones Unidas como “La Agenda 21" o los
objetivos de “Desarrollo del Milenio” durante el pasado S.XX pusieron de
manifiesto que era necesario utilizar magnitudes homogéneas para la
comparacion de los resultados obtenidos en el cumplimiento de los
objetivos propuestos en los programas.

Asi nacieron los indicadores urbanos que expresados en valores
absolutos o relativos permiten describir y/o evaluar las caracteristicas de un
entorno de manera objetiva (Elizagarate, 2008).Con este enfoque, esta
investigaciéon propondra un conjunto de indicadores como método
cuantitativo para evaluar la resiliencia del Territorio Histérico.

Las fases de la metodologia de la investigacion se reflejan a continuacion
en la figura 2.

Figura 2. Metodologia de la investigacion

¢Por qué?y ;Como? se construye un
territorio resiliente

La metodologia del estudio de casos de
territorios rsilientes.Metologia
inductiva.

El estado de la cuestion de la
investigacion.La prevencion de la
vulnerabilidad y la creacion de resiliencia.

Propuesta de plan estratégico:Diagnostico
de la vulnerabilidad y resiliencia del T.H.
de Gipuzkoa

Propuesta de "Estrategia de Resiliencia
del T.H. de Gipuzkoa" (ERG)

Fuente: elaboracion propia
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4. Parte Il. Estado de la cuestion de la investigacion: la
prevencidon de la vulnerabilidad y la creacion de resiliencia
en el territorio. El reto de la gestion del riesgo de
desastres

En la segunda parte del estudio se aborda el estado de la cuestion
sobre como llevar a cabo una gestion eficaz ante los riesgos de desastres
naturales, de orden tecnoldgico, 0 humano, que pueden poner en riesgo la
continuidad de las ciudades vy territorios.

Los organismos internacionales comprometidos con el desarrollo sostenible
estan impulsando la difusién de experiencias y practicas de gestion urbana
sobre esta materia, y que junto a las aportaciones que provienen de la
investigacion académica, pueden ser la base para la creaciéon de un marco
tedrico sobre esta materia.

El objetivo del estado de la cuestion que se desarrolla a continuacién, es
presentar una sintesis de las principales aportaciones que sobre la
capacidad de resiliencia de los territorios estan desarrollandose a nivel
internacional, y que expresan un marco tedrico cuyas aportaciones
pueden ser adaptadas al desarrollo de la estrategia de resiliencia del
T.H. de Gipuzkoa como objetivo final del presente estudio.

4.1. Los principales aspectos a considerar en la gestion de riesgos de
desastres en los territorios

Los objetivos de reduccion de la pobreza y el desarrollo sostenible que
desde ONU-habitat se llevan a cabo en todo el mundo, pusieron de
manifiesto que estos logros pueden no ser alcanzados si se tiene en cuenta
gue todos territorios son vulnerables a impactos severos provocados por
conmociones y presiones, de origen natural, o humano, y que pueden tener
origen también en el desarrollo tecnolégico alcanzado a nivel mundial.

Por este motivo resulta primordial conocer en profundidad aquellos
fendmenos que inciden en la vulnerabilidad de los territorios y que
deberan ser considerados en la gestion del riesgo de desastres.

Carrefio,Cardona,Barbat (2004) han desarrollado un marco tedrico para
responder a la pregunta fundamental sobre cuales son principales
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aspectos a considerar desde un enfoque de gestion de los riesgos de
desastres.

Con este criterio han sefialado la relacion que existe entre la falta de
desarrollo socio econdmico, las debilidades para hacer frente al impacto,
los déficits de la gestidon publica, y la falta de capacidad de respuesta
ante un desastre.

Se puede sefalar, en consecuencia, la relaciéon que guardan entre si por
medio de tres aspectos a tener en cuenta:

1. La exposicion del asentamiento humano y la susceptibilidad. Que
dependera del peligro, y su resultado es el dafio fisico.

2. La fragilidad socio econdémica del territorio que no depende del
peligro.

3. La falta de resiliencia y la capacidad de respuesta y de
recuperacion que no dependen del peligro.

» Desde este enfoque, el objetivo de esta investigacion se centra en
el conocimiento de la vulnerabilidad a la que puede estar sometido
un territorio, desde un enfoque social, economico y ambiental
aspectos que podran prevenirse por medio de una estrategia de
gestion.

» Al mismo tiempo, debera considerarse la importancia de crear y
desarrollar su capacidad de respuesta, y como fin, la resiliencia
territorial.

No son objeto de estudio en esta investigacion aquellos elementos
gue se relacionan con la exposicion del territorio y los dafios fisicos
gue puedan producirse como resultado de un evento.

4.2. Los principales tipos de vulnerabilidad en los territorios

A su vez la ONU por medio de la “Oficina para la reduccion del riesgo de
desastres” UNISDR,(2012) expone los tipos vulnerabilidad a los que
puede estar sometido un territorio y que han sido clasificadas en cuatro
tipos: la vulnerabilidad social, econdmica, fisica, y ambiental.
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Estos componentes de la vulnerabilidad coinciden con se han considerado
como los pilares que sostienen el desarrollo sostenible de los territorios
sefialados por la ONU (2015) en la “Agenda 2030 para el desarrollo
sostenible”.

Estos hacen referencia a la necesidad de sostenibilidad social, es decir,
a la necesidad de lograr una estabilidad social por medio de la
incorporaciéon de los individuos a la dinamica productiva que genera
prosperidad economica, y manteniendo al mismo tiempo los recursos
naturales y la biodiversidad.(ver Fig.3)

Figura 3. La vulnerabilidad y los pilares del desarrollo sostenible

SOSTENIBILIDAD
MEDIOAMBIENTAL

SOSTENIBILIDAD
ECONOMICA

SOSTENIBILIDAD
SOCIAL

TERRITORIO
SOSTENIBLE

Fuente: elaboracion propia

4.2.1 Vulnerabilidad social

La vulnerabilidad social representa la vulnerabilidad frente a los desastres a
gue estan expuestos los individuos, las poblaciones.

Se considera que hay poco estudio académico y cientifico sobre los
aspectos que inciden en la vulnerabilidad social, mientras que por el
contrario, hay numerosa investigacion sobre el estudio de la
vulnerabilidad fisica ( Ruiz Pérez,2011).
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Para analizar la vulnerabilidad social del territorio frente a impactos severos
procedentes de desastres naturales, o de otras causas, es necesario
conocer los principales factores que inciden en este tipo de
vulnerabilidad, y que se exponen continuacion (Ruiz Pérez, 2011):

Edad de la poblacion:

Género

Raza y etnicidad

Educacion

Calidad medioambiental

Acceso a la informacion; redes sociales y participacion ciudadana
Nivel de renta

Crecimiento poblacién

La percepcion de vulnerabilidad

YV V.V V V V V VYV VYV VY

Viviendas, infraestructuras, hospitales, centros educativos

Hay que destacar que numerosas organizaciones internacionales vy
organizaciones no gubernamentales (ONG), entre ellas Cruz Roja,
destacan como mAas representativos a los siguientes grupos: mujeres,
personas de edad, discapacitados, o enfermos, que son los denominados
los “grupos vulnerables “.

La prevencion de la vulnerabilidad social implica una gestion destinada
a reducir dichos factores que son de muy distinta naturaleza, como
factores demograficos, sociales, de equipamientos, de acceso a la
informacion, y también de orden econdmico. Pero dada la importancia de
los factores de vulnerabilidad econdémica se desarrollan a continuacion.

4.2.2 Vulnerabilidad econdmica.

El nivel de renta de la poblacidn, el Producto Interior Bruto, el comercio
exterior, o el nimero de empresas establecidas, son entre otros,
indicadores que determinan la capacidad de continuidad de un territorio
ante una conmocion, ante un desastre.
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Asi mismo, la capacidad econdmica de la Administracion Publica sera
determinante en su recuperacion y en el logro de un nuevo equilibrio
territorial. Los recursos financieros con los que cuenta la Administracion
para hacer frente a un imprevisto de esta naturaleza.

Los factores de indole econdémica y empresarial tendran una gran
importancia en la cuantificacion de los dafios y pérdidas ocurridas tras
un siniestro y ademas pondra de manifiesto a vulnerabilidad financiera de
la Administracion ante la capacidad, o no, para conseguir financiar el
déficit entre el importe de los dafios causados y los recursos propios
disponibles.

4.2.3 Vulnerabilidad ambiental.

Sefala Ruiz Perez,(2011) que el valor intangible de muchos recursos
naturales hace muy dificil la valoracion de la vulnerabilidad. Sin
embargo, las actuaciones para reducir la vulnerabilidad medioambiental
estdn estrechamente relacionadas con las politicas y directrices de
ordenacion del territorio, como la planificacion de los usos del suelo, etc.

Asi mismo, el disponer de un inventario forestal con la superficie forestal del
territorio, los humedales en riesgo y vulnerabilidad, el catalogo de paisajes
sobresalientes como se ha realizado desde el Departamento Medio
Ambiente y Ordenacion del Territorio del Gobierno Vasco, es una
aportacion significativa al control de este tipo de vulnerabilidad ambiental.

En este ambito, se considera un factor de vulnerabilidad territorial la
denominada “artificializacion del territorio” que se sefala es
consecuencia de la configuracion orografica montafiosa del territorio de la
Comunidad Auténoma con la consiguiente ocupacion de los valles.

Esto implica que hay un objetivo de control de la superficie calificada tal y
como se expone el Gobierno Vasco (2007), en la “Estrategia ambiental
vasca de desarrollo sostenible” y que implica el control de la
“artificializacion” para evitar el riesgo de grandes avenidas de agua.

Por otra parte, la vulnerabilidad de las infraestructuras de un territorio, entre
las que se encuentran, la red eléectrica, las infraestructuras de transporte,
las redes de comunicacién, o los centros logisticos de suministros, que
actian como sistemas de apoyo al sistema economico y social de un
territorio, resultan fundamentales en la gestion del riesgo de desastres pero
por su naturaleza no son analizadas en el presente estudio.
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El conjunto de factores que afectan a la vulnerabilidad social, econémica, y
ambiental, de un territorio deberan ser la guia para la toma de decisiones
en el contexto de la gestion de desastres; se tratard de controlar y reducir
la vulnerabilidad y lograr una mayor resiliencia urbana.

Por este motivo resultara util un conjunto de indicadores, “de senales
de alerta” al servicio de la gestion del territorio, como se expondra a
continuacion.

5. La gestion enfocada a la prevencion: los indicadores de
vulnerabilidad del territorio

Desde los afios 90 siglo XX, hay un acuerdo a nivel mundial para la
utilizacion de indicadores como un sistema de medicion homogéneo que
permita realizar el seguimiento del desarrollo local, regional, y nacional
(Elizagarate, 2008).

Desde que las Naciones Unidas impulsaron los programas de la “Agenda
21" y los “Objetivos de desarrollo del Milenio”, hasta el momento actual, hay
un consenso sobre la idoneidad de su utilizacion con el objetivo de lograr
realizar comparaciones homogéneas sobre los resultados obtenidos.

Ademads, la puesta en marcha de la “Agenda 2030 para el desarrollo
sostenible” hace necesario realizar un seguimiento de los avances en las
distintas ciudades y territorios por medio de un sistema que permita las
comparaciones homogéneas en los resultados obtenidos.

De igual manera, no seria posible conocer la vulnerabilidad a la que
estan expuestos los territorios sin contar con un sistema de alertas de
caracter preventivo que permita corregir la situacion.

Los valores que podran alcanzar determinados indicadores elegidos para
poder evaluar la vulnerabilidad territorial, actuaran como sefiales de
alerta en la medida que servirdn para poner en marcha actuaciones
para su correccion. Con este criterio de actuacion se trata de lograr una
mayor capacidad de respuesta ante el riesgo de desastres. La gestidon
preventiva logra mas resiliencia y un territorio mas sostenible. (Ver Figura 4)
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Figura 4 .Gestion de la prevencion de la vulnerabilidad territorial

TERRITORIO
MENOS
VULNERABLE

TERRITORIO

MAS
SOSTENIBLE

TERRITORIO
MAS
RESILIENTE

Fuente: elaboracion propia

Con este principio, se exponen a continuaciéon las principales
caracteristicas que deben tener los indicadores de vulnerabilidad y de
resliencia del territorio.

5.1. Indicadores preventivos para identificar la vulnerabilidad social,
econOmicay ambiental.

Los indicadores de vulnerabilidad social se han clasificado en indicadores
demograficos y en indicadores socio-demograficos como se muestran
en la tabla. (Ver Tabla 1).
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Tabla 1. Indicadores de vulnerabilidad social.
Indicadores socio-demograficos
Indicadores de vulnerabilidad Caracteristica de vulnerabilidad
demograficos
1. %Nifios y jovenes menores
de 16 afo
2. %Poblacion mayor 65 afios

Los niflos y jévenes son mas
vulnerables ante los desastres

Las personas mayores, tienen mayor
vulnerabilidad ante los desastres.
Mujeres es un grupo con mayor
vulnerabilidad fisica

La poblacién extranjera por
desconocimiento del territorio vy
vinculos sociales.

» La presion demografica genera

3. %Mujeres

YV VYV V V

4. %poblacidén extranjera

5. Presion demografica. vulnerabilidad en las éareas mas
Crecimiento de la poblacion pobladas
» La alta densidad de poblaciéon hace
6. Densidad poblacién mas vuln_erable al territorio por
concentracion en areas.
Indicadores socio-demograficos Caracteristica de vulnerabilidad
Nucleos familiares
7. Familias monoparentales. Madre > Mayor vulnerabilidad por ingresos, por
con hijos mujer conciliacién del trabajo.
8. Familias compuestas mayores 65 » Mayor vulnerabilidad edad y
afos condiciones de vida
Indicadores socio-demograficos Nivel Caracteristica de vulnerabilidad
de instruccion de la poblacién
9. Estudios superiores. Hombres El nivel formativo alto de la poblacién es un
10. Estudios superiores. Mujeres indicador de mayor capacidad para afrontar un
11.Sin estudios. Total desastre
Indicadores socio-demogréaficos Caracteristica de vulnerabilidad
Tipo viviendas La antigliedad de las viviendas es un factor de
vulnerabilidad e la construccién de edificios.
12. Total de viviendas Las viviendas vacias en poblaciones con
13.Antieguedad antes 1900 demanda de alquiler es factor de

vulnerabilidad social y comportamiento de

14.Vivienda desocupada estacionalidad del territorio

Fuente: elaboracion propia

La vulnerabilidad social también debe tener en cuenta las posibilidades de
la poblacion para acceder a servicios como son, los hospitalarios, el
acceso a las tecnologias de la informacion, y también, las posibilidades que
ofrecen estas tecnologias para la participacion ciudadana como se muestra
en la tabla.(Ver tabla 2)
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Tabla 2. Indicadores vulnerabilidad social.
Indicadores de falta de accesibilidad a servicios

Indicadores
hospitalarios

acCeso a  recursos

15.N°hospitales

16.N° camas

Indicadores de conectividad y acceso
a la comunicacion

Indicadores de movilidad
17. Parque vehiculos /habitante

Indicadores acceso TIC

18. Ordenador

19.Internet

20.Movil

21 Correo electronico
Indicadores de participacion
e-Gobernanza

22. web municipal con acceso a la
poblacion (alcaldia informa,
encuestas, etc.)

Caracteristica de vulnerabilidad

Capacidad de la poblacion para
acceder a recursos hospitalarios ante
un desastre natural

Caracteristica de vulnerabilidad

Capacidad de la poblacion para hacer
frente a una evacuacién por desastres
naturales

Caracteristica de vulnerabilidad

Capacidad de la poblacion para tener
informacién ante un desastre por medio de
la tecnologia (TIC)

Caracteristica de vulnerabilidad

Capacidad de acceso a la comunicacién
con la Administracién Puablica y formas de
participacion en el marco de la e-
Gobernanza

Fuente: elaboracion propia

El nivel economico de la poblacién también son un conjunto de
indicadores que pueden afectar a la vulnerabilidad social, indicadores

gue se muestran en la tabla 3.

Tabla 3. Indicadores vulnerabilidad social.
Nivel econdémico de la poblacion
Indicadores de nivel econémico
poblacion.

23.Renta personal Total
24.Renta personal disponible

25. EPA %Tasa de actividad
26. EPA % Tasa de paro
27. EPA ocupados

Caracteristicas de vulnerabilidad

El nivel econémico de la poblacién es
un indicador de su capacidad para
hacer frente a los desastre. La menor
capacidad econ6mica de la poblacién
la hacen mas vulnerable para afrontar
un desastre

Los indicadores de paro muestran una
mayor vulnerabilidad del territorio
frente a situaciones de alta tasa de
actividad

Fuente: elaboracion propia
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Ademas de la vulnerabilidad social, el territorio estd sujeto a otros
factores de vulnerabilidad como es la vulnerabilidad econdmica como se
recoge en la tabla 4.

Tabla 4. Indicadores vulnerabilidad econémica del territorio
Indicadores de nivel econémico Caracteristicas de vulnerabilidad
territorio
28. PIB per capita

29. DIRCE.N° empresas El nivel econémico del territorio por medio
de la actividad empresarial y el nGmero de
30.DIRCE N° empresas industriales Slfpreeei.

31.DIRCE N° empresas comercio,

transporte hosteleria : : . :
P La densidad comercial por habitante baja

es un indicador de vulnerabilidad del

o . :
32.N°comercios/1000habitantes i le el e torio)

33.DIRCE NP Otras empresas servicios
Fuente: elaboracion propia. PIB (Producto Interior Bruto).DIRCE (Directorio
Central de Empresas).INE (Instituto Nacional de Estadistica)

Asi mismo, es importante conocer la capacidad de la Administracién Publica
para hacer frente al riesgo de desastres con los indicadores que se muestran
en las tabla 5.

Tabla 5. Indicadores vulnerabilidad econdmica
de la Administracion Publica

Indicadores de vulnerabilidad Caracteristicas de vulnerabilidad
financiera
34.Recaudacion anual territorio Es un indicador de la capacidad de la
administracién Publica para hacer frente a
35.Deuda viva por habitante los dafios causados por desastres
36.Inversién neta por habitante naturales

Fuente: elaboracion propia

La vulnerabilidad ambiental del territorio sera objeto de seguimiento
mediante los indicadores que se exponen a continuacion en la tabla 6.
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Tabla 6. Indicadores vulnerabilidad ambiental

Fuente: elaboracion propia

Finalmente, es necesario conocer la percepcién de vulnerabilidad de la
poblacién como indicadores que expresen el conocimiento de los riesgos a
los cuales pueden estar expuestos en un momento determinado. La
prevencion necesita como requisito el conocimiento de los posibles
dafios potenciales, y se podra medir mediante los indicadores de la tabla
7.

Tabla 7. Indicadores de percepcion de la vulnerabilidad

Fuente: elaboracion propia

6. La capacidad de respuesta ante desastres: coOmo construir un
territorio resiliente.

La aportacion de las Naciones Unidas para lograr que las ciudades y
territorios puedan enfrentarse en las mejores condiciones al riesgo de
desastres, ha impulsado el conocimiento de los mecanismos y de las
habilidades que debe desarrollar un territorio para ser resiliente.

Desde el Programa de Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos
ONU-Habitat (es.unhabitat.org) organismo cuyo objetivo es lograr un mejor
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futuro urbano por medio de la reduccion de la pobreza y el desarrollo
sostenible,

> define la resiliencia como “la habilidad de cualquier sistema urbano
de mantener continuidad después de impactos o de
catastrofes...mientras que se adapta y transforma positivamente
hacia la sostenibilidad”.

> Expone, asi mismo, que “una ciudad resiliente evalla, actua, planea
para responder a todo tipo de obstaculos, esperados, o inesperados”.

» Sefalando también que “los principales desafios para lograr la
resiliencia incluyen los aspectos econdmicos, ambientales,
culturales, civicos, asi como, la mitigacion y recuperacion de
desastres.” (Un-Habitat,Worl Cities Day 2018).

El concepto de resiliencia urbana ha recibido aportaciones desde la
ingenieria, la ecologia, las ciencias sociales, y entre ellas, el campo
cientifico de la administracion y direccion de empresas; es decir desde
la gestion empresarial.(UN-Habitat,2017)

El enfoque de la ingenieria sobre la resiliencia de los sistemas ayuda a
comprender el concepto en los términos de recuperacion de sus
funciones esenciales, de manera que recupere cuanto antes la
funcionalidad. Es decir, que el sistema recupere su equilibrio original.

Mientras que desde la ecologia en el concepto de resiliencia urbana
aporta la perspectiva de la capacidad de mantener la continuidad del
sistema urbano y de persistir como caracteristica distintiva de las ciudades
y territorios resilientes.

La diferencia entre estos enfoques es que para la perspectiva
ecoldgica no existe un unico equilibro al que poder volver, sino que el
sistema urbano puede evolucionar, valorandose tanto la persistencia como
la adaptabilidad del sistema. (UN-Habitat,2017)

El esfuerzo de las Naciones Unidas para concienciar a las administraciones
sobre la necesidad de crear territorios resilientes es también objeto de
estudio desde el &mbito académico.
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Con esta perspectiva abordamos los dos enfoques con el objetivo de
obtener los aspectos fundamentales de la resiliencia urbana.

6.1.Laresiliencia urbana desde un enfoque teorico

La revisién de la literatura cientifica sobre el concepto de resiliencia
urbana pone de manifiesto la relevancia que a través de los afios ha ido
adquiriendo el concepto, asi como su mayor consideracién desde la
perspectiva de la gestion publica.

Asi mismo otras aportaciones al concepto de resiliencia han sido
realizadas desde diferentes campos cientificos que han proporcionando
un enfoque multidisciplinar, tales como las que se exponen a continuacion.

Meerow, Newell, Stults,( 2016) muestran el caracter multidisciplinar de
esta concepto con aportaciones de campos diversos desde la biologia,
ciencias ambientales, psicologia, ingenieria, o desde la gestion, con el
enfoque de la administracion y direccion de empresas.

El enfoque multidisciplinar aporta una perspectiva muy amplia de la
investigacion sobre la resiliencia en los territorios siendo este enfoque muy
enriquecedor, pero al mismo tiempo complejo; es decir, resulta dificil
lograr una perspectiva Unica sobre la resiliencia urbana.

Autores Meerow, Newell, Stults, (2015) exponen los diferentes enfoques
aportados, tales como Desouza y Flanery (2013) que proporcionan una
perspectiva de analisis de la resiliencia desde las areas de conocimiento de
las ciencias sociales y la administracion y direccién de empresas sefialando
como definicion de resiliencia urbana la “capacidad de absorber,
adaptarse y responder a los cambios en los sistemas urbanos” .

Sin embargo, la perspectiva desde otras areas de conocimiento como
son, las ciencias medioambientales sefialan (Romero-Lankao,Gnatz,
,2013) que se define como “. . . una capacidad de poblaciones y sistemas
urbanos que soportar una amplia gama de peligros y tensiones”.

La definicibn de Wamsler et al., (2013) que tiene su origen en la ingenieria,
las ciencias medioambientales y la administracion y direccién de empresas
define que una ciudad resiliente a los desastres puede ser entendida
como una ciudad que ha logrado reducir o evitar los peligros actuales y
futuros, estableciendo mecanismos de funcionamiento y estructuras que
puedan dar respuesta a los desastres, y que establezcan mecanismos y
estructuras que faciliten la recuperacion.
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Como Leichenko (2011) expone la “idea de que la resiliencia es un rasgo
positivo que contribuye a la sostenibilidad es ampliamente aceptado.”

De las citadas aportaciones académicas hay que destacar el criterio citado
por Wamsler et al., (2013) en el que trata de presentar aspectos practicos
para que los territorios pueda lograr este objetivo.

Podemos destacar que es necesario abordar la investigacion académica
sobre la resiliencia urbana desde criterios de gestién del territorio
adaptando las técnicas de gestion que se utilizan en otras
organizaciones lucrativas y no lucrativas.

Este enfoque de gestion de la resiliencia urbana podra ser mas cercano al
enfoque practico que ofrecen las organizaciones internacionales como se
expone a continuacion.

6.2. La resiliencia urbana desde el enfoque practico de la gestion
publica

Desde los organismos internacionales de las Naciones Unidas se aborda
el objetivo de lograr la resiliencia de los territorios desde un enfoque global,
centrandose en destacar los aspectos basicos que se deben acometer
para logar este objetivo, entre los que se exponen los siguientes:

e COmMo construir un territorio resiliente

1. Laculturade la prevencién

Desde UNISDR, la “Oficina de las Naciones Unidas para la reduccién del
riesgo de desastres” se promueve la denominada “cultura de prevencion™
en el marco de la aplicacién de la “Estrategia Internacional para la
Reduccién del Riesgo de Desastres”.

Desde esta oficina se expone también (UNISDR,2009)) que “la resiliencia
es la capacidad de un sistema, comunidad, o sociedad, expuestos a una
amenaza, para resistir, absorber, adaptarse, y recuperarse de manera
eficaz y eficiente ante los efectos de la amenaza, e incluye la preservacion
y restauracion de sus estructuras y funciones basicas”.
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2. Desarrollar los aspectos esenciales. Los 10 aspectos
esenciales

Asi mismo,(UNISDR,2012) abordé el problema de la resiliencia urbana
desde una perspectiva global. Con este objetivo propuso una guia para
lideres locales en la que fuera posible desarrollar los aspectos esenciales
gue conducen a la resiliencia de los territorios.

En dicha guia se exponen las herramientas para la autoevaluacion de la
resiliencia frente a los desastres, que denominé “Diez aspectos
esenciales paralograr ciudades resilientes”.

En esta guia se expone que, en general, las comunidades resilientes son
las que se caracterizan por lo siguiente:

e Una accion deliberada para reducir los riesgos de desastres.
e Lapreparaciony

e Acelerar la recuperacion en caso de desastre.

3. Laresiliencia como inversion

Ademas, este enfoque practico de la resiliencia es una inversiéon para los
territorios y las ciudades.

Ante la movilidad de las inversiones econémicas en una economia global,
hay que tener en cuenta que la mejora de la resiliencia urbana debe estar
incorporada a los presupuestos publicos, puesto que la falta de
inversiones en resiliencia puede ser considerada por los inversores
como una debilidad del territorio, al no valorarse la importancia de los
potenciales inversores.

Se destaca también, como la inversion en resiliencia urbana resulta efectiva
cuando todos los agentes de una sociedad colaboran en este “ideal de
resiliencia” trabajando conjuntamente a nivel de la sociedad, de la
comunidad, a nivel de las organizaciones e instituciones, y a nivel
individual.

Es lo que ha denominado “la rueda de la resiliencia” para expresar un
funcionamiento colaborativo de la sociedad por este
objetivo.(UNISDR,2012). (Ver Fig.5)
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Figura 5. Larueda de la resiliencia
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Fuente: Adaptado de UNIDSR,(2012): Cémo desarrollar ciudades mas resilientes,
Un Manual para lideres de los gobiernos locales,p.17

6.3. La propuesta de autoevaluacion de la resiliencia urbana:
individualizacion en lugar de indicadores preestablecidos

Khazai,et al,(2015) consideran que para poder hacer un seguimiento de la
capacidad de resiliencia de los territorios es necesario realizarlo de
manera que se adapte a sus caracteristicas particulares.

En este sentido consideran que no hay unos indicadores definidos a tal
efecto, si no un método de autoevaluacion.

Con esta orientacion la Oficina de las Naciones Unidas para la evaluacién del
riesgo de desastres,(UNISDR) propone que la evaluacion de la resiliencia de
un territorio se realice de forma personalizada y participativa, mediante un
cuestionario dirigido a los responsables de los municipios (UNISDR,
2015).(Ver Tabla 8).
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Tabla 8. Diez criterios para crear territorio resilientes

ASPECTO ESENCIAL 1.

Ponga en marcha la organizacion y la coordinacion necesarias para establecer con claridad
las funciones y responsabilidades de todos

ASPECTO ESENCIAL 2.

Asigne un presupuesto y ofrezca incentivos a los propietarios de viviendas, familias de bajos recursos y
al sector privado para que inviertan en reduccion de riesgos

ASPECTO ESENCIAL 3.

Actualice lainformacion sobre peligros y vulnerabilidades, y prepare y comparta las evaluaciones de
riesgos

ASPECTO ESENCIAL 4.

Invierta y mantenga la infraestructura que disminuye el riesgo, como el drenaje pluvial

ASPECTO ESENCIAL 5.

Evalle la seguridad de todas las escuelas e instalaciones de salud y mejdrelas cuando sea necesario

ASPECTO ESENCIAL 6

Haga cumplir las normas de construccion y la planificacion territorial adaptadas a los riesgos, ubique
terrenos seguros para los ciudadanos de bajos recursos

ASPECTO ESENCIAL 7.

Asegurese de que existan programas de educacion y capacitacion sobre reduccion del riesgo de
desastres en escuelas y comunidades

ASPECTO ESENCIAL 8.

Proteja los ecosistemas y las zonas naturales de amortiguamiento para atenuar el impacto de las
amenazas, y mitigue el cambio climatico

ASPECTO ESENCIAL 9.

Instale sistemas de alerta temprana y desarrolle capacidades de gestién de emergencias

ASPECTO ESENCIAL 10.

Asegurese de que las actividades de reconstruccion se centren en las necesidades y la participacion de
la poblacién afectada

Fuente: Elaboracion propia. Adaptado de UNISDR,(2012) Como desarrollar
ciudades mas resilientes. Un Manual para lideres de los gobiernos locales 2010-
2015 http://www.eird.org/americas/
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El resultado del procedimiento de autoevaluacion permite obtener informacion
sobre la situacion y llevar a cabo procedimientos de mejora de la resiliencia en el
territorio.

La autoevaluacion de la resiliencia siguiendo los 10 criterios basicos
es un cuestionario para lideres locales. Las preguntas de autoevaluacion
pueden servir a los municipios del territorio para establecer de manera
personalizada las principales actuaciones que se deben emprender para
lograr mas resiliencia urbana en el territorio.

Por extension este cuestionario de autoevaluacion, con las necesarias
adaptaciones a nuestro entorno, podria ser realizado en los municipios del
T.H. de Gipuzkoa como parte de los procesos que forman parte del plan
estratégico para el desarrollo de la estrategia de resiliencia del territorio.
Como se expone en la lll parte del estudio.

En el anexo de este estudio se recoge el cuestionario completo para la evaluaciéon
dirigido a gobiernos locales.

7. Experiencias y practicas de gestion de las ciudades resilientes.

Desde el enfoque de lograr una vision amplia del “estado de la
cuestion” sobre la resiliencia de los territorios, se exponen a
continuacion diferentes experiencias y practicas de gestion
desarrolladas por organismos e instituciones internacionales que muestran
estrategias para lograr una mayor resiliencia urbana ante desastres.

7.1. Las ciudades resilientes de la Fundacién Rockefeller

En el marco de la Fundacion Rockefeller se crea el proyecto denominado
“100 ciudades resilientes” con la finalidad de que las ciudades del S.XXI
sean capaces de superar situaciones de vulnerabilidad en el ambito
econdmico, social y medioambiental.
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Con este proyecto, se trata de que las ciudades logren un modelo de
gestion que integre la relacion de los Gobiernos, la sociedad civil, el sector
privado y los ciudadanos (Juarez Resilience Strategie, 2018).

Este proyecto establece el marco conceptual de la resiliencia sefialando los
siete elementos clave que determinan una ciudad resiliente (Juarez
Resilience Strategie, 2018):

Reflexivas
Robustas
Inclusivas
Integradas
Ingeniosas
Redundantes
Flexibles

El andlisis de estos sietes factores en diferentes ciudades llevaron a la
identificacion de ocho funciones consideradas como criticas para la
resiliencia. Estas funciones se pueden resumir en:

Satisfaccion de necesidades basicas

Proteccion de las vidas humanas

Proteccion de activos (tangibles e intangibles)
Construccion de identidad y las relaciones humanas
Promocion del conocimiento

Defensa de la legislacion vigente

Equidad y justicia

Apoyo de un sustento (una renta basica)

Estimulo para el desarrollo econémico

Y ala inversa, una ciudad que no seria resiliente seria identificada por:

Conflictividad cotidiana
Deficiente atencion sanitaria
Entorno inseguro
Corrupcion generalizada

Este marco se aplicé primero en seis ciudades: Cali (Colombia),
Concepcion (Chile), New Orleans (EEUU), Ciudad del Cabo (Sudafrica),
Surat (India) y Semarang (Indonesia). Estas ciudades fueron
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seleccionadas por haber tenido experiencias en desastres, o por estar
sufriendo crisis econdmicas y sociales y por la diversidad geografica.

Al realizar este analisis, se identificaron puntos clave para la resiliencia
urbana tales como:

Cobertura de las necesidades basicas,
gestion sanitaria,

ayudas para poder tener un ingreso minimo,
aplicacion de la legislacion,

igualdad social,

capacidad de coordinacion,
mantenimiento de infraestructuras solidas,
gestion del entorno medioambiental,
existencia de un plan estratégico urbano,
sostenibilidad econdémica,

accesibilidad.

YVVVVVVVVVYVYYVY

Estos objetivos tienen una faceta cualitativa importante, y es este
aspecto cualitativo el que va a distinguir una ciudad “Normal, agradable,
con buena calidad de vida”, de una ciudad resiliente “fuerte, con
identidad, flexible”.

Por ejemplo, en una ciudad con buena calidad de vida tendra una buena
atencion sanitaria, pero los servicios de salud que son flexibles pueden
reasignar al personal para hacer frente a una epidemia.

De la misma manera, los sistemas de energia adaptables pueden proveer
de aumentos repentinos en la demanda o reiniciarse después de
interrupciones en las redes de suministro.

Los procesos de planificacion fruto de una reflexion tienen una capacidad
mayor para responder a las circunstancias cambiantes; las familias que
tienen recursos habran ahorrado o invertido en seguros.

Los sistemas de alerta temprana que son inclusivos minimizaran la péerdida
de vidas y bienes, etc.

Estos puntos clave son los que los ciudadanos perciben como
funciones relevantes a la hora de mejorar la resiliencia urbana.

Los puntos clave se pueden considerar como metas u objetivos, y se
dividen en cuatro categorias: la salud y el bienestar de las personas
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(personas); sistemas y servicios urbanos (lugar); economiay sociedad
(organizacion); y, finalmente, liderazgo y estrategia (conocimiento).

En la tabla 9 que figura a continuaciéon, se clasifican las metas u
objetivos dentro de cada una de las cuatro categorias que propone la
Fundacion Rockefeller.

En esta metodologia se recogen también un conjunto de indicadores de
evaluacion para cada categoria propuesta.

Tabla 9. Esquema de la metodologia seguida por Rokefeller Foundation

Categorias Objetivos Indicadores
1. Salud y el 1. Minima vulnerabilidad 1. Alojamiento;
bienestar de las de las personas 2. Suministro de energia;
personas 3. Agua potable;
4. Saneamiento;
5. Suministro de alimentos.
2. Ingresos minimos y 6. Politicas laborales;
empleo 7. Formacion;
8. Desarrollo de negocios e innovacion;
9. Mecanismos de financiacion;
10. Sostenimiento del medio de vida.
3. Sistema sanitario 11. Sistemas de salud publica;
universal 12. Calidad asistencial;
13. Atencion médica;
14. Respuesta ante emergencias.
2. Sistemas y 4. Sistemas adecuados 15. Redes de transporte;
servicios de movilidad y 16. Operativa de transporte y
urbanos comunicaciones mantenimiento;
17. Tecnologia de las comunicaciones;
18. Redes tecnoldgicas.
5. Reduccion de 19. Exposicion a riesgos;
exposicion y de 20. Cdédigos, normas y cumplimiento de
fragilidad “individual”. las mismas;
21. Ecosistemas protectores;
22. Infraestructura protectora.
6. Continuidad en los 23. Administracion del ecosistema;
servicios basicos. Servicios de infraestructura;

Capacidad de repuesto;
Mantenimiento;

24. Continuidad de activos y servicios
criticos.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Arup and the Rockefeller Foundation
Centre (2014)

Este enfoque se puede usar para explicar, por ejemplo, la resistencia de la
ciudad de Nueva York después de la Supertormenta Sandy en 2012 vy,
previamente, tras el ataque terrorista del 9/11 en 2001.
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Fue importante, sin duda, la relativa prosperidad de la ciudad, pero también
la identidad colectiva. Las personas estaban dispuestas a ayudarse
mutuamente y a unirse en torno al objetivo comun de volver a la ciudad a la
normalidad lo méas rapido posible, y asi se establecieron planes de
emergencia que permitieron restablecer rapidamente los sistemas y
servicios urbanos. Ver Tabla 10.

Tabla 10 Continuacién. Esquema de la metodologia seguida por Rokefeller

3. Economiay 7.
sociedad

8.

9.

4. Liderazgoy  10.
estrategia

11.

12.

Foundation

Sistema financiero que incluya
fondos para hacer frente a
imprevistos.

Estabilidad y seguridad social.

Identidad colectiva 'y apoyo
mutuo

Gestion y liderazgo eficiente.

Empoderamiento de los
“stakeholders.”

Plan de desarrollo integrado.

25.
26.

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

40.
41.

42.

43.

44,

45,
46.
47

Finanzas publicas;
Planificacion de la
Continuidad del Negocio;
Base econdmicay entorno de
negocios;

Integracion con economias
regionales y globales.
Sistemas para disuadir el
crimen;

Prevencion de la corrupcion;
Policia;

Justicia penal y civil.

Soporte comunitario;

Cohesién comunitaria;
Identidad y cultura;
Ciudadanos comprometidos
Toma de decisiones del
gobierno;

Coordinacion con otros 6rganos
de gobierno;

Colaboracion de multiples
partes interesadas;

Control y evaluacién de riesgos;
Gestion de emergencias del
gobierno.

Conciencia y preparacion de la
comunidad;

Mecanismos para que las
comunidades se comprometan
con la gobernanza urbana.
Control de indicadores de la
ciudad y gestion de datos;
Proceso de planificacion;

Uso del suelo;

. Proceso de aprobacion de los

planes urbanos.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Arup and the Rockefeller Foundation

Centre (2014)
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Por tanto, el marco de analisis de Rockefeller Foundation, se resume en:

Propuesta basada en el “Structure of the City Resilience Index”
Categorias

Objetivos o puntos clave
Indicadores

7.2. ONU-Habitat y las experiencias de ciudades resilientes

La herramienta clave del Programa ONU Habitat es el “Programa de perfiles de
resiliencia de las ciudades (CRPP)”, por sus siglas en inglés, “City Resilience
Profiling Programme”.

Se enfoca en “Ayudar a los gobiernos locales a desarrollar competencias para
mejorar la resiliencia y desarrollar una planificacion urbana mas comprensiva e
integrada” (ONU Habitat, 2012).

El CRPP desarrolla un enfoque de gestion y planificacion urbana integral e
integrado para perfilar la resiliencia de cualquier ciudad ante todos los riesgos
plausibles.

Las herramientas y directrices desarrolladas en el marco del programa se
probaron y perfeccionaron en Balangoda (Sri Lanka), Barcelona (Espafia)®, Beirut
(Libano), Dagupan (Filipinas), Dar es Salaam (Tanzania), Lokoja (Nigeria),
Portmore ( Jamaica), Concepcion / Talcahuano (Chile), Teheran (Irdn) y
Wellington (Nueva Zelanda).

Estas ciudades fueron seleccionadas en base a las propuestas presentadas a
ONU-Habitat en respuesta a su convocatoria de propuestas en noviembre de
2012, y representan un equilibrio entre la distribucion geogréafica y
econdémica, el tamafio de la poblacion, los perfiles de riesgo y el
compromiso con la agenda de resiliencia.

1 El caso concreto de Barcelona se explica en el apartado siguiente
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La iniciativa embleméatica de CRPP es la “Herramienta de perfiles de resiliencia
de la ciudad (CRPP)”, que sigue un enfoque multidiscplinar y centrado en las
personas, para analizar toda la ciudad desde una perspectiva de resiliencia.

Ademas, ONU-Habitat ha lanzado recientemente el Centro de Resiliencia
Urbana/Urban Resilience Hub, que proporciona un espacio para el
conocimiento, las mejores practicas y la innovacion en torno a la resiliencia
urbana. Aparte de proporcionar herramientas y orientacién, el centro funciona a lo
largo de tres cadenas complementarias mas.

Funciones del Centro de Resiliencia Urbana:

» En primer lugar, proporciona conocimiento a medida que recopila
mejores practicas, desafios y experiencias de los gobiernos locales y sus
socios. Lo hace especialmente en las secciones de "Alimentos para el
pensamiento” y "Pildoras para la resiliencia", que ofrecen las ideas y
pensamientos novedosos sobre el desarrollo, al tiempo que
proporcionan testimonios de ciudades reales.

» En segundo lugar, lleva a cabo actividades de promocion a través de
campafias, redes, etc., difundiendo historias de ciudades reales que
toman medidas concretas para proteger su infraestructura, funcionalidad y
habitantes.

» En tercer lugar, también promueve las asociaciones y la colaboracion,
ya que ONU-Habitat contribuye, dirige o aloja una serie de redes para
fomentar el conocimiento, la practica y la conciencia de la resiliencia
urbana. Ver Tabla 11.

Tabla 11. Propuesta ONU Hébitat

Propuesta basada en ONU Habitat

[psiidtigl=piiel Herramienta de perfiles de resiliencia de la ciudad (CRPP)
Acciones Centro de Resiliencia Urbana:

v' Conocimiento (buenas practicas)

v" Promocion (campafias, redes)

v Asociacién y colaboracion

Fuente: elaboracion propia a partir de ONU Habitat (2012)

7.3. La experiencia de las ciudades resilientes de la Uni6on Europea

A nivel europeo las iniciativas emprendidas por la Comision Europea se han
centrado hasta el momento en la incidencia del cambio climatico.
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Podemos encontrar el ejemplo del proyecto ACT de la Comision Europea
(2013) “Construir ciudades resilientes. Directrices para la adaptacion al cambio
climatico” con el proyecto “Adaptacion al Cambio Climatico a Tiempo”
(“Adaptating to climate change in time”), referido a las regiones de la zona
del Mediterraneo.

Este proyecto fue financiado por la Comisién Europea dentro del Programa “LIFE”
( Environmental Policy and Governance), contribuyendo de este modo al
desarrollo sostenible.

Se traté de hacer una prevision de resiliencia ante los posibles eventos
debidos al cambio climatico en el horizonte temporal del afio 2100,
identificando la vulnerabilidad de cada region y marcando una “Hoja de Ruta” para
minimizar dicha vulnerabilidad.

Esta Hoja de ruta deberia concretarse en la elaboracion de Planes de
Adaptacién al cambio climatico a nivel local (PAL).La Hoja de Ruta sefala
ocho categorias de acciones .Ver Figura 6.

Figura 6. Hoja de Ruta del Proyecto Adaptacién al Cambio Climatico
desarrollado en las regiones del Mediterraneo.

1.-
Asegurar
el apoyo
politico

8.- 2.-Construccion del
Comunicacion compromiso
y Difusion técnico y de gestion

7.- Integracion en las
politicas de
desarrollo regionales

6.- Implicacion de
grupos interesados

5.- Seguimiento,
valoracién y
revision

Planificacion

4--
Implementacio
n

Fuente: elaboracion propia en base a Comision Europea (2013): Construir
ciudades resilientes. Directrices para la adaptacion al cambio climatico.
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Es decir, el Proyecto ACT tenia como objetivo prioritario el desarrollar, mediante
un proceso metodologico bien definido, integrado, participativo y compartido por
todos los actores locales del territorio, una Estrategia Local de Adaptacién que
tuviera en consideracion los impactos ambientales, sociales y econémicos del
cambio climatico, para aumentar la resiliencia de las ciudades frente a los
cambios.

Si bien es cierto que cada realidad tiene sus propias peculiaridades, las regiones
de la cuenca mediterranea, una de las zonas mas vulnerables a los efectos del
cambio climatico, tienen problematicas similares y ha sido posible identificar una
metodologia y un recorrido comun presente en varios contextos.

La metodologia ha sido aplicada por los tres socios locales del Proyecto —
Ayuntamiento de Ancona (ltalia), Ayuntamiento de Bullas (Espafa) y
Ayuntamiento de Patras (Grecia)-, Instituto Superior para la Proteccion y la
Investigacion Ambiental (Italia) y en colaboracion con el Foro de las Ciudades del
Adriatico y del Jonico (FAIC).

La aplicaciéon de la metodologia ha permitido a las tres ciudades socias realizar su
propio Plan de Adaptaciéon Local (PAL) dirigido a limitar los impactos del cambio
climatico y a reducir la vulnerabilidad de sus territorios y de sus comunidades
locales. Ver tabla 12.

Tabla 12. Propuesta del proyecto de Adaptacion al Cambio Climatico: Hoja
de rutay Planes de Adaptacion Locales

Propuesta basada en ACT -Adaptating to climate change in time-

[iidtil=litel Hoja de ruta y Planes de Adaptacion a nivel Local (PAL)
Acciones . Asegurar el apoyo politico
. Construccién del compromiso técnico y de gestiéon
. Planificacion
. Implementacion
. Seguimiento, valoracion y revision
. Implicacion de grupos interesados
. Integracién en las politicas de desarrollo regionales
Comunicacion y Difusion
Fuente: elaboracion propia en base a Construir ciudades resilientes, Directrices
para la adaptacion al cambio climético (2013)

~NOoO oI, WN P

o
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Otro caso interesante a nivel europeo es la ciudad de Bristol, que participa en
el programa de Rockefeller Foundation “100 ciudades resilientes” y ha elaborado
un ambicioso Plan Estratégico “Bristol Resilience Strategy” (Bristol City

Council (2016).

El horizonte temporal fijado en su plan estratégico es el afio 2066, y se
plantean cinco pilares para construir la ciudad resiliente, como vemos en la figura

7.

Figura 7. Bristol Ciudad Resiliente (1)

<>

Fuente: Bristol Resilience Strategy (2016),

Siendo cada uno de los cinco pilares los siguientes: Ver Tabla 13.

Tabla 13. Pilares estratégicos de Bristol como ciudad resiliente (ll)

o

Justa: Cada persona que vive en Bristol
tiene los activos y las oportunidades para
disfrutar de una buena calidad de vida.

o

Habitable: El centro de la ciudad y los
vecindarios son excelentes lugares para
que personas de todas las edades vivan,
trabajen, aprendan y jueguen.

®

Sostenible: La ciudad y la region
prosperan dentro de los limites
ambientales mediante la adopcion de
nuevos comportamientos y tecnologias.

Agil: Los ciudadanos y lideres de Bristol
toman decisiones efectivas basadas en
prioridades compartidas e informacion en
tiempo real.

Conectada: Una solida red de comunidades locales promueve la confianza, la
cooperacion y la accion compartida en toda la ciudad.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Bristol Resilience Strategy (2016).
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En cada uno de los objetivos o metas fijados aparecen relacionados los
pilares a los que se refiere ese objetivo. Por ejemplo, un objetivo es reubicar a
los ciudadanos sin techo, que es un grave problema en la ciudad; seria un
objetivo ligado a la justicia, habitabilidad y conexién de la ciudad ya que
intervienen muchas organizaciones y la implicacion de todos los habitantes para
gestionar este realojamiento de los homeless.

Es decir, en ese objetivo aparecerian los tres iconos correspondientes:

Asi, se consigue relaciones los objetivos con los pilares de la resiliencia de un
modo sencillo.

7.4. La experiencia de “Barcelona resiliente”

Barcelona ha estado trabajando activamente para ser una ciudad mas resistente
desde 2009.

Durante ese afio, se iniciaron una serie de proyectos de reduccion de riesgos
entre departamentos como respuesta a varios episodios criticos que la ciudad
sufrio en 2007 (riesgo extremo de sequia, interrupciones del servicio ferroviario,
grandes cortes de energia...).

Para enfrentar este desafio, la ciudad desarroll6 una metodologia de trabajo en
la que la participacion de los interesados y los enfoques intersectoriales
fueron clave (Ayuntamiento de Barcelona, 2015).

Desde entonces, la estrategia de resiliencia ha evolucionado hacia el modelo
actual, que adopta un enfoque holistico de los choques y las tensiones que
desafian a la ciudad y se basa en un proceso de mejora continua.

Fases del proceso de desarrollo de la capacidad de recuperacion:

» Comienza con las operaciones de gestion de riesgos para mejorar la
capacidad de respuesta y minimizar el impacto de incidencias y situaciones
criticas.

» Le sigue una evaluacion de vulnerabilidad que mejora nuestro
conocimiento sobre la ciudad para identificar los puntos débiles y los riesgos
relacionados.

» Finalmente, la implementacion del proyecto de resiliencia tiene como
objetivo prevenir, eliminar o reducir las vulnerabilidades identificadas.
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En febrero de 2018, el equipo del “Programa de perfiles de resiliencia de las
ciudades”, (CRPP, City Resilience Profiling Programme),. ha inaugurado la
plataforma virtual Urban Resilience Hub (“Hub” de la Resiliencia Urbana) como
un nuevo espacio para promover el intercambio de conocimientos, mejoras
practicas e innovacion en todo el mundo.

El “Hub” ofrece pensamiento, acciones y herramientas en el ambito de la
resiliencia. Concretamente se enfoca en:

v' Herramientas y consejos: Dar a conocer los ultimos recursos a
disposicion de las ciudades en relacion con la resiliencia urbana.

v' Conocimiento: Seguir las tendencias en resiliencia urbana mediante la
investigacion y la recopilacion de informacion practica.

v" Promocién: Concienciar sobre la importancia de la resiliencia y poner
informacion al alcance de gobiernos locales, medios de comunicacion,
donantes, sociedad civil y todos los actores locales.

v' Partenariado: Dar apoyo a nuevas comunidades de practica en el ambito
de la resiliencia urbana.

En el caso del Ayuntamiento de Barcelona, se ha creado el Departamento de
Resiliencia Urbana en el organigrama municipal, dentro del Area de Ecologia
Urbana. (Gerencia Adjunta de Movilidad e Infraestructuras). (Ayuntamiento de
Barcelona,2018)

Ademas, una fuerte voluntad de aprender y compartir conocimientos con las
ciudades e instituciones que trabajan para incorporar la resiliencia en la agenda
global de desarrollo urbano ha llevado a la ciudad a participar en redes y
programas de colaboracién.

Barcelona ha estado ansiosa por conectar las iniciativas mas avanzadas que se
estan desarrollando en materia de resiliencia en todo el mundo. Ha creado
gradualmente una red de enlaces con otras ciudades para fomentar el
intercambio de conocimientos y encontrar ejemplos de como abordar los desafios
planteados.

» Algunos intercambios de ciudades se enmarcan en el desarrollo de
programas especificos promovidos por organizaciones internacionales.
Entre los facilitados por ONU-Habitat, la cooperacion entre ciudades ha
tenido lugar entre Barcelona, Maputo y Yakutsk.
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» También se colabora con instituciones internacionales que trabajan en
este dmbito como ONU-Habitat, con sede en Barcelona, mediante el
programa “City Resilience Profiling Programme”; UNISDR, como
miembros de la campafa “Making Cities Resilient”, que ha reconocido a
la ciudad como Role Model City for Infrastructures and Urban.

» El programa de las “100 Resilient Cities”, promovido por la Rockefeller
Foundation, o la red de ciudades C40.(Ayuntamiento de Barcelona, 2018).

7.5. La construccién de territorios y ciudades resilientes:
conclusiones desde estudio de casos.

Como conclusion de este apartado, podemos decir que hay dos iniciativas a
nivel mundial (Rockefeller y ONU Héabitat) que marcan las actuaciones de los
demés territorios.

1. La metodologia de la Fundacion Rockefeller es mas cuantitativa, y
plantea una serie de indicadores estructurados en objetivos y
categorias.

2. La propuesta de ONU Héabitat es mas abierta e incorpora como aspecto
clave a colaboracion entre los agentes urbanos para generar la
identidad colectiva.

3. Las experiencias de ciudades del Mediterraneo y de Barcelona, ademas,
incorporan la promocion y la difusion de los resultados como un
punto importante, y el intercambio de experiencias entre ciudades.

4. El caso de Bristol también es interesante, ya que esta ciudad tiene en
comin con Gipuzkoa su tejido industrial, y la cada vez mayor
poblacion residente en Gipuzkoa de otros paises, aunque sin llegar al
nivel de Bristol. El Plan Estratégico que desarrollan esta muy elaborado y
se puede utilizar la simbologia propuesta. Ver Tabla 14.
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Tabla 14. Conclusiones sobre experiencias y casos de resiliencia

urbana

Experiencias Instrumento

Acciones

Rockefeller
Foundation

City Resilience Index (2013)

Herramienta de “ Perfiles de
resiliencia de la ciudad”

ONU Habitat (CRPP) (2012)

ACT
(Mediterraneo)

Estrategia Local de
Adaptacién (2013)

Cinco pilares para construir una
ciudad resiliente.

Cuantitativa
(Medicién de Indicadores)

Plan de acciones a
desarrollar por los
Centros de Resiliencia
Urbana

Hoja de Ruta y Planes de
Adaptacién a nivel Local

Relacionar cada objetivo
con los pilares a los que se

Bristol

refiere, con un sistema de
iconos. Muy operativo.

Generacion de
conocimiento, difusion e
intercambio.

Urban Resilience Hub (2018)

Departamento de resiliencia
Urbana (integrado en el
organigrama del Ayuntamiento
de Barcelona)

Barcelona

Fuente: elaboracion propia

La Parte Il del estudio que finaliza en este apartado, ha expuesto las
aportaciones mas importantes sobre el estado de la cuestion de la
resiliencia urbana.

El enfoque aportado por los organismos internacionales tiene una
perspectiva centrada en la planificacion, la colaboracion entre territorios, y
la difusion de metodologias para hacer frente al riesgo de desastres.

De otra parte, la contribucion de la investigacion académica, esta mas
centrada en proporcionar una metodologia de investigacion sobre la
resiliencia urbana desde un enfoque multidisciplinalar.

Asi mismo, la aportacion que desde el campo cientifico de la
“Administracion y Direccion de Empresas, puede proporcionar
herramientas de gran utilidad para la implantacion de estrategias de
resiliencia en los territorios, como es la metodologia de la planificacion
estratégica que se desarrolla a continuacion.
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8. Parte lll. Propuesta de plan estratégico para el
desarrollo de la resiliencia del T.H. de Gpuzkoa I. el
“Mapa Estratégico”

Desde la perspectiva que ofrece la realizacion de estado de la cuestién en
la investigacion, que es lo que permite establecer un marco tedrico sobre el
fendbmeno investigado, en la Parte Ill de este estudio se aborda la
propuesta estratégica cuya finalidad es desarrollar la estrategia de
resiliencia en el Territorio Histérico de Gipuzkoa.

Esta propuesta se expone en la fig. 8 en el denominado mapa estratégico.

Figura 8. Propuesta de plan estratégico de la resiliencia del T.H. de
Gipuzkoa. El Mapa Estratégico

LA VISION

= = o= oz

Diagndstico de vulnerabilidad
T.H. Gipuzkoa sistema urbano
Municipios (aytos.)Comarcas (Agencias
desarrollo |

EIES ORGANIZACION Y COMUNICACIGN PARTICIPACION
ESTRATEGICOS GESTION CIUDADANA

Fuente: elaboracion propia
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El mapa estratégico recoge la formulacién de los objetivos propuestos,
y la vision a largo plazo que se desarrollan en el apartado siguiente.

También se exponen los procesos que es necesario abordar para el logro
de los objetivos. Es decir, se trata de los procesos de diagnostico de la
vulnerabilidad y resiliencia del territorio.

Finalmente se exponen los ejes estratégicos que es la formulacion de la
estrategia para el desarrollo de la resiliencia del Territorio Historico de
Gipuzkoa que junto con las acciones a desarrollar se abordan en los
apartados siguientes

9. Propuesta de plan estratégico Il. Los procesos: el
diagnostico de la vulnerabilidad y resiliencia del T.H. de
Gipuzkoa como sistema urbano.

El diagnéstico de la vulnerabilidad del T.H. de Gipuzkoa que se expone
a continuacién, se realiza por medio de un conjunto de indicadores
representativos de las areas objeto de estudio, como son la social,
econémica y ambiental.

Cuando se realizan evaluaciones mediante un conjunto de indicadores, hay
gue tener en cuenta que los resultados podran ser otros, en funcién de la
representatividad que ostenten los indicadores seleccionados.

En este caso, el conjunto de indicadores seleccionados para realizar el
diagnostico de la vulnerabilidad social, econdmica, y ambiental del territorio
son el resultado, por una parte, de la investigacion académica realizada,
pero también, de la disponibilidad de datos comparativos en las fuentes
estadisticas de la Comunidad Autonomay a nivel del Estado.

Ademas, el conjunto de indicadores que se proponen en este diagndstico
debera ser analizado en el marco de la propuesta de plan estratégico para
el desarrollo de la “Estrategia de Resiliencia del T.H. de Gipuzkoa”.

1. Lavulnerabilidad social del T.H. de Gipuzkoa

Los indicadores de vulnerabilidad social que se muestran en la tabla 15 se
muestran comparativamente con el indicador correspondiente de la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco (CAPV) gque representa un valor
medio de los tres Territorios Histoéricos.
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Tabla 15. Diagndstico de la vulnerabilidad social del TH.Gipuzkoa

1l.Indicadores demograficos VALOR VALOR
Gipuzkoa CAPV
1.1.%Nifios y jovenes menores indice infancia
(entre0Oy14)....ccoieiiinnnnns 14,69% 14,0%
1.2.%Poblacién > 65 afos. indice envejecimiento 21,61% 21,6%
1.3. Sobre envejecimiento>75afios.indice Sobre 10,61% 10,8%
envejecimiento............cceveiiiiinnn..
1.4. YoMUJEreS. .....uvvveiiiiiiiiieiiiieeee e 51,11% 51,44%
1.5. %Poblacion extranjera.................... 7,24% 7,26%
1.6. Personas sinhogar....................cooeueee. 623 2030
1.7. Presién demogréfica. Crecimiento de la 3,50%anual (10afios) 2,4% anual
Poblacion.......ccviiiiii e, (10 afos)
1.8. Densidad poblacion........................ 358 ha/Km2 300,7
ha/Km2
2. Indicador socio-demogréfico. VALOR VALOR
Nucleos familiares Gipuzkoa CAPV
2.1.Familias monoparentales. Madre con hijos 13,20% 13,30%
2.2. Familias mayores 65 afos....... 36,96% 36,89%
3. Indicador socio-demogréfico. VALOR VALOR
Nivel de instruccion de la poblacién Gipuzkoa CAPV
3.1.Estudios superiores. Hombres.................. 7,63% 8,06%
3.2.Estudios superiores. Mujeres.............c....... 9,11% 9,20%
3.3.Sinestudios........ccovviiiiiii 2,126% 2,11%
4. Indicador socio-demogréfico. VALOR VALOR
Tipo de vivienda Gipuzkoa CAPV
4.1. % de viviendas principales/ CAPV 32,52% 99,8%
4.2. Antigiedad antes 1900 Gipuzkoa 2,57%% 5,31%
4.3. Vivienda desocupada....... 12,77% 11,4%
4.4.Viviendas familiares mas 50 afios antigiiedad 27,30% 28%

Fuente: elaboracion propia en base a www.eustat.es (2018);
Udalmap http://www.euskadi.eus/indicadores-municipales/web01-a2ogaeko/es/ (2018)

En este estudio comparativo se pueden destacar algunos ambitos respecto

al conjunto de la CAPV:

1.1. Mayor vulnerabilidad social.(Menor resiliencia del T.H. de

Gipuzkoa).
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» Demografia: Presion de crecimiento de la poblacion.

Entre ellos hay que citar a la demografia, en referencia al crecimiento
sostenido de la poblacion en Gipuzkoa en los ultimos 10 afios, con un
ritmo de crecimiento del 3,50% anual, que es muy superior al del conjunto
de la CAPV. Ver Figura 9.

Figura 9. Crecimiento poblaciéon % anual
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Fuente: elaboracion propia en base a Eustat (2018)

En la figura 10 se muestran los ultimos datos sobre la poblacion del T.H. de
Gipuzkoa.

Figura 10. Poblacién de la C.A. de Euskadi por lugar de nacimiento
segun territorio histérico y sexo

Poblacion de la C.A. de Euskadi por lugar de nacimiento
segun territorio historico y sexo. o1/01/2017
” 2.500.000
g 2.000.000
= 1.500.000
£ 1.000.000
2 500009 N T =
= Total . . .
= Gipuzkoa Gipuzkoa | Gipuzkoa
C.A.Eusk .
. total Hombres Mujeres
adi
B C.A.Euskadi total 2.175.819 712.801 348.473 364.328
m Origen C.A. de Euskadi | 1.566.778 533.637 265.513 268.124
Origen otras provincias 411.090 13.478 51.429 62.049
B Origen extranjero 197.951 65.686 31.531 34.155

Fuente: elaboracion propia en base a EUSTAT,2018
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Ademas, este indicador junto con el que mide la densidad de poblacion
por Km?, que es mas elevada que en la CAPV, evidencia un riesgo de
presion demografica en el T.H. de Gipuzkoa, siendo indicadores de mayor
vulnerabilidad social.

» Demografia: edad de la poblacién. El indice de infancia.
En relacion a la edad de la poblacién, es un indicador de mayor

vulnerabilidad social del territorio, el indice de infancia (entre 0 y 14
afos) que es ligeramente superior al conjunto de la CAPV.

» Ndcleos familiares mayores de 65 afios
Ligeramente superior a la CAPV son los nucleos familiares formados
por personas mayores de 65 afios. Son un indicador de mayor
vulnerabilidad social ante desastres.

» Nivel de instruccion. Estudios superiores hombres

Los niveles de formacion de la poblacion inciden en la vulnerabilidad social,
siendo esta mayor cuanto menor nivel formativo se tenga.

En el territorio, el nivel de estudios superiores de los hombres es menor
que en la CAPV.

» Tipo de vivienda. Porcentaje de vivienda desocupada

El porcentaje de viviendas desocupadas es un indicador de
vulnerabilidad social de un territorio, al indicar una menor cohesién
social, o un aspecto de estacionalidad de la poblacién.

El indicador de porcentaje de viviendas desocupadas en el territorio es
mayor que en la CAPV, e indica el caracter de estacionalidad de la
vivienda en muchos municipios de Gipuzkoa. Ver Figura 11
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Figura 11. (%) Vivienda desocupada Gipuzkoa y CAPV
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Fuente: elaboracion propia en base a EUSTAT,2018

1.2. Menor vulnerabilidad social.(Mayor resiliencia del T.H. de
Gipuzkoa)

Entre los indicadores que representan una menor vulnerabilidad social e
indican una mayor resiliencia del territorio Historico se encuentran los
siguientes.

» Nucleos familiares. Monoparental. Madre con hijos

Es un indicador de menor vulnerabilidad social en el territorio respecto a la
CAPV, la situacién de las familias monoparentales integradas por la
madre con hijos que representa un porcentaje ligeramente inferior a la
media.

» Tipo de vivienda. Antiguiedad

Las viviendas antiguas indican vulnerabilidad social ante los
desastres por el riesgo al que pueden verse sometidas. En el territorio
las viviendas familiares de mas de 50 afios son inferiores al resto de la
CAPV y también las mas antiguas.
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Los indicadores de vulnerabilidad social en relaciéon al acceso a servicios
por la poblacion se muestran en la tabla 16.

Tabla 16. Diagnéstico de la vulnerabilidad social del T.H de Gipuzkoa.
Accesibilidad a servicios

5.Indicadores acceso a recursos VALOR VALOR
hospitalarios Gipuzkoa CAPV
5.1.N°hospitales...........cccoeviiiiiiiiiiiien, 15 (38,46%) 39(100%)
5.2..N° camas/1000habitantes....................... 3,9 3,3
6.Indicadores de conectividad y acceso a la VALOR VALOR
comunicacion Gipuzkoa CAPV
Indicadores de movilidad 0,63 0,60
6.1.. Parque vehiculos /habitante...............
Indicadores acceso TIC VALOR VALOR
Gipuzkoa CAPV
6.2.. Ordenador (en miles)...................... 70,4% 69,5
6.3..Internet........coooiiiii 80,6% 79,9
6.4.MOVil.......oviiriiiiiiii i 95,0% 94,5
6.5. Correo electronico............ccceeevvnnnnnn. 73,3% 72,0
7.Indicadores de participacion VALOR VALOR
e-Gobernanza Gipuzkoa CAPV
*7.1. web municipal con canales de | Solo 3 municipios de 8 Sin analizar
participacion de la poblaciéon (plataforma | analizados  (San
tecnoldgica participacion, votacion)............... Seastian, ,Irun, Eibar)

Fuente: elaboracion propia en base a www.eustat.es (2018);
Udalmap http://www.euskadi.eus/indicadores-municipales/web01-a2ogaeko/es/
(2018)

*Fuente: Elaboracion propia en base a webs municipales (Donostia-San
Sebastian, Irun, Eibar, Errenteria, Tolosa, Mondragon, Zarauz, Azpeitia) (2018)

Hay que destacar en este &mbito los siguientes indicadores:

1.3. Menor vulnerabilidad social por acceso a los servicios (Mayor
resiliencia del T.H. de Gipuzkoa)

Sefalar que se constata un mejor acceso a servicios hospitalarios en el
territorio en cuanto a numero de camas por mil habitantes. Figura 12.
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Figura 12. Vulnerabilidad por acceso a servicios hospitalarios
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Fuente: elaboracion propia en base a www.eustat.es (2018)

Asi mismo, hay que destacar que un mejor acceso a las TIC
(Tecnologias de la Informacién y Comunicacién) es un indicador de que
la poblacién puede informarse de situaciones de riesgo de desastres por
estos medios. Ver Figura 13.

En consecuencia, el acceso a estas tecnologias es un indicador de
menor vulnerabilidad social y de una mayor resiliencia del
T.H.Gipuzkoa.
Los indicadores de porcentaje de ordenadores, conexién a Internet, correo
electronico y movil, indican porcentajes ligeramente superiores a la
CAPV.

Figura 13. Vulnerabilidad social por acceso a TIC
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Fuente: elaboracion propia en base a www.eustat.es (2018)
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En la tabla 17 se muestra el nivel econdmico de la poblacion como
indicador de que un mayor nivel econémico favorece a la poblacién

para hacer frente a los desastres.

Tabla 17. Diagnéstico de la vulnerabilidad social del T.H de Gipuzkoa.
Nivel econémico de la poblacién

8.Indicadores de nivel econémico poblacion. VALOR VALOR
Gipuzkoa CAPV
8.1.Renta personal Total (€)................. 20.669€ 19.968€
8.2.Renta personal disponible (€)............ 17.317€ 16.731€
8.3.%Tasa actividad. Poblacién 16-64 afos 45.16% 45,5%
8.4 %Tasa de actividad. Mujeres de 16 afios y 45,16% 45,5
(0T F T
8.5 %Tasa de actividad. Hombres de 16 afios y 51,42% 52,1%
MAS. ...,
8.6 Tasa ocupacién. Mujeres de 16-64 afios 45,43% 44%
8.7 EPA % Tasa de paro 16 a 64 afos......... 7,52% 9,1%

Fuente: elaboracion propia en base a www.eustat.es (2018);

Udalmap http://www.euskadi.eus/indicadores-municipales/web01-a2ogaeko/es/

(2018)

1.4. Menor vulnerabilidad social por nivel econémico de la
poblacion. (Mayor resiliencia del T.H. de Gipuzkoa)

La renta personal en el T.H de Gipuzkoa, asi como la renta personal
disponible son superiores a la CAPV. Figura 14

Figura 14. Nivel econémico de la poblacion
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Fuente: elaboracion propia en base a www.eustat.es (2018);
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Son también indicadores de menor vulnerabilidad social de la poblacion el
porcentaje de ocupacion de las mujeres, y el menor porcentaje de paro
de la poblacién en relacion a la CAPV.

2. La vulnerabilidad econémica del T.H. de Gipuzkoa.

El nivel econdmico del territorio tiene como objetivo el analizar
vulnerabilidad al que puede estar sometido el T.H de Gipuzkoa por la
exposicion de sus activos empresariales. En la tabla 18 se muestran un
conjunto de indicadores que muestran la estructura econdmica del T.H. Ver
Tabla 18.

Tabla 18. Diagndstico de la vulnerabilidad econémica del T.H de Gipuzkoa.
Nivel economico del territorio

9.1.PIB per capita (€) 31.927(€) 31.519(€)
9.2.N° empresas 59.639 (34%) 175.393
DIRAE. Directorio Actividades Econdmicas

9.3.% establecimientos sector industrial....... 7,76% 6,5%
9.4. % establecimientos sector construccion 12,18% 11,6%
9.5. % establecimientos sector servicios..... 76,82% 78,2%
9.6. % establecimientos sector primario 3,22% 3,4%
9.7.N° comercios minoristas 9.150 26.283
DIRAE. Directorio Actividades Econdmicas

9.8.Densidad comercial 12,83 12,06
N° comercios minoristas /1000habitantes comercios/1000habitantes comercios/1000habitantes

Fuente: elaboracion propia en base a www.eustat.es (2018);
Udalmap http://www.euskadi.eus/indicadores-municipales/web01-a2ogaeko/es/ (2018)

2.1. Menor vulnerabilidad econémica del territorio (Mayor resiliencia del
T.H. de Gipuzkoa)

Como se ha indicado anteriormente, la realizacion de un diagndstico por
medio de indicadores, es un criterio en el que hay que hacer constar que la
seleccion de otro tipo de indicadores podrian mostrar otras caracteristicas
del territorio.

Los indicadores que se muestran en la tabla 18 tienen como objetivo
analizar la estructura econdmica de Gipuzkoa en un contexto
comparativo destacando la importancia del PIB per céapita como
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indicador de menor vulnerabilidad econOmica y por tanto de mayor
resiliencia del territorio. Ver Figura 15

Figura 15. Nivel econémico del territorio
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Fuente: elaboracion propia en base a www.eustat.es (2018)

Hay que destacar también la mayor densidad comercial del territorio, en
cuanto a comercio minorista por mil habitantes. Este indicador, ademas
del valor econémico por las caracteristicas del comercio minorista, indica la
importancia del comercio de proximidad en las ciudades. Teniendo en
cuenta los datos demogréficos analizados anteriormente, este indicador
muestra las posibilidades que ofrece a la poblacion para obtener
suministros de bienes de primera necesidad sin tener que realizar
ningun desplazamiento en coche.

La vulnerabilidad econdmica de la Administracién Publica representa la
capacidad de las instituciones publicas para responder ante situaciones de
crisis por desastres naturales.

» La capacidad recaudatoria,

» la capacidad de endeudamiento, y

» la inversién por habitante son una muestra de la capacidad financiera
de la Administracién Publica.

Con los indicadores seleccionados que se muestran en la tabla 19 se
muestra la capacidad econdémica de los ayuntamientos del territorio.
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Tabla 19. Diagnéstico de la vulnerabilidad econdémica del T.H de Gipuzkoa.

Vulnerabilidad econdmica de la Administracion Publica

10.1. Recaudacion impositiva 359,18 327,6
Ayuntamiento/habitante (€)..................

10.2.Deuda viva del ayuntamiento por habitante 309,10 216,2
10.3.Inversién neta del ayuntamiento por 117,08 95,0

habitante...........cooooiiiii i,

Fuente: elaboracion propia en base a www.eustat.es (2018);
Udalmap http://www.euskadi.eus/indicadores-municipales/web01-a2ogaeko/es/

(2018)

Gipuzkoa mantiene una mayor recaudacién y mayor inversién por
habitante respecto a la CAPV como indicadores de una menor
vulnerabilidad econdmica y mayor resiliencia financiera del T.H. de

Gipuzkoa. Figura 16

Figura 16. Vulnerabilidad econémica de la Administracion Publica
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Fuente: elaboracion propia en base a www.eustat.es (2018);
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3. La vulnerabilidad ambiental del T.H. de Gipuzkoa

Los indicadores de vulnerabilidad ambiental se han seleccionando con un
criterio comparativo, aunque hay que destacar que los datos
desagregados por Territorios Histéricos no son en su mayoria
accesibles. Ver Tabla 20.

Tabla 20. Diagnéstico de la vulnerabilidad ambiental del T.H de Gipuzkoa.

11.1. Superficie de suelo “artificializado” Sin datos propios 6,77%
11.2.Generacion de residuos peligrosos

(Kg/ha./afio).......coveiiiiiiiiiiaanns 160,10 240,6
11.3..Generacion de residuos urbanos....... 416,29 399,6
(Kg/ha./afio)

11.4 % suelo potencialmente contaminado... 1,84 1,1
11.5.ratio emisiones gases efecto in. Sin datos propios 8,7
per capita

Fuente: elaboracion propia en base a www.eustat.es (2018);
Udalmap http://www.euskadi.eus/indicadores-municipales/web01-a2ogaeko/es/
(2018)

Es necesario poder valorar la vulnerabilidad ambiental del T.H. Gipuzkoa
con un conjunto de indicadores que a nivel desagregado permitan
realizar estudios comparativos. Es muy importante, por ejemplo, realizar
una analisis sobre el porcentaje de suelo “artificializado” en el territorio,
0 sobre las emisiones de gases efecto invernadero.

Resulta ineludible solicitar al Instituto Vasco de Estadistica (Eustat) datos
ambientales desagregados por territorios histéricos quedando para
futuras lineas de investigacién indicadores relativos al cambio climéatico y
otros aspectos medio ambientales relativos a Gipuzkoa.
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9.1. Los procesos de diagnoéstico de la vulnerabilidad y resiliencia en
municipios y/o comarcas: el T.H. de Gipuzkoa desde un enfoque
policéntrico.

En el contexto del mapa estratégico propuesto se sefialan otros procesos
gue habra que abordar para lograr la resiliencia en el territorio de Gipuzkoa.

Sera necesario afrontar con futuras investigaciones, la puesta en marcha
de los procesos de diagnéstico de la vulnerabilidad y resiliencia a
nivel de los municipios de Gipuzkoa. Este diagnéstico podra iniciarse
tomando como marco de actuaciéon las siete comarcas del territorio.

Estos procesos son parte esencial para el logro de la vision y de los
objetivos de un plan estratégico para el desarrollo de la resiliencia del T.H.
de Gipuzkoa.

En el marco de los ejes estratégicos que se desarrollan en el apartado
siguiente, se expone la organizacion y la gestion necesarias para llevarlos a
cabo.

Asi mismo, sera necesario de manera complementaria al diagndstico
sefalado, acometer el diagnéstico de la vulnerabilidad financiera de la
Administracion Puablica para hacer frente a situaciones de crisis.

Es una nueva linea de investigacion que se centrara también en los
municipios y comarcas de Gipuzkoa.

10. Propuesta de plan estratégico lll: vision, objetivos,
ejes estratégicos y acciones

Para lograr el desarrollo de la resiliencia del T.H. de Gipuzkoa es necesario
proponer, en el contexto de la planificacion estratégica, una vision a
largo plazo.

Se trata de una proyeccién a futuro, sefialando, sin embargo, que la
planificacion estratégica no es una herramienta que trata de adivinar el
futuro. Su método consiste analizar coémo se abordarad el futuro,
valorando los cambios y tendencias que pueden acontecer, con las
fortalezas que dispone actualmente, y corrigiendo las debilidades
detectadas.
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10.1. La vision y los objetivos

La vision que se propone para el desarrollo de la resiliencia del T.H. de
Gipuzkoa es la siguiente:

“Construimos un territorio mas resiliente, capaz de responder eficazmente a
los riesgos de desastres naturales, humanos, o tecnolégicos, previendo los
factores que afectan a la resiliencia urbana y a la vulnerabilidad, social,
economica, y ambiental, que hacen de la sostenibilidad la sefia de identidad
de Gipuzkoa”

Para alcanzar esta vision que se propone el plan establece un conjunto de
objetivos, como se expone en el mapa estratégico (Ver Figura 8 y Figura
17).

Estos objetivos se plantean desde dos enfoques, que son los siguientes:

» Objetivos de resultados (OR): la consecucion de estos objetivos
implicard el logro del plan estratégico para el desarrollo de la
resiliencia.

En este plan se proponen tres objetivos de resultados, que son los
siguientes:

1. Objetivo resultado (OR1): reducir la vulnerabilidad social,

econdmica y ambiental en el T.H.de Gipuzkoa

2. Objetivo resultado (OR2): aumentar la resiliencia del T.H. de
Gipuzkoa

3. Objetivo resultado (OR3): reducir la vulnerabilidad financiera en el
T.H.de Gipuzkoa.

» Objetivos de generacion de valor para cada uno de los grupos
de interés (OV).Son objetivos relacionados con los intereses de
todas las partes que intervienen en la realizacion del plan estratégico.

La satisfaccion de sus intereses es una garantia del éxito del plan
estratégico.

Se proponen los siguientes objetivos de generacion de valor:
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1. Objetivo generacion de valor (OV1): para la Diputacion Foral de
Gipuzkoa. Departamento de Medio Ambiente y Obras Hidraulicas.

2. Objetivo generacién de valor (OV2):para los ayuntamientos del
territorio y para las agencias de desarrollo comarcal.
3. Objetivo generacion de valor (OV2):para los ciudadanos del

territorio y para los agentes econémicos y sociales del territorio

Figura 17. La vision del plan estratégico

: *4?.

-

N

Fuente: elaboracion propia

10.2. Las lineas estratégicas y las acciones

Para alcanzar los objetivos propuestos el plan se estructura en tres ejes
estratégicos que se despliegan en un conjunto de acciones a desarrollar.
Los ejes estratégicos propuestos son los siguientes:
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+ Eje estratégico 1. Organizacién y Gestion.

+ Eje estratégico 2. Participacion ciudadana y de otros agentes
sociales y econémicos.

+ Eje estratégico 3. Comunicacion

El Eje estratégico 1. tiene la finalidad de establecer la forma en los
diferentes agentes publicos y privados implicados en el plan podran
participar en la organizaciéon y gestién para el desarrollo de la estrategia de
resiliencia en el territorio.

Se trata de crear estructuras organizativas intangibles, cuyo valor reside
en el conocimiento y en la experiencia generada por las personas, las
instituciones y las organizaciones privadas que participan.

Asi mismo, poner en marcha métodos de gestion que permitan el logro
de objetivos, asi como el seguimiento de las acciones emprendidas

El Eje estratégico 1 se despliega en un conjunto de cuatro acciones que
se desarrollan en los siguientes apartados.

El Eje estratégico 2: el logro de la visiobn y de los objetivos sefialados
necesitara contar con participacion ciudadana, de agentes sociales y
econdémicos, que junto al impulso del Departamento de Medio
Ambiente y Obras Hidraulicas de la Diputacion Foral, conseguiran el
éxito de la estrategia de resiliencia del territorio. En este eje estratégico se
propone a desarrollar dos acciones.

El Eje estratégico 3: no sera posible llegar a las metas propuestas sin
desarrollar una estrategia de comunicacion.

Como se ha puesto de manifiesto en la investigacion sobre el estado de la
cuestion, es necesario implicar a toda la sociedad en el logro de la
resiliencia del territorio.
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Es decir, hacer participe a la sociedad de |la denominada “rueda de
resiliencia” en la que tanto a nivel, individual, empresarial, y de las
organizaciones, se trabaje por este objetivo.

Para logarlo serad necesario comunicar una “cultura de Prevencion de
riesgos”, asi trasladar la necesidad de “co-crear” la resiliencia del
territorio.

La estrategia de comunicacion que se propone en este plan se desarrollara
en cuatro acciones que se exponen a continuacion.

10.2.1. Acciones. Eje estratégico 1.

» Accion 1.1. Crear y gestionar la plataforma de la resiliencia del
T.H. de Gipuzkoa.

Se trata de la creacion de una plataforma o mesa de trabajo en la que se
puedan integrar diferentes implicados en el desarrollo de la estrategia de
resiliencia, cuyo objetivo es establecer los planes para el desarrollo de
la estrategia de resiliencia del territorio.

Podra adoptar también la forma organizativa de “cluster” de la resiliencia del
Territorio Historico.

Es una forma de organizacion en la que podran estar representados los
ciudadanos, los agentes econdémicos por medio de asociaciones
empresariales, Camara de Comercio, y otras organizaciones sociales
como la universidad. Esta plataforma debe ser impulsada por el
Departamento de Medio Ambiente y Obras Hidraulicas de la Diputacion
Foral de Gipuzkoa.

» Accion 1.2. Programas de desarrollo resiliencia urbana
municipal y comarcal
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Por medio de reuniones periddicas se desarrollara un intercambio de
conocimiento y se analizaran tendencias a nivel internacional, planes de
gestion, y otras metodologias para el desarrollo de la resiliencia del
territorio.

La plataforma de la resiliencia del territorio debera impulsar la
realizacion de los diagnosticos de vulnerabilidad y resiliencia de los
municipios y comarcas de Gipuzkoa, asi como también, el diagnéstico de
la vulnerabilidad financiera de la Administracion Publica, en el ambito local y
en el ambito Foral.

» Accion 1.3. Fomento de una estructura financiera empresarial
resiliente.

Incentivar las inversiones locales que atiendan a objetivos de mejora de
resiliencia (defensa ante cambio climatico, viviendas accesibles, etc.) con el
objetivo de lograr una estructura empresarial financiera resiliente. Se
podrian dar ayudas o reducir la carga impositiva.

» Accion 1.4. Resiliencia Madura Inteligente (Smart Mature
Resilience, SMR)

La capital del territorio Donostia-San Sebastian participa junto a otras
ciudades europeas en un proyecto europeo con el objetivo de desarrollar la
resiliencia y mejorar la capacidad de respuesta de la ciudad ante
situaciones producidas por el cambio climatico (inundaciones,
incendios, etc.) y que afecten a estructuras fisicas de movilidad,
comunicacioén, energia, o al d&mbito social. (Oficina Plan estratégico
Donostia-San Sebastian,2018)

En estos proyectos se contemplan en dos fases, la inicial (Start,S) y la
moderada (Moderate,M).

La experiencia de la capital podra ser extensible a las capitales de las
cabeceras de area del territorio.

Las acciones propuestas en el eje 1 se sintetizan en la figura 18.
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Figura 18. Acciones. Eje estratégico 1

Fuente: elaboracion propia

10.2.2. Acciones. Eje estratégico 2.

» Accion 2.1.Impulsar la participacion ciudadana

La participacion ciudadana es uno de los pilares de la nueva
Gobernanza en la Administracion Publica que debe ampliarse a todos
los @mbitos de la gestion publica. En el contexto del desarrollo de una
estrategia de resiliencia cobra mayor relevancia si cabe, por las
implicaciones que a nivel individual tiene la capacidad de respuesta ante el
riesgo de desastres naturales, humanos o tecnolégicos.
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> Accion 2.2. Red de plataformas de resiliencia de los municipios y
comarcas de Gipuzkoa

Los dmbitos para canalizar la participacion ciudadana podran ser por medio
de la creacion de las plataformas o mesas de trabajo a nivel municipal,
y/o comarcal, que podran desarrollarse para impulsar la estrategia de
resiliencia en todo el territorio histérico.

Estas plataformas podran integrar también a los agentes economicos, a los
empresarios cuyas inversiones pueden ser objeto de falta de resiliencia, y a
otros agentes sociales.

El resumen de las acciones se expone en la figura 19.

Figura 19. Acciones. Eje estratégico 2

Fuente: elaboracion propia

10.2.3. Acciones. Eje estratégico 3

El desarrollo de una estrategia de resiliencia en el territorio debera
desarrollar una estrategia de comunicacion dirigida a toda la sociedad.la
finalidad de esta estrategia esta relacionada con la puesta en marcha de los
ejes estratégicos 1y 2 y se desarrolla en las siguientes acciones:
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» Accion 3.1.Co-crear la resiliencia del Territorio Histérico de
Gipuzkoa

Las estrategias de comunicacion de las organizaciones actualmente vive
una gran transformacion debido a las ventajas que ofrecen las TIC.

Dichas tecnologias como Internet, o las redes sociales, no solo son un
canal de informacion si no que permiten a los ciudadanos participar,
opinar, favorable, o desfavorablemente, sobre cuestiones muy
importantes socialmente.

Actualmente la sociedad es co-creadora de muchas decisiones que antes
se tomaban solo por las organizaciones.

En el desarrollo de una estrategia como la resiliencia urbana que afecta a
toda la sociedad, el impulso de la co-creacién para el desarrollo de una
estrategia es un valor que hay que habra que impulsar.

La co-creacién es una consecuencia de un plan de comunicacidén con
el desarrollo de las principales herramientas de este campo como son
Internet, las redes sociales, la publicidad, la promocién y las
relaciones publicas, (Publicity).

» Accion 3.2.Creacion de laweb de la resiliencia

La denominada e-Gobernanza, es decir, la utilizacion de la tecnologia
de la Informacién y Comunicaciéon al servicio de los ciudadanos, es
una prioridad en la Administracion Publica.

La creacion de una web destinada a comunicar mediante Internet los
aspectos mas relevantes sobre la resiliencia del territorio de Gipuzkoa, tiene
una misién crear un “Portal de informacion sobre resiliencia” para el
territorio.

Tendra como objetivo la informacion, pero también es una herramienta para
la participacion ciudadana.

Victoria de Elizagarate, Ana Blanco, David Garcia 61



EVALUACION DE LA RESILIENCIA DEL T.H.DE GIPUZKOA

» Accion 3.3.Informacidon “Gipuzkoa abierta”

Accesible para toda la ciudadania, con informacién importante para
gestionar emergencias, sanidad, acceso a vivienda, comunicaciones y
planes de resiliencia. Por medio de la web y de las redes sociales se
podra ofrecer esta informacion

» Accion 3.4.La cultura de la prevencién

La cultura de la prevencion de los riesgos de desastres es uno de los
objetivos que propone las Naciones Unidas. La estrategia de
comunicacion que se desarrolle con las acciones especificas debera tener
también el objetivo de crear cultura de prevencion de riesgos en la
sociedad.

La cultura de la prevencion podra abordarse en los centros educativos en
fases mas avanzadas de desarrollo de la estrategia de resiliencia del
territorio.

Sin embargo, como estrategia de comunicacién entre los mas
pequefios, se podra crear premios con el objetivo de que conozcan su
importancia social.

Asi mismo, se podran desarrollar las denominadas acciones de relaciones
publicas (RR.PP.) destinadas a crear actitud favorable a la resiliencia.
Entre estas acciones, se podra crear un evento deportivo con patrocinio de
la Diputacion Foral de Gipuzkoa. Ver Figura 20.
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Figura 20. Acciones. Eje estratégico 3

Fuente: elaboracion propia

11. Recursos para el sostenimiento del plan estratégico para el
desarrollo de la resiliencia del T.H. de Gipuzkoa

El mantenimiento del plan estratégico para el desarrollo de la
resiliencia necesita recursos para su sostenibilidad y el logro de la vision
y objetivos propuestos en un horizonte a corto plazo y medio plazo.
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El desarrollo de los procesos, los ejes estratégicos y las acciones necesitan
desplegar no solo recursos economicos si no también recursos de
investigacion.

La ejecuciébn de las acciones expuestas en el apartado anterior
necesitaran concretarse en la cuantia de recursos econémicos que
podran destinarse para su puesta en marcha. Pero también sera necesario
desplegar, otros recursos como es la investigacion y el trabajo de
campo.

12. Conclusiones

La sostenibilidad del Territorio Histérico de Gipuzkoa es una meta en la que
debe comprometerse la sociedad, de modo que la Diputacion Foral y el
Departamento de Medio Ambiente y Obras Hidraulicas han asumido el reto
de impulsar las acciones que conduzcan a este objetivo.

En este contexto se ha comprobado la necesidad de evaluar la capacidad
de respuesta del territorio ante los riesgos que pueden provocar la rotura de
los pilares sobre los que se asienta la sostenibilidad social, econémica, y
ambiental de Gipuzkoa.

Desde esta situacion se ha abordado el trabajo de investigacion sobre la
resiliencia del Territorio Historico, cuyas principales conclusiones se
exponen a continuacion:

1. El estado de la cuestion de la investigacion sobre resiliencia en
ciudades y territorios, ha evidenciado diferentes enfoques.

Por una parte la propuesta de los organismos internacionales,
destinada a poner de manifiesto la importancia de abordar la
resiliencia desde un enfoque de gestién del territorio, mostrando la
necesidad de prevenir y planificar las situaciones para hacer frente a
los riesgos de desastres. Ademas, la experiencia aportada por
ciudades resilientes, ha permitido descubrir patrones de actuacion, y
estrategias de resiliencia.

Por otro lado, el enfoque académico con una vision multidisciplinar,
qgue ha propiciado la creacion de un marco tedérico sobre la resiliencia
urbana; no exento de dificultad, por lo que respecta a la aplicacion en
el contexto de la gestion del territorio, de técnicas que proceden del
campo de la gestion empresarial.
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. Ambas perspectivas se han sintetizado en este trabajo para sefalar
qgue la fragilidad del desarrollo socio-econémico de un territorio, la
debilidad de la Administracion Publica para hacer frente al impacto de
la crisis, y la falta de planificacion para responder a esas
circunstancias, son los principales aspectos que hay que considerar
en la gestién de los riesgos de desastres y desarrollar la capacidad
de resiliencia de un territorio.

. A partir de dichas aportaciones se ha procedido a la evaluacion de la
resiliencia del T.H. de Gipuzkoa como sistema urbano, considerando
el diagnostico de la vulnerabilidad, social, econémica, y ambiental,
del territorio como primera etapa para conocer la capacidad de
resiliencia de Gipuzkoa.

El diagndstico realizado sobre de la vulnerabilidad social, ha
mostrado la capacidad de resiliencia de Gipuzkoa como
consecuencia de tener baja vulnerabilidad en indicadores socio-
econdmicos, en el nivel econémico de la poblacién, en el acceso de
la poblacion a los servicios hospitalarios, de movilidad y acceso a las
TIC (Tecnologias de Informacion y Comunicacion). Muestra menor
resiliencia y mayor vulnerabilidad social en indicadores demogréficos;
por la presion demografica en un territorio densamente poblado.

. El diagnodstico efectuado sobre la vulnerabilidad econdémica de

Gipuzkoa, muestra también la capacidad de resiliencia del Territorio
Historico. La capacidad recaudatoria de la Administracion Publica en
la gestion de los municipios del territorio, es un indicador de la
capacidad de recuperacion ante desastres. En el contexto
empresarial, como parte de una potencial vulnerabilidad econémica
del territorio, hay que destacar la necesidad de que los agentes
econdmicos se impliquen en el logro de la resiliencia, participando en
las acciones que se desarrollen desde la Diputacion Foral vy
Departamento de Obras Publicas y Medio Ambiente, siendo una de
ellas, la colaboracién en el plan estratégico propuesto.

El diagnostico realizado de la vulnerabilidad ambiental de Gipuzkoa
pone de manifiesto la falta de accesibilidad a indicadores
desagregados por territorios en el ambito de la CAPV. Sera necesario
acometer el desarrollo de un conjunto de indicadores ambientales,
colaborando con Instituto Vasco de Estadistica (Eustat) para que se
adapten a las necesidades de un estudio de estas caracteristicas.
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7. Como marco de referencia de la realizacién del diagnéstico de
vulnerabilidad y resiliencia del T.H. de Gipuzkoa, se ha propuesto un
plan estratégico para el desarrollo de la estrategia de resiliencia,
seflalando la visidn, objetivos, y acciones a desarrollar, como
propuesta que debera ser valorada por la Diputacion Foral de
Gipuzkoa. En este plan se expone la necesidad de abordar la
evaluaciéon de la vulnerabilidad y resiliencia de los municipios y/o
comarcas de Gipuzkoa como parte fundamental del territorio. Asi
mismo, se han propuesto tres ejes estratégicos que se desarrollan en
un conjunto de diez acciones.

8. Como conclusion final, exponemos la necesidad desplegar un
conjunto de recursos para el sostenimiento de la estrategia de
resiliencia del T.H. de Gipuzkoa; no son UuUnicamente recursos
econdmicos, que son necesarios ante cualquier proceso de
planificacion; seria beneficioso disponer de recursos de investigacion
gue permitan desarrollar de forma eficaz y eficiente la estrategia de
resiliencia del T.H. de Gipuzkoa.

13. Futuras Lineas de investigacion: linea de investigacion 1

El desarrollo del mapa estratégico propuesto conllevara el desarrollo de
futuras lineas de investigacidn cuyas principales metas se exponen en los
apartados siguientes:

e El eje estratégico 1: Organizacion y Gestion

El desarrollo de este eje estratégico requiere desarrollar la investigacion
para activar la estrategia de resiliencia a nivel local. Esta investigacion
emprendera la realizacion de los planes estratégicos de los municipios
ylo comarcas de Gipuzkoa para poner en marcha la estrategia de
resiliencia a nivel local.

Sera necesario llevar a cabo procesos de evaluacién y diagnostico de la
vulnerabilidad con propuesta de indicadores, asi como también, realizar un
trabajo de campo sobre la autoevaluacion de la resiliencia a nivel municipal.
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En esta linea de investigacion se tendra que abordar también la
investigacion sobre las caracteristicas y funciones a desarrollar por la
“Plataforma de la resiliencia de Gipuzkoa” que estara liderada por el
Departamento de Medio Ambiente y Obras publicas de la Diputacién Foral
de Gipuzkoa.

14. Futuras Lineas de investigacion: linea investigacion 2

e El eje estratégico 2: participacion ciudadana

La participacion ciudadana y su compromiso con en el desarrollo de la
estrategia de resiliencia del territorio, es un parte representativa del plan
estratégico.

Sera necesario impulsar la participacion ciudadana a nivel local.
Mediante un trabajo de campo con encuestas a la poblacion para
conocer la opinion de los ciudadanos sobre el desarrollo de esta
estrategia de resiliencia.

15. Futuras Lineas de investigacion: linea investigacion 3

e El eje estratégico 3: Comunicacion

Para lograr implicar a la sociedad en la estrategia de resiliencia del
territorio, la estrategia de comunicacion es una parte basica del plan
estratégico

La investigacion debera acometer la puesta en marcha de un plan de
comunicacion para transmitir la importancia de la resiliencia del territorio. A
partir de conocimiento de aspectos relacionados con la percepcion de los
ciudadanos sobre materias que ponen en riesgo la resiliencia urbana, como
son, por ejemplo, la percepcion sobre los efectos del cambio climatico, se
desarrollaran las acciones de comunicacion con diferentes acciones.
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Anexo

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION DE LA RESILIENCIA PARA ORGANIZACIONES
LOCALES (UNISDR,2012)

ASPECTO ESENCIAL 1. Ponga en marcha la organizacion

1 ¢Hasta qué punto las organizaciones locales (incluyendo el gobierno local)
cuentan con capacidades (conocimiento, experiencia, mandato oficial) para la
reduccion del riesgo de desastres y la adaptacion al cambio climatico?.

2.¢, En qué medida existen relaciones de cooperacion entre las comunidades,
el sector privado y las autoridades locales para reducir el riesgo?.

3.¢,Cuanto apoya el gobierno local a las comunidades locales vulnerables
(principalmente mujeres, ancianos, enfermos y nifios) para que participen
activamente en la toma de decisiones, la formulacion de politicas y los
procesos de planificacion y puesta en practica de la reduccion de riesgos?

ASPECTO ESENCIAL 2. Asigne un presupuesto y ofrezca incentivos

4. ¢Hasta qué punto el gobierno local tiene acceso a los recursos financieros
adecuados para realizar actividades de reduccion de riesgos?.

5.¢En qué grado el gobierno local asigna los suficientes recursos financieros para
realizar actividades de reduccidén riesgos de desastres (RRD), incluyendo la
respuesta y la recuperacion eficaces en caso de desastre? .

6. ¢En qué medida las asociaciones empresariales locales, tales como las
camaras de comercio y afines, respaldan los esfuerzos de las pequefas
empresas para continuar con su negocio después de un desastres?.

ASPECTO ESENCIAL 3. Actualice la informaciéon sobre peligros vy
vulnerabilidades

- 7.¢En gqué medida el gobierno local dirige evaluaciones completas de riesgo
de desastres en los principales sectores de desarrollo mas vulnerables de su
municipio? .
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. 8. ¢Con qué frecuencia son actualizas estas evaluaciones de riesgo, por
ejemplo, anualmente o cada dos afos?.

-9 ¢Con qué regularidad el gobierno local informa a la comunidad sobre las
tendencias locales de las amenazas y las medidas locales de reduccion de
riesgos (por ej. usando un Plan de Comunicacién de Riesgos), incluyendo
alertas tempranas de impactos probables de amenazas®?.

. 10. ¢, Como se vinculan las evaluaciones de riesgo del gobierno municipal con
las evaluaciones de riesgo de las autoridades locales vecinas, los planes de
gestidn de riesgos estatales o provinciales, y como las apoyan?

ASPECTO ESENCIAL 4. Inviertay mantenga la infraestructura

11.¢.En qué medida han sido adecuadamente evaluadas las instalaciones vitales y
la infraestructura publica critica ubicada en zonas de alto riesgo en cuanto a los
riesgos y la seguridad ante la amenaza?

12.¢Cuan adecuadas son las medidas adoptadas para proteger las instalaciones
publicas vitales y las infraestructuras criticas contra los dafios causados por los
desastres?.

ASPECTO ESENCIAL 5. Evalue la seguridad

13.;En qué medida el gobierno local u otros niveles de gobierno tienen
establecidos programas especiales para evaluar regularmente a escuelas,
hospitales e instalaciones sanitarias sobre el mantenimiento y la conformidad con
los cédigos de construccion, la seguridad general, los riesgos relacionados con el
clima, etc.?.

ASPECTO ESENCIAL 6. Haga cumplir las normas de construccion

14.;Cuén estrictas son las regulaciones existentes (por ejemplo, la planificacién
territorial, los codigos de construccion, etc.) que respaldan la reducciéon del riesgo
de desastres en su municipio?.
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ASPECTO ESENCIAL 7.Programas de educacion

15.¢Con qué frecuencia el gobierno local ejecuta programas de sensibilizacion
publica o programas educativos sobre RRD y preparacion en caso de desastres
en las comunidades locales?.

ASPECTO ESENCIAL 8. Proteja los ecosistemas

16.¢,En qué medida el gobierno local facilita la restauracion, la proteccion y la
gestidn sostenible de los servicios de los ecosistemas?.

17.¢En qué medida las organizaciones de la sociedad civil y los ciudadanos
participan en la restauracion, la proteccion y la gestion sostenible de los servicios
de los ecosistemas?.

18.¢ En qué medida participa el sector privado en la implementacion de los planes
de gestion ambientales y de los ecosistemas en su municipio?.

ASPECTO ESENCIAL 9. Instale sistemas de alerta temprana

- 19. ¢Hasta qué punto los centros de alerta temprana estan adecuadamente
establecidos, disponen de suficiente personal ( o personal de reserva) y cuentan
con suficientes recursos (reservas energeticas, redundancia de equipos, etc.)?.

- 20. ¢Hasta qué punto los sistemas de alerta dejan un margen para una adecuada
participacion de la comunidad?.

ASPECTO ESENCIAL 10. Asegurese de que las actividades de
reconstruccion

21. ¢En qué grado las medidas de reduccion del riesgo de desastres se integran
en las actividades de recuperacion y rehabilitacion post-desastre (es decir,
reconstruir mejor, rehabilitar los medios de subsistencia)?.
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