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El presente informe recoge los resultados del proceso participativo “Presupuestos
Abiertos 2019”, impulsado por la Diputacion Foral de Gipuzkoa en el marco del Plan
Estratégico de Gestién 2015 — 2019. Este ejercicio de contraste con la ciudadania,
llevado a cabo desde el 9 de abril hasta el 30 de junio de 2018, se enmarca en uno
de los cinco objetivos prioritarios del Plan Estratégico de Gestion, en donde se define
la necesidad de “reinventar el gobierno de Gipuzkoa abriendo cauces agiles de

participacion ciudadana”.

En sintonia con la metodologia PDCA (Plan-Do-Check-Act — Planificar-Hacer-Verificar-
Actuar) que guia la actuacion de la Diputacion Foral de Gipuzkoa, este informe supone
la culminacion de una fase que permitira definir la elaboracién de unos presupuestos
abiertos y participativos para el ejercicio 2019. Hacer participe a la sociedad en la
gestion de las lineas de actuacion y proyectos estratégicos para el Territorio Histérico
implica redefinir un nuevo modelo de comunicacion entre la Institucion Foral y la

ciudadania, generando proximidad, cercania, conocimiento y transparencia.

A continuacién, se muestran los hitos del proceso participativo, asi como los
resultados obtenidos. Para ello, en primer lugar vamos a analizar el contexto del
proceso participativo de Presupuestos Abiertos 2019. En segundo lugar vamos a
destacar la metodologia que ha guiado el andlisis del proceso, donde encontraremos
la ficha técnica del mismo. En tercer lugar se mostraran los resultados obtenidos,
desglosados por las preguntas formuladas. Por dltimo, esbozaremos unas
conclusiones, asi como los compromisos que la Diputacion adopta en aras de
consolidar una cultura participativa y un nuevo modelo de Gobierno Abierto en

Gipuzkoa.

Los resultados del proceso participativo ilustrados en el presente informe han seguido
los estandares de calidad propios de los estudios sociales y estadisticos, garantizando
la veracidad y fiabilidad de los resultados, asi como una estricta custodia de los datos
y garantias de anonimato y confidencialidad, de acuerdo con la Agencia Vasca de
Proteccion de Datos y la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de

Datos de Caréacter Personal.
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, por tercer afio consecutivo, reedita la llamada a la participacion
ciudadana en un nuevo proceso de Presupuestos Abiertos, consolidandose como un
Territorio Histérico de referencia que apuntala un nuevo modelo de Gobernanza.
Consolidar un Gobierno Abierto en la Administracién Foral implica generar confianza
entre la ciudadania y sus representantes, hacer transparentes sus cuentas, contribuir a
una rendicién de cuentas efectiva y garantista y consolidar los procesos participativos

como un mecanismo que articula una nueva forma de gobernar para todas y todos.

Considerando el contexto actual, donde la ciudadania demanda un nuevo modelo de
gobernanza, es mas necesario que nunca avanzar en la gobernanza colaborativa y
participacion ciudadana, construyendo un futuro entre todas y todos. Los beneficios
derivados de esta iniciativa no solo se traducen en la consolidacion de la participacion
ciudadana como herramienta de cambio, sino que también inciden en el progreso y
futuro del Territorio Historico. La Estrategia de Buena Gobernanza para el periodo
2015-2019 avanza en este sentido, con el objetivo de “transformar las formas de
gobernar y hacer de la Buena Gobernanza la sefia de identidad de la Diputacién Foral

de Gipuzkoa”.

El Plan Estratégico de Gestion 2015-2019 de la Diputacion Foral de Gipuzkoa propone
un Modelo de Gobernanza abierto y colaborativo, basado en las personas y en:

& El liderazgo transformacional y compartido con el resto de instituciones y la
sociedad organizada

& La colaboracion publico-privada para el impulso de los proyectos
estratégicos.

& La interaccion y deliberacién permanente con la ciudadania y el resto de
agentes econodmicos y sociales del Territorio.

& La participacion activa y protagonista de los equipos politico y técnico de la
Diputacion Foral para el seguimiento y evaluacion de las prioridades de la
acciébn de gobierno, desde criterios de rigor, responsabilidad y

transparencia.

Por todo ello, la iniciativa de Presupuestos Participativos tiene vocacion de pais. La
nueva Ley de Entidades Locales de Euskadi marca un hito pautando las reglas que la

participacién y nueva Gobernanza deben proyectar en Euskadi. Gipuzkoa avanza por
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esta senda, fortaleciendo los vinculos entre la ciudadania y el espacio publico, y
haciendo que las actuaciones politicas tengan un valor colectivo. Hablamos de
involucrar a la ciudadania y a los agentes y actores sociales en la deliberacion publica
y en el desarrollo de las politicas publicas, abriendo nuevos cauces de patrticipacion y
comunicacion, ademas de apostar por mejorar y modernizar los métodos de trabajo y

sistemas de gestién del Ente Foral.

Incorporar la participacion ciudadana en la gestion publica contribuye a generar esa
confianza al fortalecer a los gobiernos, legitimar las politicas publicas, integrar la
pluralidad social, favorecer la inclusion de los intereses sociales en la agenda publica,
involucrar a la ciudadania en los procesos de ordenacion de la vida publica y fortalecer

la funcidn de la sociedad civil.

En conclusién, la Diputacion Foral de Gipuzkoa afronta el reto y asume en su Plan
Estratégico de Gestion 2015-2019 que este nuevo tiempo requiere poner en marcha y
consolidar una Diputacion Foral de Gipuzkoa moderna, eficaz, proxima y humilde, que
tenga la busqueda de acuerdos, el liderazgo compartido, la austeridad, la Buena
Gobernanza y la capacidad de escucha como principios basicos; y que sea capaz de
identificar las prioridades a abordar y planificar y poner en marcha soluciones
efectivas. Un nuevo tiempo para abordar con audacia y determinacion los importantes
desafios estratégicos que se presentan para la modernizacion del Territorio, y para
trabajar juntos en la construcciébn de un proyecto ilusionante para el futuro de
Gipuzkoa, basado en los principios de desarrollo, solidaridad, cohesion, colaboracion,

responsabilidad y bienestar.
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1. LA PARTICIPACION EN CONTEXTO: GIPUZKOA Y LOS
PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS 2019

1.1 APOSTANDO POR LA CULTURA PARTICIPATIVA EN GIPUZKOA

El pasado ejercicio, desde la Direccién de Participacién Ciudadana (Departamento de
Gobernanza y Comunicacién con la Sociedad) se puso en marcha el proceso
participativo de Presupuestos Abiertos 2017. E| proceso participativo de 2017 conto
con la participacion de 2.859 vecinas y vecinos que tuvieron la oportunidad de
priorizar lineas de actuacion politica, seleccionar proyectos y transmitir en abierto sus
aportaciones a los distintos Departamentos que componen la Diputacion Foral de
Gipuzkoa. El éxito de la iniciativa, fundamentado en el sustancial incremento de la
participacion respecto a ejercicios anteriores, nos lleva a poner en valor no sélo los
resultados, sino que el proceso en si, el cual busca consolidar la cultura participativa y
el Gobierno Abierto en Gipuzkoa.

Con este objetivo, nuestra estrategia pasa por afianzar una relacion abierta con la
ciudadania, ademas de abrir nuevos cauces de participacion y comunicacién. Para ello
se establecen cuatro ejes que tienen por objetivo llevar a cabo acciones, iniciativas y

procesos que consoliden la participacion en nuestro territorio:

FORTALECER

PARTICIPACION

CIUDADANA
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OBJETIVOS Puesta en marcha de estructuras organizativas que escuchen las iniciativas
ciudadanas y promuevan la cultura participativa

Mayor y més sélida cultura participativa en todas las Areas de gestién de la
Diputacién Foral de Gipuzkoa

Evidencias de una mejor y mayor colaboracién habitual vy estable conla
ciudadania, las organizaciones y los Ayuntamientos.

Guias a disposicién de la ciudadania para entender y practicar la participacién
ciudadana.

Empleo sistemético de herramientas sociales y tecnolégicas en el desarrollo de
los procesos participativos.

Canales de Informacién y Comunicacidn (tiles y accesibles enire la Diputacién y
la Ciudadania

En efecto, implementar un proceso participativo que tenga por objetivo realizar unos
presupuestos abiertos implica involucrar de forma directa y transparente a nuestras
vecinas y vecinos en la gestion del Territorio Histérico. En este sentido, las
oportunidades y ventajas derivadas de la participacion ciudadana son multiples,
contribuyendo a una Diputacion Foral moderna, eficaz, transparente y ante todo,
préxima con la ciudadania. Se trata, por lo tanto, de un proceso que siguiendo la

estela del anterior, pretende:

A a la ciudadania con la Diputacion Foral de Gipuzkoa, dando a
conocer su labor y gestion.

A las prioridades y necesidades de nuestras vecinas y vecinos,
asi como ofrecer soluciones que se correspondan con las demandas reales de
todas y todos.

A el protagonismo activo de la sociedad en el dia a dia de
Gipuzkoa, consiguiendo que la ciudadania no sea una mera espectadora de la
vida publica del territorio.

A una Diputacion Foral eficaz, racional, eficiente y
transparente en su gestion publica con una ciudadania empoderada.

A de reflexion activa, debate y solidaridad que
contribuyan a mejorar el didlogo y comunicacion entre la ciudadania y la
Diputacion Foral.
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A APROBAR unos presupuestos abiertos contrastados por la ciudadania,

representantes politicos y personal técnico.

1.2 ¢ CUAL HA SIDO EL CALENDARIO DEL PROCESO PARTICIPATIVO?

Una vez finalizado el proceso de Devolucién a la ciudadania de los Presupuestos
Participativos 2018, desde la Direccion de Participacion Ciudadana comienzan a
moverse todos los engranajes necesarios para poner en marcha la actual iniciativa
participativa. Dadas las dimensiones del territorio, se trata de un proyecto que requiere

de gran planificacion, nivel de concrecion, socializacién de la iniciativa y coordinacion.

El calendario del proceso participativo se resume en las siguientes fases, que
comienzan con la planificacién en el mes de marzo y finalizan con la aprobacion de
unos presupuestos abiertos y contrastados con la ciudadania en las Juntas Generales

en Diciembre.

Octubre -
Diciembre

Julio -
Septiembre

Enero - Marzo

+*Definicion: se +Participacion: *Borrador: Se *Aprobacion:
organiza la incluyendo elabora el Las juntas
campafia de carpas de borrador del generales
comunicacion, participacion, presupuesto. aprueban unos
coordinacion cuestionario presupuestos
del proceso, online y contrastados
logisticay presentaciones conla
actuacion de la iniciativa ciudadania
a la sociedad
civil
\\ j 7’

La Diputacion Foral de Gipuzkoa contara en este ejercicio con criterios suficientes que
le permitan contrastar la visién de las vecinas y vecinos del territorio en torno a los
presupuestos y desarrollar las lineas de actuacién politica, es decir, el presupuesto

propio que la Diputacién destina a sus politicas.
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Cabe reiterar el hecho de que los Presupuestos Abiertos 2019 se ejecutaran tras un
proceso participativo elaborado y garantista. Tal y como se especifica en el portal de
participacién de la Institucion Foral, integran una nueva estrategia de comunicacion
con la ciudadania y de publicidad activa, asi como el establecimiento de unos plazos
que respondan a las necesidades del Territorio Histérico. Asimismo, el proceso
responde de forma integral con una mayor coherencia y transparencia a las iniciativas
propuestas mediante la creacion de canales presenciales y virtuales de atencién y

participacién ciudadana.

De igual forma destaca la implementacion de proyectos e iniciativas que suscitan
interés y afectan al dia a dia de las vecinas y vecinos de Gipuzkoa, la adaptacién
progresiva de una metodologia que se ajusta a las necesidades reales y una nueva
formulacién de criterios de mejora vinculados a la participacion y empoderamiento de

la ciudadania.

La estrategia comunicativa se ha vertebrado a través de los siguientes cauces,

garantizando la extension, difusién y socializacion del proceso:

Difusién en Medios de Comunicacion y Redes Sociales
Buzoneo de cuestionarios con franqueo pagado
Participacion virtual

Camparia Herriz — Herri

Q@ @ @ @ @

Encuentros teméticos con entidades y asociaciones (Topaketak)

El proceso de presupuestos abiertos fue presentado en rueda de prensa por Imanol
Lasa, Diputado de Gobernanza y Comunicacién con la Sociedad el 09 de abril de
2018, dando comienzo al proceso participativo. Dicha presentacion tuvo su eco en
prensa (a nivel de Gipuzkoa), y en la misma se trasladaron los detalles acerca del

proceso:
& CoOmo participar, y qué se pregunta.
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& Reparto de los mas de 310,000 cuestionarios en todo el Territorio.

& Se presentd un mapa disefiado para el proceso, que incluye los principales
resultados, cifras, datos y proyectos de la gestion de los Departamentos
Forales, asi como una visualizacibn de los proyectos estratégicos que

vertebran Etorkizuna Eraikiz.

& El calendario de carpas para que toda la ciudadania participe de forma

presencial.
& Las multiples novedades para esta edicion.

Desde el Departamento de Gobernanza y Comunicacion con la Sociedad y la
Direccion de Participacién Ciudadana, se ha apostado por una socializacién activa del
proceso a través de la difusion de la iniciativa en prensa, radio y redes sociales.
Ademas, desde los canales de Facebook y Twitter de la Diputacion Foral de Gipuzkoa

se ha promovido la viralizacién del proceso.

1.3.2. BUZONEO DE CUESTIONARIOS CON FRANQUEO PAGADO Y
FOLLETOS INFORMATIVOS

Se han repartido mas de 310,000 cuestionarios en todos los hogares de Gipuzkoa.
Dichos folletos, ademas de contener las preguntas que hacen posible la participacion,
incluyen informacién resumida acerca de las actuaciones mas relevantes en materia
presupuestaria de la Diputacién Foral de Gipuzkoa, asi como un mapa de los

proyectos estratégicos que componen Etorkizuna Eraikiz.

A continuacion, ilustramos el folleto informativo:

4.670M€ 793ME€

703ME + 110ME =
s

LA GIPUZKOA DEL FUTURO:
COLABORAGION ¥
EXPERIMENTACION

ADINBE




Extender a todos los domicilios de Gipuzkoa material informativo de Presupuestos

Abiertos 2019 supuso democratizar el acceso a este proceso, ademas de contribuir a

su difusion en todo el Territorio. Como novedad, en esta edicion ha sido posible

remitir los cuestionarios buzoneados gracias al franqueo en destino:

Zure irifzia ezinbestekoa da
Ipuzkoaren etorkizuna eralkifzeko.

AT WG SATARGIRAN B U ST

Lsicideko 37 usolerdlan korpo o genuen ekorpen uk
potentziald baiarkegoaren

i iren, 38 henilon: iatleak, adinekoak, bobinia=

ook, kubkr fokdek... Gipurkoarok 4448 okarpen
helarul Zzkiguten guzira, efa horeiallk % 61 curtengo
cuskontuston Ko oo,

Urtern, 50 rilor ewo inperttaen citupy enplegun ef
butzotzeis,

ardlo ot polffkstorn biderotren cigu. Boino adko
gakifzen o sptako, efo hor dsle sfo, 201dan udaler
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Nerbanoion bosom, ada edoesin eemuioko ekode
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F.D.

unea, nlegio. Eba 2uk zeuk, zer egingo renuke?
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Zeintzuk dira zure ustez

etorkizunean izango dituen erronka
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A su vez, se habilité una linea telefénica permanente, destinada a dar soporte a

cualquier vecina y vecino interesado en participar, ademas de resolver las dudas

generadas en torno al proceso y cualquier eventualidad sobre la campafa de

socializacién puesta en marcha.

Los canales de participacién ciudadana habilitados para este ejercicio (entre el 09 de

abril y el 30 de junio) han sido los siguientes:

& Frangueo pagado en destino

& Presencialmente (Herriz-Herri) en las urnas habilitadas en las carpas de

participacién, presentes en 54 localidades

Virtualmente en la web gipuzkoa.eus/irekia/partaidetza

& Registro de la Diputacion Foral y Registros Publicos Locales
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& de la Diputacion Foral de Gipuzkoa (Plaza Gipuzkoa, Donostia —
SS)

& con la sociedad civil y encuentros con representantes politicos de

municipios pequefnos

Por lo que al folleto informativo respecta, hemos de matizar que hacer pedagogia y
visibilizar a través de herramientas visuales y accesibles la procedencia de la
recaudacion y de las partidas que se destinan a diferentes politicas supone empoderar

a la ciudadania de una forma transparente y garantista.

Como complemento a los canales presenciales de participacion, una vez mas se ha

habilitado la pagina web https://www.gipuzkoa.eus/es/web/partaidetza/ con el

cuestionario e informacion extendida del proceso. Considerando el peso que las
herramientas tecnoldgicas y virtuales tienen en el dia a dia de nuestra sociedad,
resulta inestimable ofrecer el acceso a la participacion a través de nuevas tecnologias,
que de una forma 4gil, sencilla y rapida nos trasladen con inmediatez la informacion
que buscamos, y por ende, nos permitan participar como alternativa a los canales

tradicionales de participacion.

La campafia Herriz Herri se trata de uno de los mecanismos clave del proceso. Esta
vez se ha incrementado sustancialmente el nimero de localidades que han contado
con carpas de participacion, donde la ciudadania ha podido informarse acerca del
proceso, participar y resolver sus dudas. En concreto, 54 municipios de tamafo
pequefio, mediano y grande han contado con carpas de participacion, funcionando en

horario ininterrumpido de 10h a 19h.

Supone un incremento sustancial en comparacion con la iniciativa participativa del
pasado afio (38 localidades), consiguiendo afianzar asi la participacion presencial en
todo el territorio. Desde las carpas, dirigidas por tres personas dinamizadoras
cualificadas, se trasladé a la ciudadania interesada en el proceso las siguientes

cuestiones:
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https://www.gipuzkoa.eus/es/web/partaidetza/

& Qué son los presupuestos de la Diputacién Foral de Gipuzkoa.

& Por qué se han escogido las fechas actuales para llevar a cabo el proceso
participativo.

& La importancia atribuida a una iniciativa que supone un contraste de los

presupuestos con la ciudadania.

@

Los canales habilitados para hacer efectiva la participacion.
& Se resolvieron las dudas planteadas por las vecinas y vecinos en relacion con

el proceso.

@

Se ofreci6 apoyo para completar los ejercicios que plantea el cuestionario.
& Se alent6 a la ciudadania a participar en un proceso de contraste enriquecedor

y abierto.

A continuacién, sefialamos los 54 municipios que contaron con la presencia de carpas
de participacién activas durante 57 dias, recordando igualmente las fechas y poblacion
de las entidades locales visitadas. En este caso, cabe recordar que el compromiso de
la Diputacion Foral pasa por atender y llegar a todos los municipios y ambitos
geograficos, sin que el numero de habitantes sea una categoria discriminatoria.

Municipio
Aia

Poblacion
2046

Fecha
09/04/2018

Lugar
Plaza Gozategi

Andoain* Goiko Plaza 11/04/2018 14613

Kalebarren 1 13/04/2018 2176

Joseba Barandiaran Plaza

Herriko Plaza

Antzuola

17/04/2018

19/04/2018

23/04/2018

Astigarraga 5880

Azkoitia 11.587

Beasain Zubimuzu Plaza 13.949

Deba Plaza de los Fueros 25/04/2018 5.480

Loiola Kalea

Unzaga Plaza

Donostia 27/04/2018 186.064

Eibar 03/05/2018 27.380

Ippbp
i
b

Renteria Niessen 07/05/2018 39.381

Getaria Frontén de Getaria 09/05/2018 2.818
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Fecha | Poblacion_
o lomz
11/05/2018 | 16950 |
o2
15/05/2018 | 2304 |
- oleos
17/05/2018 = 61.608 |
oooums
21/05/2018 | 18.152 |
5839
23/052018 = 8.485 |
o L4
25/05/2018 |  21.987 |

29/05/2018 | 2031 |
. 5329
31/05/2018 | 10.199 |
oM
04/06/2018 = 9875 |
o osesl
06/06/2018 | 1316 |
- le207
08/06/2018 = 1472 |
o soa
12/06/2018 | 19175 |
s
14/06/2018 | 6.805 |
- oelr
18/06/2018 | 5891 |
o8
20/06/2018 | 23.117 |
o oLs4
22/06/2018 | 3734 |
2007
26/06/2018 | 9.840 |
ooss
28/06/2918 | 6.993 |

TOTAL | 703.187 |

Municipio Lugar

Hondarribia San Pedro Kalea

Idiazabal Plaza Nagusia

Paseo Colén

Okendo Plaza

Euskal Herria Plaza

Biteri Plaza

Lasarte-Oria

Legazpi

Arrasate

Irun

Mendaro

m Euskal Herria Plaza

Herriko Enparantza

. oo

m Herriko Plaza
 Pasaia

m Juan Deuna Plaza
- Soraluce

m Foruen Plaza
- Elgoibar

m Iparragirre Plaza
 Usubil

Villabona
. Zumaraga

Plaza de la Verdura

II!IIIIEIIIIIMIEII!IIIIEIIIIIEIEIIIII

m Plaza de los Fueros
Zumaia
Aretxabaleta Herriko Plaza

Eusebio Gurrutxaga Plaza
Fuente: elaboracion propia.

| i
A

* A causa de condiciones meteoroldgicas adversas, la campafa Herriz-Herri en los

municipios de Andoain y Anoeta tuvo que ser suspendida.
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Considerando el universo total (la totalidad de la poblacion censada en Gipuzkoa es de
717.832 habitantes de acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica, 2016), la
campafia Herriz — Herri habré llegado potencialmente a 9 de cada 10 habitantes®, con
una cobertura de un 97% de la poblacion, mejorando significativamente la presencia

de las carpas durante la campafia del pasado afio.

1.3.5. TOPAKETAK CON ENTIDADES, ASOCIACIONES Y MUNICIPIOS
PEQUENOS

La socializacion de la iniciativa participativa de Presupuestos Abiertos 2019 culmina
con la presentacion del proyecto y el didlogo directo con entidades, organizaciones
sociales, agrupaciones de diversa naturaleza y municipios de tamafio pequefio gracias

a la iniciativa Topaketak.

Los representantes sociales y el tejido asociativo suponen un actor clave de nuestra
sociedad, tanto por los conocimientos que atesoran como por la vision colectiva que
transmiten. Por ello, el Diputado Foral de Gobernanza y Comunicacion con la
Sociedad, Imanol lasa, y el Director de Participacién Ciudadana, Joseba Muxika,
establecieron un calendario de reuniones con diversos agentes civiles vy
representantes politicos de municipios pequefios con el fin de escuchar su voz,
invitarles a participar e integrar sus aportaciones en la iniciativa participativa de

Presupuestos Abiertos 2019.

En total, se han mantenido 28 encuentros con diversas asociaciones y entidades,
a las cuales asistieron mas de 800 personas. A continuacion, se muestra la relacion de

encuentros mantenida durante la campafa Presupuestos Abiertos 2019:

POBLACION FECHA TOPAKETA ASISTENTES
Alegia 10/04/2018 Personas Jubiladas 8
Anoeta 12/04/2018 Personas Jubiladas 28
Arrasate 25/05/2018 Instituto Arrasate 29
Azkoitia 17/04/2018 Centro Jubilados 23

En este caso estamos visibilizando la potencialidad estadistica de la iniciativa, considerando el universo
total de Gipuzkoa, y sin discriminar la edad como variable (recordemos que Unicamente las personas
censadas mayores de 16 afios han podido participar en la iniciativa).
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POBLACION FECHA TOPAKETA ASISTENTES

Azpeitia 17/04/2018 Ikastola Iraurgi 52
Bergara 12/04/2018 Urteaga Kalea, 21
Donostia 04/06/2018 Federacion Mercantil de Gipuzkoa
Donostia 17/04/2018 Zurrriola lkastetxea
Elgoibar 28/05/2018 Asociacion de comerciantes de Elgoibar
Hondarribia 05/06/2018 Hogar del Jubilado

Mutriku 22/05/2017 Mutrikuko BHI

Ordizia 13/06/2018 Asociacion de comerciantes
Renteria 28/05/2018 Errenkoalde Asociacién de Comerciantes

Soraluze 18/06/2018 Hogar del Jubilado

Por lo que a los municipios de tamafio pequefio respecta, por vez primera agentes
Forales mantuvieron encuentros con representantes politicos de 35 municipios de
tamafo poblacional pequefio, aunando en los encuentros a mas de 70 personas. A
continuacion, se muestra el calendario de encuentros mantenidos a lo largo del

proceso participativo:

MUNICIPIOS POBLACION FECHA'Y

PARTICIPANTES SEDE TOPAKETA ASEIENIES

Aduna

Alkiza 10/05/2018
Hernialde Aduna (Udaletxeko kultur aretoan)

Larraul
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MUNICIPIOS POBLACION FECHA'Y
PARTICIPANTES SEDE TOPAKETA

ASISTENTES

Belauntza 241
Berastegi 1.078
Berrobi 575 17/05/2018 8
Elduain 242 Berastegi (Kultur etxea)
Gaztelu 162
Leaburu 364
Albiztur 330 _
Aizarnazabal 775 20/05/2018
_Beizama 166 Errezil (Udal etxea) 12
Bidania-Goiatz 515
Errezil 599

Altzo
Ikastegieta 10/05/2018

Lizartza Orexa (Udaletxeko kultur aretoan)
Orexa

TOTAL 79

Las aportaciones transmitidas por los diversos sectores, colectivos sociales y
representantes politicos fueron recogidas en Acta y codificadas. Asimismo, se invito
a las personas que asistieron a los diversos encuentros a completar el cuestionario de
Presupuestos Abiertos 2019.

1.4 ; QUE SE HA PREGUNTADO A LA CIUDADANIA?

La iniciativa de Presupuestos Abiertos 2019 ha estado abierta durante tres

meses a toda la ciudadania empadronada en Gipuzkoa mayor de 16 afios.
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La propuesta planteada para el proceso de Presupuestos Abiertos pasa por completar
dos preguntas abiertas:

= P. ABIERTA 1: ¢Cuales son tus propuestas paralos presupuestos 20197

= P. ABIERTA 2: ¢Cual crees que son los principales retos del futuro de

Gipuzkoa?

Con este planteamiento metodoldgico, se ha conseguido aunar las principales
reflexiones, inquietudes, deseos, recomendaciones y sugerencias ciudadanas,
guiando la direccién que la Entidad Foral ha de adoptar en el marco de la elaboracion

de los Presupuestos Forales.

1.5 ¢ QUE NOVEDADES TRAE ESTE PROCESO PARTICIPATIVO?

Siguiendo la estela de los diversos procesos implementados hasta la fecha, la
iniciativa participativa de Presupuestos Abiertos 2019 supone, en fondo y forma, un

proceso novedoso e innovador:

& Por vez primera, se ha aumentado el nUmero de canales de participacion,
incluyendo el franqueo en destino junto con las vias habituales: presencial
(Herriz-Herri), virtual y registros forales.

& La duracibn de la iniciativa participativa se ha extendido
considerablemente hasta los 83 dias de duracion (09 abril al 30 junio 2019)

& La campafia Herriz-Herri ha cubierto el conjunto de los municipios de
tamafio medio y grande del territorio Histérico (54 localidades visitadas).

& Las Topaketak han llegado a colectivos mas diversos, sumando més de
800 asistentes en los encuentros.

& De forma inédita, se ha hecho extensible este proceso de escucha activa a los
municipios de tamafo pequefio, abarcando el 100% de los municipios que

componen el territorio.
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NUMERO DE
CUESTIONARIOS
BUZONEADOS

DURACION DEL PROCESO

LOCALIDADES
VISITADAS TOPAKETAK

AURREKONTU IREKIAK
2017

AURREKONTU IREKIAK
2018

310.000

28 encuentros con 527

personas

AURREKONTU IREKIAK
2019

310.000

28 encuentros con 852

personas
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El enfoque metodolégico se corresponde con las técnicas de investigacion cualitativas
y cuantitativas habitualmente empleadas para el andlisis de datos estadisticos. Con tal
fin se han aplicado calculos estadisticos que determinan la naturaleza de los

resultados para una muestra representativa en el territorio.

El tamafo de la muestra lo componen el nimero total de participantes que han
cumplimentado de forma correcta el cuestionario a través de los diversos canales
habilitados durante el proceso de Presupuestos Abiertos 2019, y que han de reunir los
requisitos de ser mayores de 16 afios y estar empadronados en Gipuzkoa. De forma
desagregada, se tendra en cuenta la participacion en base a los siguientes indicadores

y variables:

. Numero de participantes online en contraste con el namero de
participantes que han remitido el folleto a alguno de los registros publicos
o a la Diputacion Foral de Gipuzkoa, o bien han participado

presencialmente en carpas.

. NUumero de mujeres participantes en contraste con el namero de

hombres participantes.

= Media de edad de la muestra.

Dichos resultados seran hallados filtrando los datos obtenidos
(presencial u online). Asimismo, se realizara un histograma que refleje la distribucion

de la edad y se observara la distribucidon geografica de la muestra presencial.
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Las aportaciones ciudadanas de pl. y p2. han sido cuantificadas y codificadas en

categorias, de tal forma que sea posible elaborar un mapa cualitativo que recoja las

contribuciones realizadas por la muestra participante.

Universo: 618.256 (censo 31/12/2014 personas mayores de 16 afios
empadronadas en Gipuzkoa) [318,054 mujeres y 300,202 hombres]
Tamarno de la Muestra: 4.420 personas

Método: Muestreo no probabilistico

Margen de error: Con una muestra de 4.420 personas para una
poblacion de 618.256, se obtiene un margen de error maximo del 1.5 %
[el intervalo de confianza utilizado es 95% y se supone una
heterogeneidad del 50%]

Recogida de la informacion: Aportaciones realizadas en carpas,

Topaketak, envio de folletos y via online.

Fechas de realizacion: 09 abril — 30 junio 2018
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3. RESULTADOS

3.1 RESULTADOS DE PARTICIPACION

En total, la muestra la conforman 4.420 personas

[incremento del 35% respecto al ejercicio anterior]

Aurrekontu Irekiak 2019 | [vALOR]

Aurrekontu Irekiak 2018 | 2850

Aurrekontu Irekiak 2017 387
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3.1.1. Participacion por Género

La participacion de las mujeres (58%) es superior a la de hombres (41%).

Sin identificar; 1%

Hombres; 41%
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3.1.2. Participacion por Edad

La media de edad es de 49,2 afios. En el siguiente histograma se puede apreciar la

distribucién de acuerdo a los grupos de edad.

Histograma de edad
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3.1.3 Numero de aportaciones recogidas e idioma utilizado

En total, a lo largo del proceso se han cuantificado y codificado 13.267 aportaciones.

Pregunta 1 (p.1) 8.250
Total 13.267
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Asimismo, en los encuentros o Topaketak con la sociedad civil se han considerado
inicialmente 265 aportaciones, asi como 119 aportaciones transmitidas en los

encuentros con los municipios de pequefio tamafio poblacional.

Topaketak Sociedad Civil 265
Total 384

El porcentaje de propuestas que se han recogido teniendo en cuenta el idioma.

1. pregunta 44% 56%
2. pregunta 36% 64%
Actas 49% 40% 11

3.1.4 Canales de participacion por remision de aportaciones

La campafia Herriz — Herri de carpas itinerantes por poblaciones de diverso tamafio
ha sido la que ha aunado un mayor nimero de aportaciones (65%) frente al resto de

canales habilitados.

Folletos Enviados _ 26%
Encuentros . 3%
Web . 3%

Otros I 2%
AURREKONTU IREKIAK2019 | EMAITZAK
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3.1.5 Participacién en la campafia Herriz-Herri

En total, 10.899 personas fueron invitadas a participar en el proceso, se

repartieron 4.847 cuestionarios y folletos informativos y participaron 2.583

vecinas y vecinos de Gipuzkoa.

CAMPANA HERRIZ - HERRI

PERSONAS INVITADAS A PARTICIPAR 10.899

PARTICIPANTES 2.583

A continuacién, mostramos una tabla en la que se desgranan los resultados de la

campafa Herriz-Herri:

PARTICIPAR

Aia 64 39 6

PARTICIPANTES

PERSONAS ‘

Andoain*

Antzuola 248 93 19

Astigarraga

Azkoitia

Beasain 504 98 44

Deba 186 89 38

Donostia 438 53 23

Eibar 183 53 38

Renteria 342 92 41

Getaria 240 104 58

Hondarribia 170 105 47

Idiazabal 207 100 73
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PARTICIPAR

Irun 263 129 101

PERSONAS
PARTICIPANTES

Lasarte-Oria 307 160 91

Legazpi 139 57 50

Arrasate 498 180 141

Mendaro 71 82 43

Oiartzun 94 57 35

Ordizia 391 211 63

Ormaiztegi 162 101 51

Segura 157 70 37

Tolosa 170 73 40

Urretxu 87 57 29

Villabona 61 57 21

Zarauz 217 150 42

Zestoa 475 315 101

Zumaia 129 71 48

Aretxabaleta 92 37 49
TOTAL 10.899 | 4.847 2.583

* A causa de condiciones meteoroldgicas adversas, la campafia Herriz-Herri en

los municipios de Andoain y Anoeta tuvo que ser suspendida.
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3.2 RESULTADOS DEL PROCESO PARTICIPATIVO

Pregunta 1 ¢Cudles son tus propuestas para los Presupuestos 2019?

En total, se han contabilizado 8.250 aportaciones ciudadanas en el primer ejercicio
del cuestionario, que preguntaba a la poblacion participante acerca de sus ideas,

sugerencias, recomendaciones o vision para los Presupuestos Forales de 2019.

Tras realizar la codificacién y analisis de las aportaciones transmitidas por la
ciudadania en relaciéon con su ambito competencial, los Departamentos de Movilidad
y Ordenaciéon del Territorio (1670 aportaciones), asi como el Departamento de
Politicas Sociales (1574 aportaciones), han sido los Departamentos Forales donde

preliminarmente se han agrupado un mayor numero de aportaciones:

APORTACIONES POR COMPETENCIA FORAL

Movilidad y Ordenacion del Territorio | N, 1670
Politicas Sociales | I 1574
Medio Ambiente y Obras Hidraulicas . 1106
Promocion Economica, Medio Rural Y Equilibrio |
s I 1012
Territorial

Infraestructuras Viarias TS 539
Cultura, Turismo, Juventud Y Deportes N -1
Diputado General I 392
Hacienda Y Finanzas T 119
Gobernanza Y Comunicacion Con La Sociedad W 86

No Admitida | 20

No es competencia Foral 1071

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800

# Numero Aportaciones



Por otra parte, si nos centramos en las tematicas mas priorizadas por la ciudadania

que ha participado en el proceso, las aportaciones dirigidas a Bidegorriak (908),
Lineas y horarios de Lurraldebus (560), Personas Mayores (467), Mantenimiento

de Carreteras (449), Centros Residenciales (448) y Tratamiento de Residuos (398)

han sido las que han suscitado un mayor interés.

TEMATICAS MAS PRIORIZADAS

Bidegorriak

Lineas y horarios lurraldebus
Personas Mayores
Mantenimiento Carreteras
Residencias

Tratamiento de Residuos
Limpieza de rios

Diversidad Funcional / Dependencia
Emprendimiento

Reciclaje

Euskera

Limpieza de Montes

Politicas para la juventud
Ayudas a empresas

Promocién de la cultura

Nuevas Carreteras / Infraestructuras Viarias
Centros de dia

Proteccion del Medio Ambiente
Exclusion Social

Fomento del Deporte
Conciliacion

Inversién y promocién econdmica
Ayuda a PYMES

Ganaderia y Desarrollo Rural

560

1 reeeeeee— ]G

rrreeeeee—— 448

165

oo 42

119
— 116
m— 115
m— 114
m— 110

- 85

200

400 600 800

1 NUmero de Aportaciones [+80]
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Considerando la diversidad de aportaciones transmitidas por la ciudadania, a
continuacion ofrecemos un analisis de las aportaciones mas reiteradas y/o repetidas
en cada Departamento. No obstante, hemos de recordar que algunas de las ideas y

aportaciones transmitidas no son de competencia Foral.

Por ello, durante la fase de Devolucién a la ciudadania de este proceso participativo,
donde los Departamentos Forales ofrecen una respuesta individualizada a las
preocupaciones y necesidades expresadas por las vecinas y vecinos de Gipuzkoa, se
mostrardn aquellas aportaciones ciudadanas que responden a la estructura
competencial de la Entidad Foral frente a aquellas que atafien a otras divisiones y

espacios administrativos, y que iran desde el &mbito local hasta el Estatal.
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Euskera ' | il 138
Conciliacién 3l 36
lgualdad Il 66
Convivencia y Diversidad 28
Derechos Humanos | 6
Etorkizuna Eraikiz | 5
Otros l 63

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Nimero de Aportaciones (392)

1. Euskera: ayudas para estudiar euskera y euskaldunizacién, campafas para
promover el uso del euskera, fomento del uso del euskera, ayudas para el
aprendizaje del euskera entre la poblaciébn migrante, uso del euskera entre el
funcionariado, nuevo plan estratégico...

Conciliacion: ayudas a la conciliacion

Igualdad: un Plan de Igualdad, campanfas, talleres y charlas, pedagogia en
centros escolares en materia de igualdad, proyeccion de eventos, inclusion y
diversidad sexual, aplicacion efectiva del principio de género, lucha contra la
violencia machista, combatir la brecha salarial...

4. Convivencia y diversidad: apuesta por la convivencia, integracion de la
poblacién migrante, justicia social, reconciliacion, pedagogia en valores...

5. Derechos Humanos: campafias para la promocion de los Derechos Humanos
y ayudas a las personas refugiadas.

6. Etorkizuna Eraikiz: electromovilidad, gastronomia 4.0 y ciberseguridad.

7. Otros: retribuciones a cargos politicos, memoria historica...
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2. DEPARTAMENTO DE CULTURA, TURISMO, JUVENTUD Y DEPORTES

(511 APORTACIONES)

Politicas para la juventud 119
Promocion de la cultura i 115
Fomento del Deporte L e, T
Equipamientos Deportivos Cee———— ]2
Promocidn del turismo e ()
Patrimonio Historico - Artistico —— |7
Equipamientos culturalesy museos e 17

Turismo Sostenible ———— 3
Cooniasde verano | wwssm 10
Bono cultural = 10
Biblioteca y archivos  —==m 7
Proyectos Culturales == 4
Juventud = 3

Otros Cee—— 15
0 20 40 60 80 100 120

2 Numero de Aportaciones (511)

1. Politicas para la juventud: actividades y espacios para personas jovenes,
campafias sobre alcohol y drogas, bullying escolar, menores con necesidades
especiales...

2. Promocién de la cultura: fomento y apoyo a la cultura, cine, danza, teatro,
musica, espacios culturales, mayor dotacién presupuestaria...

3. Fomento del Deporte: impulso y promocion del deporte, deporte escolar,
deportes minoritarios, inclusion en el deporte...

4. Equipamientos Deportivos: nuevos equipamientos deportivos y mantenimiento
de los mismos.

5. Promocién del Turismo: apuesta por el turismo en general y turismo de interior
en particular.

6. Patrimonio histdrico artistico: proteccion de edificios histéricos, puesta en
valor del patrimonio...

Colonias de verano: mas plazas en los Udalekus
Bono Cultura: descuentos y acceso a la cultura

Bibliotecas y archivos: mas bibliotecas.
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10. Proyectos culturales: puesta en marcha de iniciativas culturales concretas
11. Otros: campanfas contra el consumo de drogas, alcohol, alimentacion...
3. DEPARTAMENTO DE GOBERNANZA Y COMUNICACION CON LA

SOCIEDAD (86 APORTACIONES)

Presupuestos Participativos L TI——— 2 1
Participacion Ciudadana . 19
Empleo Ptblico 12
Modernizacion de las Administraciones S 10
Agilizar la Burocracia IS 9

Juntas Generales Tl 2
Incendios y salvamento " 2

Otros T 11

0 5 10 15 20 25

# Numero de Aportaciones (86)

1. Presupuestos participativos: aportaciones de mejora de la iniciativa
participativa de presupuestos abiertos.

2. Participacion Ciudadana: realizar consultas, referéndum, procesos
participativos, impulso a la participacion, transparencia, comunicacion...

3. Empleo Publico: convocatorias de empleo publico, tamafio de la
administracion....

4. Modernizacion de las Administraciones: modernizar la administracion, incluir

la metodologia de Lectura FAcil.

Agilizar la Burocracia: agilizar los tramites administrativos

Juntas Generales: propuestas legislativas

Incendios y Salvamento: mas bomberos.

© N o »

Otros: mejora en la comunicacion con la sociedad.
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4. DEPARTAMENTO DE PROMOCION ECONOMICA, MEDIO RURAL Y

EQUILIBRIO TERRITORIAL (1.012 APORTACIONES).

Emprendimiento

Limpieza de Montes

Ayudas a empresas

Inversion y promocion economica
Ayuda a PYMES

Ganaderia y Desarrollo Rural
Montes y gestion de habitats
Innovacion

Mujeres Emprendedoras
Caminos rurales

Ayudas a pequefios municipios
Competitividad empresarial
Industria Avanzada

Sanidad Animal
Electromovilidad
Ciberseguridad

lovenes agricultores

Ayudas a la internacionalizacion
Participacion Trabajadores

Otros

I | 5 5

B __________________________EEY

i

| ressssrEEE——— 54
e}
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_55
Q¥
s 50

T 7

J
25
14
- 12
- 11
- 4
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12
m 5
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3 Numero de Aportaciones (1012)

1. Emprendimiento: ayudas al emprendimiento, apostar por el emprendimiento de las

personas jovenes, emprendimiento de las personas mayores de 40 afos,

emprendimiento de personas con diversidad funcional...

2. Limpieza de Montes: limpieza de montes en general y propuestas para limpiar

montes concretos.
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3. Ayudas a Empresas: ayudas a empresas, ayudas a la contratacién, ayudas a

autbnomos, asesoria y apoyo de iniciativas empresariales...

4. Inversion y promocion econdmica: inversion en el tejido econdémico y productivo
del Territorio, inversion en nichos y recursos que fomenten el empleo, iniciativas

concretas de promocién econdémica...

5. Ayuda a PYMES: ayuda a pequefias y medianas empresas, ayudas a la

contratacion, fortalecimiento de PYMES, formacion, [+D+l...

6. Ganaderia y Desarrollo Rural: promocién de la agricultura, agricultura ecol6gica y
sostenible, ayudas a baserritarras, ayudas al mantenimiento de los baserris, proteccion

e impulso del producto local...

7. Montes y gestion de habitats: mejoras en la gestion y proteccion de los montes,
medidas contra los incendios, limpieza de los montes, proteccion de la fauna y vida

vegetal, desarrollo de los parques naturales, pistas Aralar...

8. Innovacion: impulso y apuesta por la investigacion, desarrollo e innovacion,

investigacion en salud, apoyo a centros tecnolédgicos y universitarios...

9. Mujeres emprendedoras: medidas para impulsar el emprendimiento de la mujer,
politicas de igualdad de aplicacién socioeconémica y de insercién laboral para las

mujeres emprendedoras...

10. Caminos rurales: mantenimiento, conservacion, limpieza y desarrollo de los

caminos rurales, recuperar senderos, mejorar la sefializacion...

11. Ayudas a pequefios municipios (Equilibrio Territorial): mayor atencion e
inversion en los municipios de tamafio poblacional pequefio, adecuacién en la
asignacion de los fondos presupuestarios, mejoras en la comunicacién y nuevas
tecnologias, promocién e impulso de los municipios pequefios que componen el

territorio...

12. Competitividad empresarial: mejorar la competitividad de las empresas, mejorar
la competitividad de los comercios, apoyar al pequefio comercio haciéndolos mas

competitivos...

13. Industria Avanzada: promocién y desarrollo de la industria avanzada y de las

nuevas tecnologias de aplicacion industrial.

14. Sanidad Animal: proteccion de animales, propuestas sanitarias, respeto animal...
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15. Electromovilidad: fomento e impulso de la electromovilidad.

16. Ciberseguridad: inversiéon en ciberseguridad.

17. J6venes agricultores: ayudas a jovenes agricultores.

18. Ayudas a la internacionalizacion: internacionalizacién de PYMES.

19. Participacion Trabajadores: medidas para fomentar proyectos que impulsen la

participacion de los trabajadores en la empresa.

20. Otros: suelos industriales, control de empresas, arboles frutales.
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5. DEPARTAMENTO DE MOVILIDAD Y ORDENACION DEL TERRITORIO

(1.670 APORTACIONES)

Bidegorriak - QU
Lineas y horarios lurraldebus I 60
Tarjeta Mugi "l 62
Flota Lurraldebus Tl 32
Bahia de Pasaia M 19
Sistema informacion Lurraldebus 1 8
Planteamiento urbanistico = 2

Otros | [9

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000

# Numero de Aportaciones (1670)

1. Bidegorriak: creacion de nuevos tramos de bidegorris, unién de bidegorris, labores

de mantenimiento y conservacion, conexiones interprovinciales...

2. Lineas y horarios Lurraldebus: adecuacion de las lineas de Lurraldebus, nuevas
lineas y rutas, servicio en pueblos pequefios, incremento de la frecuencia, ampliacion

de horarios nocturnos, durante los fines de semana y festivos...

3. Tarjeta Mugi: descuentos y abaratamiento del transporte publico, ayudas al
transporte, establecimiento de tarifas planas, bono anual, extensién del uso en otras

provincias y medios de transporte, unificar tarjetas de transporte...

4. Flota Lurraldebus: aumentar la flota, renovarla, accesibilidad, vehiculos eléctricos,

mantenimiento, marquesinas...

5. Bahia de Pasaia: medidas para regenerar la Bahia y promover el desarrollo de la

zona.
6. Sistema informacion Lurraldebus: mejora en la atencién e informacion.
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7. Planteamiento urbanistico: propuestas concretas

8. Otros: campafia a favor del uso del transporte publico, posturas favorables y
contrarias al Metro Donostialdea y Tren de Alta Velocidad, desarrollo del aeropuerto de

Hondarribia...
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6. DEPARTAMENTO DE HACIENDA Y FINANZAS (119 APORTACIONES)

Politica Fiscal / Impuestos . 46
Lucha Contra el Fraude Y
Gasto Publico i

Distribucién de la Riqueza R
Deuda Publica = Tl 5

Otros | NN s

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

3 Numero de Aportaciones (119)

1. Politica Fiscal / Impuestos: reduccién impositiva, bajada de impuestos especificos,

incentivos fiscales a familias, personas mayores, jévenes, vivienda...
2. Lucha contra el Fraude: mejora en la lucha contra el fraude fiscal.
3. Gasto Publico: racionalizacion del gasto publico, control y reparto presupuestario...

4. Distribucion de la Riqueza: mejorar la distribucion de la riqueza del territorio en

clave social.
5. Deuda Publica: reduccién de la deuda.

6. Otros: financiacion de municipios, creacién de un banco publico...
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7. DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURAS VIARIAS (689

APORTACIONES)

Mantenimiento Carreteras T 119

Nuevas Carreteras / Infraestructuras Viarias D

Peajes T c0

Pantallas Actsticas - 31

otros Wl 35
I

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

3 Numero de Aportaciones (689)

1. Mantenimiento de carreteras: mejoras, adecuacion y mantenimiento de las

carreteras y de su entorno.

2. Nuevas carreteras e infraestructuras: creacion de nuevas conexiones viales,
nuevas carreteras, interconexiones, nuevas infraestructuras como pasarelas,

puentes...

3. Peajes: reduccion del coste de los peajes, liberalizacién de las autopistas, peajes a

otras provincias...

4. Pantallas Acusticas: instalacion de pantallas y paneles contra el ruido producido

por el tréfico, lucha contra la contaminacion acustica...

5. Otros: mejorar la seguridad en las carreteras, reduccion del trafico, inversion en

carreteras, iluminacion y sefalética...
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8. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES (1.574 APORTACIONES)

Personas Mayores B iy
Residencias B [k
Diversidad Funcional / Dependencia N 215

Centros de dia B 110
Exclusion Social I :/
Victimas Violencia Machista Tl 32
Infancia y adolescencia # 10
Salud Mental @ 9

Otros DR 196

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

m Numero de Aportaciones (1574)

1. Personas Mayores: ayudas a personas mayores, ayudas a domicilio, agilizar
tramites de ayudas, ayuda a personas cuidadoras, lucha contra la soledad, aumento

del gasto, atencion y servicios dirigidos a la tercera edad....

2. Residencias: més plazas en centros residenciales, nuevas residencias, mejoras del
ratio de atencion, mas actividades en las residencias, mejoras y ampliacion del

personal laboral de centros residenciales...

3. Diversidad Funcional — Dependencia: ayudas a la dependencia, nueva Ley de
Dependencia, revision de los criterios para acceder a las ayudas, aumentar el

presupuesto en dependencia, control de las ayudas...

4. Centros de dia: mas plazas y mas centros de dia.
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5. Exclusién social: ayudas a las personas en riesgo de exclusion social, centros de
acogida, pisos tutelados, comedores sociales, educadores sociales, ayudas a

personas inmigrantes...

6.Victimas de la violencia machista: ayuda a las victimas de la violencia machista,
centros de acogida, mas apoyo econémico e inversion, apoyo legal, campafias contra

la violencia machista, revision de las politicas de violencia de género...

7. Infancia y adolescencia: ayuda a la infancia, nifias/os con enfermedades cronicas,

proteccién de menores...

8. Salud mental: mejorar las ayudas y aumentar el presupuesto destinado a la salud

mental...

9. Otros: promocion de politicas sociales, aumento de la dotacion presupuestaria,
mayor cobertura social, obras sociales, modernizacion del Departamento, control de

las ayudas...
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9. MEDIO AMBIENTE Y OBRAS HIDRAULICAS (1.106 APORTACIONES)

Tratamiento de Residuos

Limpieza de rios

IS . 208

I 332

Reciclaje 142
Proteccién del Medio Ambiente B 107
Playas B S-S
Energia Sostenible Tl 25
Contaminacion Wl 24
Infraestructuras hidraulicas ™ 12
Cambio Climatico | 2
Zonas degradadas 1
Otros 0 8
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

3 Numero de Aportaciones (1106)

1. Tratamiento de residuos: gestion y tratamiento de los residuos, posturas contrarias
y favorables a la incineradora, alternativas a la incineracion, establecimiento del
sistema “puerta a puerta”, adecuacién y mejora en el uso del quinto contenedor, lucha

contra el uso del plastico...

2. Limpieza de rios: propuestas concretas y generales dirigidas a los rios del

territorio para mejorar su conservacion y limpieza, control de vertidos y pesticidas...

3. Reciclaje: promocion y fomento del reciclaje, campafas a favor del reciclaje,

medidas para incentivar el reciclaje, pedagogia en la recogida selectiva de desechos...

4. Proteccién del Medio Ambiente: promocion de las politicas destinadas a proteger

el medio ambiente, campafias, investigacion en este &mbito, sanciones...
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5. Playas: limpieza, proteccion y conservacion de las playas.

6. Energia sostenible: aportaciones y medidas para impulsar un uso energético

sostenible y energias limpias.
7. Contaminacion: aportaciones para luchar y combatir la contaminacion...

8. Infraestructuras Hidraulicas: aportaciones dirigidas a la creacién o mantenimiento
de infraestructuras hidraulicas.

9. Cambio Climatico: campafas, pedagogia, educacion y promocion de medidas para
luchar contra el cambio climético.

10. Zonas degradadas: aportacidén concreta.

11. Otros: mayor dotacion presupuestaria para el Departamento.
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10. OTRAS APORTACIONES SIN COMPETENCIA FORAL (1071

APORTACIONES)

Las aportaciones sin competencia Foral son aquellas que se dirigen a otros ambitos
administrativos en materia competencial como son los municipios, mancomunidades,

Gobierno Vasco, Gobierno Estatal y/o Unién Europea.

11. APORTACIONES NO ADMITIDAS (20 APORTACIONES)

Las aportaciones no admitidas son aquellas que han empleado un discurso ofensivo y

discriminatorio.
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Pregunta 2. ¢, Cudl crees que es el principal reto del futuro de Gipuzkoa?

A continuacion, se muestra en categorias los resultados de este segundo ejercicio que

persigue conocer los retos del Territorio de cara al futuro, y en el que se han recogido

5.017 aportaciones ciudadanas.

Empleo | 677
Etorkizuna eraikiz A24
Medio ambiente y ecologia 349
Gestion de residuos 289
Infraestructuras 228
Educacion — )15
Natalidad - envejecimiento e—— ) ()9
Promocidn cientifica e innovacién e—— ] 96
Movilidad y transporte publico e—— 68
Vivienda — 157
lgualdad L — 154
Politicas Sociales — 152
Centros de dia, Residencias y Pisos tutelados —— 19
Convivencia y diversidad ——— 116
Euskera —— 109
Bienestar Social —— 109
Jubilaciones —— 108
Sanidad e g
Personas mayores y dependientes = o Qg8
Juventud | e 71
Espacio publico | == gg
Empresas e g3
Cultura = g4
Gobierno abierto == 53
Turismo === 53
Equilibrio territorial === 48
Independencia y autonomia == 47
Administracion publicay politica === 46
Energia === 45
Animales === 40
Lucha contra el fraude y corrupcion === 39
Fiscalidad y Deuda === 35
Bidegorris == 30
Accesibilidad == 27
Seguridad == 24
Promocion economica == 24
Industria == 23
Agricultura, ganaderiay pesca == 23
Deporte == 20
Comercioy hosteleria = 14
Otros == ]5()
0 100 200 300 400 500 600 700 800
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Empleo: creacion de empleo de calidad para colectivos como jévenes, mujeres y
mayores de 30 y 50 afios. Evitar la fuga de talentos por falta de oportunidades y
buscar la formula para frenar el paro y el desempleo. Mejorar la formacién de cara
al acceso al mundo laboral. Creacién de puestos de trabajo para personas con
diversidad funcional. Buscar la forma de facilitar la reinsercion laboral y empleo para
personas migrantes.

Etorkizuna Eraikiz: aportaciones estratégicas que tienen cabida en los proyectos
estratégicos y experimentales de Etorkizuna Eraikiz: atencién al envejecimiento
“Adinberri”, conciliacion, electromovilidad, cambio climatico, ciberseguridad,
integracion social de jévenes en desproteccion, desarrollo sostenible, gastronomia
4.0, vias verdes, Programa Izeba...

Medio ambiente y ecologia: proteccion, concienciacion, sensibilizacion y cuidado
del medio ambiente. Lucha contra la contaminacién, sostenibilidad, cuidado y
limpieza de los rios, montes y mares, fomento del reciclaje. Acondicionamiento de
las zonas verdes, realizacion y rehabilitacion de rutas, vias... reduccion del uso de
plastico, mejora de politicas ambientales, rehabilitacion de zonas degradadas y el
cumplimiento de la normativa europea de medio ambiente y ecologia.

Gestion de residuos: objeciones a la creacion de la incineradora, fomento del
reciclaje, la gestién de residuos y su control, solucionar la polémica que suscita la
incineradora, unificar los criterios de la recogida de las basuras, incentivar
campafas de concienciacibn y consumo responsable, los contenedores de
basura...

Infraestructuras: mantenimiento eficaz de las carreteras, liberalizacion de las
autopistas, inversiébn en nuevas infraestructuras viarias, negativa y apoyo a la
creacion del Metro y el TAV, mejoras en el servicio del tren, ampliacion del
Aeropuerto de Hondarribia y sus servicios, finalizar el Tren de Alta Velocidad (TAV),
mejorar la seguridad vial, mejorar las comunicaciones, normativa de los puertos,
creacion de pasos a nivel, puentes y pasarelas, mejora en la red ferroviaria, el
soterramiento de las vias férreas, posiciones contrarias a la creacion del
superpuerto y la creacién de variantes que descongestionen las carreteras ya

existentes.
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10.

11.

12.

13.

Educacion: La educacion y la calidad del sistema educativo actual, fomento de los
habitos de vida saludables, fomento de la educacién en valores y el civismo,
inversion, la formacién de los estudiantes, la accesibilidad y universalidad del
sistema educativo, mejora de las instalaciones de los centros educativos, aumento
de becas, fomento de la formacion profesional, preparacion y cuidado del personal
profesional, el bilinglismo en la ensefanza, el uso del euskera como base en la
ensefianza, fomento e incentivacion de los estudios, fomento de la inclusién, no
segregacion, superacién del promedio del informe PISA e implantacion de la
ensefianza con TICs.

Natalidad — envejecimiento: medidas para hacer frente al envejecimiento de la
poblacion, facilidades a la natalidad, guarderias mas asequibles, equilibrio
poblacional entre jovenes y mayores.

Promocion cientifica e innovacion: inversion en |+D+l, medicina, investigacion,
tecnologias, industria 4.0, ciencia...

Movilidad y transporte publico: mejora en las conexiones del transporte publico y
la movilidad, fomento y sostenibilidad del transporte publico, inversién en la flota de
autobuses, gestibn y ventajas de la tarjeta Mugi, ampliacion de lineas y
frecuencias, calidad del transporte publico, diversas posturas sobre la implantacién
del metro, descuentos y precios del transporte publico y el transito de los camiones.
Vivienda: facilitar la accesibilidad a la vivienda tanto de jovenes como mayores de
50 afios, mejorar los precios de los alquileres, Viviendas de Proteccion Oficial
(VPO), facilitar ayudas para la adquisicién de una vivienda.

Igualdad: campafias de fomento para la igualdad, igualdad de género, lucha contra
el machismo, sexismo y la violencia de género, igualdad en la justicia, las
desigualdades econdmicas, sociales...en los puestos de trabajo, igualdad para los
nuevos modelos familiares, derechos civiles, custodias compartidas, la equidad e
impulsar el feminismo.

Politicas sociales: inversion en politicas sociales, mejorar los servicios sociales,
ayudas para la poblaciébn migrante, mejora y control de las ayudas, mejor
distribucion de la riqueza, agilizacién de la burocracia para acceder a las ayudas,
control de la Renta de Garantia de Ingresos (RGI), derechos sociales y ayudas a
las madres solteras.

Centros de dia, residencias y pisos tutelados: creacion de mas centros de dia,
residencias y pisos tutelados, mayor dotacion de personal profesional, agilizar las

listas de espera...
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Convivencia y diversidad: fomentar la integracion y la inclusion de la poblacion
migrante, solidaridad con los refugiados, erradicacién del racismo...

Euskera: fomento e incentivacion del euskera, promover su uso, mantenimiento del
bilingliismo, la normalizacién del idioma y las ayudas para el aprendizaje.

Bienestar social: asegurar la calidad de vida, la proteccién social, erradicar la
pobreza, mejora de los albergues para las personas en exclusion social, ayudas
para las personas que desempefan tareas domésticas, mas plazas en casas de
acogida y asegurar los derechos sociales.

Jubilaciones: mejora de las pensiones.

Sanidad: inversién en atencidn sanitaria, mejorar la seguridad social, la asistencia
sanitaria, mas especialistas en los centros de salud, agilizar las listas de espera, la
desprivatizacion de la sanidad, aumento de recursos.

Personas mayores y dependientes: mejorar las prestaciones a la dependencia,
las ayudas, cuidados y recursos para las personas mayores y dependientes,
asegurar la calidad de vida, paliar la soledad de las personas mayores,
organizacion de actividades para los mismos...

Juventud: ayudas para la juventud, la emancipacion, promover planes y espacios
de ocio, facilidades para la formacion, talleres...

Espacio publico: ampliacion de espacios publicos, zonas verdes, mejorar los
aparcamientos, parques, la instalacion de ascensores, escaleras y rampas
mecanicas, peatonalizacién de las calles, mas dotacion econdémica para el
mantenimiento y cuidado de los espacios, mejorar la seguridad ciudadana, cuidado
y conservacién del patrimonio...

Empresas: mas ayudas para pequefias y medianas empresas (PYMES), impulso al
emprendimiento, la creacion, digitalizacion y competitividad de las empresas,
autbnomos y cooperativas...

Cultura: mejora de la inversion y del fomento de la cultura tanto local como general,
promover la diversidad en la cultura ofertada, cuidado del patrimonio, bibliotecas,
casas de cultura, acceso gratuito a la cultura, impulso a las actividades musicales,
proteger la cultura...

Gobierno Abierto: avanzar hacia un nuevo modelo de gobernanza abierta y
colaborativa, donde rijan los principios que componen el Gobierno Abierto:

participacion ciudadana, transparencia y rendicion de cuentas.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.
41.

Turismo: conseguir un turismo sostenible, de calidad y escalable en el tiempo, que
incorpore a los municipios de la costa asi como a los de interior, incluyendo la
promocion del turismo rural.

Equilibrio Territorial: avanzar en la consecucion de un territorio que integre de
forma equilibrada a todos los municipios, independientemente de su diversidad,
namero poblacional e idiosincrasia.

Independencia y autonomia: conseguir la independencia del territorio,
transferencias de competencias, avanzar en la autonomia y mantener el concierto
econdémico vasco.

Regeneracion politica y administracién puablica: transparencia, lucha contra la
corrupcién politica, revision de las retribuciones, mejoras en el acceso al empleo
publico (OPE).

Energia: implantar y desarrollar las energias renovables, conseguir un consumo
energeético sostenible, conseguir la autosuficiencia.

Animales: combatir el abandono de los animales, campafias de concienciacion
contra el maltrato y abandono animal, politicas de proteccion.

Lucha contra el Fraude y corrupcion: luchar contra el fraude fiscal y conseguir un
mayor control.

Fiscalidad y Deuda: distribucion de la riqueza de forma racionalizada a través de
impuestos equitativos, y reduccion de la deuda.

Bidegorris: unién de tramos, nuevas conexiones, desarrollo de las vias ciclistas,
campafas a favor del uso de la bicicleta.

Accesibilidad: eliminacion de las barreras arquitecténicas y hacer accesible el
espacio publico.

Seguridad: mejora de la seguridad ciudadana.

Promocion econémica: politicas de inversion e impulso econdmico en el territorio.
Industria: impulso y desarrollo industrial del territorio.

Agricultura, ganaderia y pesca: ayudas y promocion al primer sector, asi como el
desarrollo de pistas forestales.

Deporte: nuevos equipamientos, instalaciones deportivas, politicas para combatir la
masculinizacién del deporte y hacerlo inclusivo desde una perspectiva de género,
fomento e inversion tanto en infraestructuras como en el fomento deportivo.
Comercio y Hosteleria: ayudas al comercio y a la hosteleria.

Otros: situacion de los presos, abrir la mente, la normalizacion, renovar los planes

de urbanismo, fibra O6ptica en poligonos industriales, la reinsercion laboral,
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recuperacion de los derechos perdidos durante la crisis econémica, mantenimiento
del nivel de vida actual, autosuficiencia alimentaria, mejora de las relaciones

territoriales, cambio politico...
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Los resultados del proceso participativo reflejan la necesidad de avanzar en la
prolongacion de vias ciclistas, mejora de las lineas y horarios de Lurraldebus, ayudas
y atencion a personas mayores, mantenimiento de las carreteras y mas plazas en

residencias.

La tercera edicién de la iniciativa participativa de Presupuestos Abiertos, puesta en
marcha por la Direccion Foral para la Participacion Ciudadana, sitda la movilidad y las
politicas sociales como los ambitos que mas interés han despertado entre la
ciudadania participante. En concreto, el Departamento Foral de Movilidad vy
Ordenacion del Territorio, asi como el de Politicas Sociales aunan el 40% de las
demandas ciudadanas, situandose de forma destacada en primera posicion. En un
segundo lugar, los Departamentos de Medio Ambiente y Obras Hidraulicas, asi como
el de Promocién Econdémica, Medio Rural y Equilibrio Territorial, suman el 25% de las

propuestas remitidas por la ciudadania.

En concreto, las vecinas y vecinos que han participado en el proceso han trasladado
su preferencia por la prolongaciéon, mantenimiento y licitacion de nuevos tramos de
vias ciclistas. En segundo lugar, existe un gran nimero de aportaciones dirigidas a la
adecuacion del transporte publico, incluyendo la modificacién y/o creacién de nuevas
lineas de Lurraldebus, asi como la mejora de la frecuencia del servicio nocturno y los

fines de semana.

En tercer lugar, la necesidad de avanzar en la proteccién social de las personas

mayores ha reunido un gran ndmero de sugerencias y recomendaciones. La
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ciudadania ha expresado su preocupacion por mejorar la ayuda domiciliaria, la lucha
contra la soledad y el desarrollo de las prestaciones dirigidas a la tercera edad. En
paralelo, el mantenimiento de las carreteras del territorio ha sido otra de las menciones
mas reiteradas a lo largo del proceso para su insercidén en los Presupuestos Forales
de 2019.

Las Residencias para personas mayores también han ocupado un lugar destacado
entre las demandas trasladadas por la ciudadania. En este sentido, las y los
participantes han solicitado la apertura de mas centros residenciales, el aumento de
plazas y el abaratamiento de las residencias. A su vez, la preocupacion que genera la
gestion y tratamiento de los residuos ha sido otra de las demandas trasladadas, junto

con la limpieza de los rios de Gipuzkoa.

El proceso patrticipativo de este afio se distingue de la pasada edicién en dos aspectos
clave: por una parte, el nimero de aportaciones y recomendaciones dirigidas al
Departamento de Promocién Econdémica, Medio Rural y Equilibrio Territorial en
general, y a la creacion de empleo en particular, han descendido sustancialmente. Por
otra, algunas de las demandas priorizadas en la pasada edicién, como la lucha contra
el fraude, han pasado a un segundo plano tras las inversiones puestas en marcha por

el Departamento de Hacienda para hacer frente a este desafio.

En resumen, las partidas ejecutadas en los Presupuestos Forales de este afio
integraron las preocupaciones y necesidades trasladadas por las vecinas y vecinos del
territorio a través de la iniciativa participativa de Aurrekontu Irekiak. Muestra de ello
son los resultados de la presente edicion, donde se ha avanzado en nuevas demandas
que de forma particular miran al impulso de la movilidad en el territorio y al bienestar

social.

Ademéas de las aportaciones dirigidas a los Presupuestos Forales, la iniciativa
participativa ha preguntado a la ciudadania acerca de cudles son los retos del futuro
del Territorio. Una vez mas, el empleo se ha situado a la cabeza de las demandas
trasladadas por las y los participantes, seguido de retos clave que se enmarcan en la

estrategia puesta en marcha por la iniciativa Etorkizuna Eraikiz.

En concreto, la ciudadania ha expresado que la puesta en marcha de centros
residenciales como Adinberri en Pasaia, la conciliacién, electromovilidad, cambio

climatico, ciberseguridad, integracion de jovenes en desproteccién y atencion
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domiciliaria entre otros, son algunos de los retos mas significativos de Gipuzkoa. En
este sentido, la iniciativa estratégica puesta en marcha por la Diputacion Foral de
Gipuzkoa, Etorkizuna Eraikiz, da respuesta a estas inquietudes, gracias a la creacion,
desarrollo e implementacion de proyectos estratégicos y experimentales destinados a

situar a Gipuzkoa en la vanguardia del bienestar social.

Ademas de los proyectos estratégicos que vertebran la iniciativa Etorkizuna Eraikiz, la
ciudadania también ha dejado constancia de la importancia del Medio Ambiente,
ecologia, gestion eficaz de los residuos, infraestructuras, educacion, natalidad —
envejecimiento, promocion cientifica e innovacion, movilidad, vivienda, igualdad y

politicas sociales.

En este caso, Gipuzkoa se describe como un territorio que debe consolidar su apuesta
por un desarrollo sostenible y escalable en el tiempo, integrando criterios ecoldgicos y
socioecondémicos que reviertan en el bienestar de una ciudadania diversa, asi como en

su calidad de vida.

Esta tercera edicion ha sumado un total de 13.267 aportaciones ciudadanas, un 42%
mas que en la pasada edicion. La participacion también ha aumentado de forma
considerable, con una muestra total de 4.420 vecinas y vecinos, lo cual supone un
crecimiento de un 35% en la participacion ciudadana. De forma desagregada, la
pregunta dirigida a recabar aportaciones para ser incorporadas en los presupuestos
forales ha recibido 8.250 aportaciones, y la cuestion dirigida a conocer los principales
retos del futuro de Gipuzkoa 5.017 aportaciones. A su vez, las mujeres han supuesto

el 58% de la muestra y la media de edad se ha situado en los 49,2 afios.

La iniciativa de Aurrekontu Irekiak 2019 se trata de un proceso participativo de
referencia a nivel internacional, asi como uno de los mas extensivos a nivel Estatal.
Como novedad, este afio se ha aumentado el nUmero de canales participativos, con la
inclusion del franqueo pagado en destino en los mas de 310.000 cuestionarios
buzoneados en todos los domicilios de Gipuzkoa. Igualmente, se ha ampliado a tres
meses la duracion de la iniciativa, y se ha llegado a todas las localidades de mas de
1.200 habitantes a través de las carpas itinerantes puestas a disposicion de la

ciudadania en el marco de la campafia Herriz-Herri.
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Los encuentros con la sociedad civil, o Topaketak, también han visto incrementada
considerablemente la participacion. Estos espacios, donde representantes de la
Entidad Foral rinden cuentas acerca de la gestion de la Diputacién, y recogen las
demandas y necesidades de los colectivos sociales del Territorio, han logrado la
asistencia de mas de 800 participantes a lo largo de 28 encuentros. Asimismo, por vez
primera, este afio se han realizado 8 encuentros con 34 municipios de tamafo
poblacional pequefio, donde han asistido 79 representantes politicos de dichos
municipios. De esta forma, Aurrekontu Irekiak 2019 ha conseguido llegar al conjunto
de los municipios que integran Gipuzkoa, independientemente de su tamafio

poblacional.

Todas las aportaciones realizadas por la ciudadania, sociedad civil y representantes
de municipios pequefios han sido codificadas para ser remitidas a los Departamentos
Forales correspondientes. Posteriormente, los Departamentos y las Direcciones
Forales contrastaran las aportaciones de la ciudadania que ha participado en el

proceso para la planificacion y elaboracion de los Presupuestos Forales 2019.

Nuevamente, este afio todas y todos los participantes del proceso recibirdn una
respuesta individualizada de cada Departamento, donde se explicita el ambito
competencial de la propuesta, su posible inclusion en los Presupuestos Forales de

2019 y una descripcion justificativa de la misma.

Como novedad, las y los participantes en el proceso participativo Haurren Erabakia
también se han integrado en el proceso de devolucidon. En concreto, la iniciativa
Haurren Erabakia se trata de un proceso participativo que ha integrado la vision y
perspectiva infantil de las nifias, nifios y las personas jovenes del Territorio para la
elaboracion de las politicas publicas, ya que ellas y ellos representan el futuro de

Gipuzkoa.
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Un afio mas, en el marco del proceso participativo de Presupuestos Abiertos 2019, se
procederd a la rendicion de cuentas de los resultados obtenidos y a la aprobacion de
una serie de compromisos que adoptard la Diputacion dando respuesta a las
peticiones de la ciudadania. Los siguientes pasos implican comunicar los resultados e
hitos del proceso a través de diferentes canales, tanto a la ciudadania que ha tomado
parte en el proceso como al conjunto de la sociedad guipuzcoana, poniendo en valor el
ejercicio participativo llevado a cabo y las aportaciones de la ciudadania recogidas
mediante esta iniciativa de escucha activa liderada por la Diputacién Foral de

Gipuzkoa.

Por lo tanto, la Diputaciéon Foral de Gipuzkoa se compromete a comunicar los
resultados del proceso participativo y a analizar y dar respuesta a las peticiones
ciudadanas recogidas. Ademas, esta instituciéon también se compromete a llevar a
cabo una rendicion de cuentas efectiva sobre el grado de ejecucion de los proyectos y
las politicas de actuacién prioritaria derivados del proceso participativo habilitado en el

marco de la iniciativa de Presupuestos Abiertos 2019.

La rendicion de cuentas a la ciudadania y la devolucion de los compromisos se llevara
a cabo una vez sean codificadas y analizadas todas las aportaciones ciudadanas
trasladadas a los Departamentos en el presente proceso participativo. En concreto, se
contrastara el encaje del conjunto de las aportaciones en aras de conformar la
aprobacién definitiva de los presupuestos para 2019 y proceder a la fase de
devolucion de los compromisos adoptados para cada una de las aportaciones

trasmitidas.
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